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1. Uvod

U BiH ne postoji koncenzus oko definicija invalidnosti i osoba s invaliditetom. Zakonodavstvo u BiH
definiSe prava osoba s invaliditetom po stepenu invalidnosti i prema razliCitoj kategorizaciji i obimu
prava kroz ustave, entitetske zakone sektora socijalne zastite, boracko-invalidske zastite i rada, kao i
relevantne pravilnike. Posebno ranjive grupe osoba s invaliditetom su invalidi rada, djeca s
invaliditetom i Zene s invaliditetom.

Po pitanju ekonomskog polozaja osoba s invaliditetom ili domacinstava u kojima Zive invalidna lica
rezultati ukazuju na ¢injenicu da invalidnost znaéajno uti¢e na njihov ekonomski polozaj.)*

U BiH invaliditet pove¢ava mogucnost postanka siromasnim za 18%. Iz razloga Sto invalidnost utice
negativno na faktor potrosnje, kalkulacije anketiranih indikatora (baziranih na potrosnji po ¢lanu
domacinstva) postaju vece za domacinstva u kojima se nalazi OSI. Anketa ukazuje da se 23%
domacinstava s invalidnim c¢lanom, u poredenju s 19% ostalih domacinstava, nalazi u stanju
siromastva, tj. prihodi im se nalaze ispod, tada definisane, generalne linije siromastva.)? Ista analiza je
utvrdila i da su invalidske i boracko-invalidske penzije vazan faktor u smanjenju siromastva medu
populacijom OSI)3: invalidski i boracki transferi smanjuju siromastvo za 3 procentualne jedinice u
siromasnim jednoclanim domacdinstvima OSI, dok u siromasnim porodicama, gdje je ¢lan domadinstva
OSlI, boracka i invalidska primanja uti¢u na smanjenje siromastva za 15 procentualnih jedinica. Dakle,
moze se reci da u potpunom nedostatku socijalnih transfera postoji rizik da bi se dubina siromastva
znacajno povecala za OSI.

Tr Zi S tUsvojen ja Zhi@n o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba s
invaliditetom FBiH i osnovan Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa
invaliditetom. U politici u oblasti zaposljavanja OSI zastupljen je princip nediskriminacije po bilo
kojem osnovu. U Studiji se posebna paZnja posvecuje analizi, evaluaciji, zakonskih osnova i
funkcionisanja Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom.

To su razlozi za Analizu efekata politike podrske zaposljavanja OSI u FBiH a posebno za razvoj novih
oblika politike kroz socijalno poduzetnistvo.

Osnovna hipoteza Studije je da podrska zaposljavanju i osposobljavanju OSI ne moze biti svedena
na Fond (uz sve njegove rezultate) vec je potrebno znacajno prosiriti politike podrske zaposljavanju
OSlI prije svega kroz podrsku opstem razvoju socijalnog poduzetniStva i u tom kontekstu, posebno
socijalnog poduzetnistva OSI.

Prema najnovijim podacima UN-a u Bosni i Hercegovini 700.000 ljudi Zivi na ivici siromastva, svaki
Sesti stanovnik Cesto gladuje tj. troSi 3 do 5 KM dnevno. Pola radno sposobnog stanovnistva je
nezaposleno (oko 550.000).)* Kao $to smo vidjeli siromastvo je puno izraZenije kod OSI.

Izlaz je u reformi Sto je i sustina novog pristupa EU nasoj zemlji. U kontekstu socijalne situacije,
socijalno poduzetniStvo Cini vazan faktor reforme i sistema socijalne zastite i ja¢anja aktivnih mjera
trziSta rada usmjerene na zaposljavanje. Socijalno poduzetniStvo ¢ini spoj socijalne zastite i
zaposljavanja, tranziciju ,socijale” u zaposljavanje, dakle ima i socijalni i ekonomski znacaj.
Istovremeno to je poluga socijalnog ukljucivanja onih koji su isklju¢eni, od nezaposlenih do ranjivih
grupa (osobe sa invaliditetom, Romi, Zene itd.). Ono aktivira pasivne sisteme socijalne zastite i
zaposljavanja te je bitno za realizaciju reforme. Stoga je pravi trenutak za razvoj politika i mjera koje
¢e razvijati socijalno poduzetnistvo i ublaZiti socijalnu krizu.

Socijalno _poduzetnistvo predstavlja inovativne aktivnosti pojedinaca ili grupa usmjerene na
efikasno rjeSavanje socijalnih problema gradana stvaranjem novog tipa proizvodnih organizacija —

1 Svjetska bankail.C.Lotos. (2006).1 nval i dnos't i(Podaci na asnova SMSY. o u  Bi H
2 Definisana linija siromastva 2,198 KM po licu/ god.

3 Svjetska banka i I.C.Lotos. (2006), str. 19.

4 Vidi vide IBHI ,,Siromastvo u BiH 2011 — trendovi i dostignuéa“, Sarajevo, juni 2013.



socijalnih preduzeéa koja djeluju na trzistu ali svoju dobit koriste samo za nova zaposljavanja i
sopstveni razvoj.

Postoji ogroman broj prepreka i slabosti u naSem sistemu i samom socijalnom poduzetniStvu. Treba
se okrenuti postojeé¢im snagama i prilikama, postoje¢im osnovama za razvoj socijalnog poduzetnistva
u opstem smislu.

One nisu male u FBiH, postoji ljudski kapital unutar NVO sektora sa fokusom na marginalizovane
grupe, dobre prakse socijalnih preduzeca, postojanje razvojnih dokumenata o socijalnom
poduzetnistvu u FBiH, princip participativnog upravljanja u socijalnim preduzeéima, ocigledna
moguénost smanjenja nezaposlenosti i kroz radnu aktivaciju korisnika socijalne zastite, brendiranje
proizvoda iz socijalnih preduzeéa marginalizovanih grupa; tradicionalni zanati i turizam.

VaZno je uvodenje socijalnog poduzetnistva u obrazovni sistem, mogucnost korisStenja IPA fondova,
javno/privatno/civilno partnerstvo i, paradoksalno, budzZetski deficit za javne i socijalne usluge su
$ansa za socijalno poduzetnistvo.

Umjesto bespovratnog davanja socijalne pomodéi Sto ne rjeSava problem ni siromastva ni
nezaposlenosti, treba investirati u socijalno poduzetnistvo i samozaposljavanje, posebno unutar
marginalizovanih grupa. Time i oni ostvaruju jedno od osnovnih ljudskih prava — pravo na rad i Zivot
dostojan ljudskih biéa.

U institucionalnom smislu znacajno je funkcionisanje Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba sa invaliditetom u FBiH, kao i inicijative za obnovu zadrugarstva. To je medutim
sasvim nedovoljno da bi se bar pribliZili rezultatima razvijenih zemalja.

Imajuéi to u vidu u prvom dijelu Studije analizirat éemo sve bitne aspekte razvoja socijalnog
poduzetnistva, u drugom dijelu funkcionisanje Fonda, u treéem nalaze SWOT i PEST radionice a u
cetvrtom Preporuke za razvoj socijalnog poduzetniStva i unapredenje rada Fonda.

1.2. U izradi Studije , Efekti politike podrske zaposljavanju OSI u FBiH i razvoj novih oblika podrske

kroz socijalno poduzetnistvo” koristice se sljedeca istrazivacka metodologija:

1 Prikupljanja, pregled i istraZzivanje postojecih studija, strategija, publikacija, izvjeStaja i analiza
promovisanih u oblasti zaposljavanja OSl i socijalnog poduzetnistva za OSI

9 Intervjui sa relevantnim akterima i institucijama za zaposljavanje OSI (20 intervjua)

1 Fokus grupa sa uposlenicima i menadimentom Fonda o problemima u njegovom
funkcionisanju te rjeSenjima tih problema

 SWOT analiza sa predstavnicima socijalnih preduzec¢a koja zaposljavaju OSI o unutrasnjim
problemima sa kojima se suocavaju

9 PEST analiza sa akterima zaposljavanja OSI o problemima okruZenja u kome djeluju

1 Konsultacije sa Federalnim ministarstvom rada i socijalne politike

Osnova metodoloskog pristupa bic¢e participativna, puno ukljucivanje svih aktera politike od znacaja
za OSI (udruZenja, socijalna preduzeca, Fond, ministarstvo, same osobe sa invaliditetom nezaposlene
i zaposlene, itd). Dakle slogan OSI ,,Nista o nama — bez nas” bi¢e u punoj mjeri postovan.

| - SOCIJALNO PODUZETNISTVO — OKRUZENJE ZA SIRENJE PODRSKE ZAPOSLJAVANJU
OSOBA SA INVALIDITETOM

1. Definicije i klju¢na opredjeljenja socijalnog poduzetnistva i socijalne ekonomije te
socijalnih preduzeca u EU i OECD te klju¢ni pojmovi vezani za razvoj socijalnog
poduzetnistva

Socijalna  ekonomija (engl.Social economy) - Prema definiciji Evropske Komisije socijalna
ekonomija ukljucuje: "Organizacije koje ne pripadaju javhom sektoru skup organizacija koje ne
pripadaju javhom sektoru, postupaju demokratski i ¢iji clanovi imaju jednaka prava i obaveze te koje
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primjenjuju poseban rezim vlasnistva i raspodjele profita, koristeci viskove za Sirenje organizacije i
poboljSanje usluga svojim ¢lanovima i drustvu. Oni su socijalno-ekonomski razvojni akteri u svim
sektorima. Oznacavaiju ih socijalni ciljevi i specifi¢ni poduzetnicki oblici djelovanja.One se pojavljuju u
pravnim oblicima kooperativa, udruzenja, uzajamnih drustava, fondacija i socijalnih preduzeéa". Uz
karakteristike socijalne ekonomije u prirucniku Evropske komisije naglasava tri osnovne znacajke
preduzeéa socijalne ekonomije:®

a) Ustanovljena su s namjerom podmirivanja potr e
tj. radi se 0 poduzec¢ima u kojima su ¢l anovi [ k

b)Preduzecda socijalne ekonzonmai¢jie dsau stur Zn jSinh o vpir op rz
nami jenjeni prodaji po cC iUjJESA-hSS padrugep ukajarenk druteams k 0 g  z
holding drustva, druga slicna drustva i neprofitne institucije koje im sluze smatraju se trZiSnim
proizvodacima.

c)lakome mogu raspodijeliti profit ili vi Skove med
kapitalu ili finansijskom doprinosu ¢l anova, neog
Jedna od cesto koristenih definicija govori da se “socijalna ekonomija razumije kao prostor za

izgradnju nekog subjekta koji, kroz razna udruzivanja, promisljeno i kreativho pokusSava objasniti

kontekst deinstitucionalizacije u kojem ona djeluje i zZivi”. Taj prostor neke evropske istrazivacke

mreze definiraju kao “dio ekonomije koji ne pripada ni u javni ni u privatni profitni sektor, niti mu je

glavni cilj ostvarenje finansijske dobiti” ®.

U jednom od istrazivanja’ definirano je 5 glavnih grupa organizacija u sektoru socijalne ekonomije:
zadruge, uzajamna drustva, poslovne grupacije / konzorciji unutar sektora drustvene ekonomije,
neprofitne institucije koje su na usluzi drustvenim poduzedima i ostale organizacije u sektoru
socijalne ekonomije.

IstraZivacka mreZza EMES® kroz svoja istraZivanja identificirala je do sada preko 40 razli¢itih oblika
udruzivanja koja bi se mogla svrstati u aktere drustvene ekonomije. U Velikoj Britaniji postoji doista
Sirok raspon mogucnosti odabira pravnih oblika za djelovanje drustvenih preduzeéa (od zadruga,
kreditnih unija, razvojnih fondacija, humanitarnih organizacija, stambenih
udruZenja/zadruga,uzajamnih organizacija, preduze¢a usmjerenih interesima zajednice, dionickih
drustava, drustava s ogranicenom odgovornoscu, itd.).
Ne obazirajuci se na pravnu formu, koja se razlikuje od drzave do drzave, ono Sto postoji zajednicko
svim pravnim formama socijalne ekonomije i sto ih razlikuje od klasi¢nih preduzeda, koje se
temelje na kapitalu, su temeljne vrijednosti kojima slijede,(vidi primjer Mondragon - "socijalno
poduzetnistvo jeste menadment vrijednosti"- Humanity at work")*:

I Primarnost pojedinca i socijalnih ciljeva nad kapitalom

I Prostovoljno i otvoreno ¢lanstvo

Y Demokratska kontrola ¢lanova

5Socijalna ekonomija u Evropskoj uniji, Izvjestaj Joséa Luisa Monzdna i Rafaela Chavesa

6 Medunarodni centar za istraZivanje i informacije o javnom, drustvenom i ekonomiji zadruga (International Centre for
Research and Information on the Public, Social and Cooperative Economy) — koje okuplja kooperative, neprofitne
organizacije i druge organizacije socijalne ekonomije kao i stru¢njake zainteresovane za ovu oblast.

7Barea J., Monzon J.L. ,Manual for drawing up the satellita accounts of companies in the social economy:Cooperatives and
mutual societies”, Priru¢nik za izradu satelitskog racuna kompanija u socijalnoj ekonomiji: Zadruge i medusobna drustva,
2006.

8EMES je evropska istrazivacka mreZa univerzitetskih centara i individualnih istrazivaca koji se udruZzuju sa ciljem da
postepeno izgraduju korpus potrebnih teoretskih i prakti¢nih opredjeljenja, metodologija i disciplina vezanih za koncepte
socijalnog poduzetnistva, socijalnih preduzeda, socijalne ekonomije, socijalnih inovacija itd. EMES — Emergence of social
enterprises in Europe (Evropska istrazivacka mreza) — http://www.emes.net
Shttp://www.mondragon-corporation.com/eng
http://www.managementexchange.com/story/mondragon-cooperative-experience-humanity-work
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Kombinacija interesa ¢lanova, kupaca,lokalne zajednice i opSteg interesa

Primjenjivanje principa solidarnosti i socijalne odgovornosti

Autonomija upravljanja

Ostaci prihoda na odhodcima reinvestiraju se sa ciljem odrZivog rasta i razvoja novih usluga

= =4 A A

Socijalno poduzetnistvo (engl. Social entrepreneurship) - Socijalno poduzetnistvo predstavlja
inovativne aktivnosti pojedinacai/ili grupa koje su usmjerene ka vise efikasnome rjeSavanju socijalnih
potreba gradana putem stvaranja novih rjesenja i novih moguénosti za razvoj novih drustvenih
vrijednosti te sa sistematskom upotrebom razliCitih raspolozivih resursa za maksimiranje drustvene
dodate vrijednosti (Nicholls).

Socijalno preduzeée (engl. Social Enterprise) - su preduzeca, koja se osnivaju sa ciliem povecanja
drustvenog blagostanja, te u svom djelovanju ispunjuju sljedeée ekonomske i socijalne kriterije:

Ekonomski:
A Osnovna djelatnost jeste proizvodnja robe i/ili usluga
A Visok stepen autonomije (nije u veéinskom vlasnistvu drzave)
A TrZina usmjerenost
A Opredeljen udio volonterskog rada

Socijalni:

A Nastanak na osnovu civilne inicijative

A Odlugivanje ne zavisi od uloZenog kapitala (1 sudionik/ 1 glas)
A Aktivno ukljucivanje svih sudionika u proces upravljanja

A Djelovanje korist ¢lanova, korisnika i/ili ire zajednice

A Dobit ulaZe se u prosirivanje djelatnosti ili u lokalnu zajednicu

Jednu od prvih definicija socijalnih preduzeéa postavio je 1978. godine Freer Spreckley (1981)% -
»socijalnim preduze¢em moZemo nazvati ono Preduzece koje je u vlasniStvu svojih zaposlenika i/ili
¢lanova lokalne zajednice, vodeno podjednako drustvenim kao i ekonomskim ciljevima, a upravljano
zajednicki na demokratskim nacelima. Tradicionalni odnos u kojem je ,rad u sluzbi kapitala“ s
naglaskom na stvaranje i poveéanje dobiti iznad bilo koje druge koristi, bilo za Preduzec¢e samo ili za
zaposelnike se kod drustvenih preduzeca okrece u nacelo ,kapital u sluzbi rada“ s naglaskom na
drustvene, ekoloske i ekonomske koristi. "U jednom od svojih predavanja daje jos jasniju definiciju -
“drustveno Preduzeée je legalno registrirana organizacija koja provodi komercijalne i drustvene
aktivnosti, u vlasnistvu je svojih ¢lanova/zaposlenika na nadin da svaki od njih ima 1 glas (one voting
share) te je kroz taj proces organizacija demokratski upravljana" 2.

Roger Spear, britanski istraZziva¢'?, u saradnji sa EMES mreZom socijalnih preduzeéa u EU, predstavio
je dimenzije socijalnih preduzeca, definisao je zajednicke dimenzije za prepoznavanje socijalnih
preduzeca: dobrovoljno i otvoreno pristupanje ¢lanstva;

e demokratska unutrasnja kontrola;
¢ ekonomska participacija;
e autonomija i nezavisnost;

10Freeer Spreckley, 1978, promovisano u publikacijiDr u § t v e natat z& @ravdjanje ednih zadrugg Social Audit A
Management Tool for Goperative Working), Beechwood College, Leeds, 1981.

Freer Sprackley (2010.) predstavljeno na 10. Internacionalnom Forum Poduzetni$tva, Tamkeen, Bahrain, 9-11. januar,
2011.

125pear, Roger (2004.) ,,Governance in democratic member-based organisations. Annals of Public and Cooperative
Economics”, Upravljanje u demokratskim ¢lanskim organizacijama. Anali javne i kooperativne ekonomije, str 33-60, Open
University, UK, 2004



¢ edukacija, trening i informisanje;
¢ medusobna saradnja;
* briga za zajednicu.

Socijalni poduzetnik (engl. Social entrepreneur) - Osoba, koja prepoznje te poskuSava pronadi
ekonomsko odrZiva poslovna rjesenja a koja nisu motivisana stvaranjem visokih individualnih dobiti
nego povecanjem javnog dobra.

Ljudski kapital (engl. Human Capital) - Zbir znanja, vjestina te drugih atributa, ( kompetencija)
kojima raspolazu pojedinci uklju¢eni u pojedinu ekonomsku (razvojnu) aktivnost.

Kulturni kapital (engl. Cultural Capital)- Ukljuuje kulturne paradigme i kulturne raznolikosti, koje
posjeduje pojedinac ili zajednica.

Socijalni kapital (engl. Social Capital) - Oznacava ukljuenost pojedinaca ili kolektivnih aktera u
drustvene mreze.

Socijalna odgovornost preduzeéa (DOP) (engl. Corporate Social responsibility (CSR) - Je
koncept/standard, prema kojem profitno motivisana preduzeéa u svom poslovanju primjenjuju brigu
za drustvene i okolinske probleme te u tom procesu ukljcuju kljuéne sudionike (zaposlene,
potrosace, predstavnike zajednice u kojoj djeluju).

Sakupljanje rersursa (engl Fundraising) — je proces planiranja, inovativnih pronalazenja te sakupljanja
adekvatnih i raspolozivih izvora za finansijski i ekonomski odrZivo poslovanje preduzeca/organizacije.

Socijalna kohezija (engl. Social cohesion) - sposobnost drustva, da obezbijedi blaginjo svima
njezinim ¢lanovima, smanjuje rizike isklju¢enosti i smanjuje polarizaciju. Socijalna kohezija temelji na
ljudskim pravima i diobi odgovornosti za blagostanje sviju ¢lanova drustva, posebice koji su socjialno
iskljueni (Savet Evrope 1997).

Odriivi razvoj (engl. Sustainable development) - OdrZivi razvoj zadovoljava potrebe sadasnjih
generacija a pri tome ne ogroZzava mogucnosti boduéih generacija da i oni zadovolje svoje potrebe 3.
Strategija odrzivog razvoja ukljuéuje privredni, drustveni i okolinski razvoj.

Participativna demokratija (engl. participative democracy) - temelji na principu ,jedan Covjek —
jedan glas” - za razliku od principa ,,udio u kapitalu - udio glasova“.

Nevladine organizacije (organizacije civilnog drustva) (engl. Non-governmental organisations
(NGOs) - organizacije koje nisu dio vladajuce politike i kojih osnivac nije drZava, koje su nezavisne u
velikoj mjeri od javnih budZeta, te se preovladavajuée finansiraju kroz donacije i projekte.
(Wikipedia)

2. Prikaz odnosa socijalnog poduzetniStva prema klasi¢nim sektorima (javni, privatni,
nevladin)

Sektor socijalnog poduzetniStva, kao jedan dio socialne ekonomije smjesta se negdje na presjeku
tradicionalnih sektora: javni (vladini), nevladni i privredni (privatni) sektor, sa time, da se u posljednje
vrijeme, zbog transformacionih procesa, svi sektori medusobno u pojedinim dijelovima prekrivaju i
prozimaju, pa je ponekad i tesko postaviti pravu granicu izmedu pojedinog sektora.

B3Brundtland Report, UN, Report of the World Commission on Environment and Development, Izvjestaj Svjetske komisije o
okolisu i razvoju (WCED), 1987.



U tom transformacionom procesu znacajni su sljededi klju¢ni odnosi i razlike:

» Socijalno preduzeée/ neviladine organizacije
Najteze je zapravo razgraniCenje izmedu pretezno “volonterskog” nevladinog sektora i sektora
socijalnog poduzetnistva, posto se u velikoj mjeri medusobno proZimju. Nevladin volonterski sektor
u velikoj mjeri je generator inovativnih rjeSenja za socijalne i okolinske probleme, koji predstavljaju
osnov za socijalno poduzetnicke inicijative. Mnoge nevladine organizacije kroz razvoj poduzetnickih
kompetencija prerarastaju u socijalna preduzeéa i sa time postaju sastavni dio privednog razvoja.

Vlade se cesto nadu u neizvjesnosti, gdje staviti granicu izmedu nevladinih organizacija i socijalnih
preduzeda, pa sada sve ceSce u svojim poticajnim mjerama upotrebljavaju oba pojma zajedno:
"nevladin sektor i sektor socijalnog poduzetnistva”. Od sektora socijalnog poduzetnistva najdalje su
nevladine organizacije, kojima je primarni cilj zagovaranje, dok su sve ostale u dijelu svojih
aktivnosti, bliske “ socijalnom poduzetnistvu”.

» Socijalno preduzece / profitno preduzece

Jo$ uvijek su u EU u toku rasprave gdje je zapravo prava granica izmedu socijalnog i profitno
motivisanig preduzeéa, mada postoji kao glavna razlika motiv osnivanja i ciljevi osnivanja preduzeca,
a manje su zapravo razlike u samom nacinu djelovanja preduzeéa. Rasprave joS uvijek postoje oko
multinacionalnih kooperativa ili multinacionalnih uzajamnih drustava, jer tu nedostaje jedan veliki
uslov, to je "primarno lokalna vezanost" gdje se svi sudionici poznaju, makar i kod multinacionalnih
kooperativa postoji princip ograni¢ene podjele profita izmedu sudionika, a i same kooperative sa vise
od 100 godina tradicije, Cesto sebe tesSko svrstavaju u sektor socijalnog poduzetnistva, pa ge radije
nazivaju kao : »alternativno Preduzece«, »eticno Preduzeée«,« »Preduzeée usmjereno na misiju, ne
na maksimiziranju profita, itd.

Pojedine granice medu socijalnim i klasi¢nim poduzeéima postavljaju i evropske i pojedine nacionalne
zakone, koji definiraju specifi¢nosti socijalnih preduzeéa u vidu raspolaganja sa kapitalom (pasivom)
preduzeca, a ponegdje, kao napr.Velika Britanija socijalna preduzeca postavljaju kao "suparnike"
klasiénim poduzeéima, osobito po standardima drustveno odgovornog poslovanja, inovativnih
modela upravljanja, itd.

» Socijalna preduzeéa/ javni sektor

| ovdje granice se pomicu, makar oba sektora slijede socijalne ciljeve, klju¢ne diskusije se vode oko
procedura javnih nabavki, koncesija za javne usluge te moguéim ustedama u javnim budZetima, oko
efikasnosti, temeljnim vrijednostima, entuzijazmu i sklonosti ka inoviranju, gdje svakako postoje
razlike izmedu oba sektora, kao i oko "dodatne vrijednosti", koju doprinosi sektor socijalnih
preduzeca, a nije toliko mjerljiva u sektoru javnih usluga.U razvijenim ekonomija postoji sve jaci
procesi stvaranja partnerstava izmedu oba sektora i zajednicko postavljanje ciljeva, u procesu
obistinjivanja kojih onda svaki sektor odradi onaj dio posla, gdje je efikasniji.Jos viSe, u poslijednje
vrijeme se sve viSe postavlja potreba po tjesnoj saradnji i sa menedzerima profitno orijentisanih
preduzeca, tako da je socijalno poduzetnistvo postalo katalizator medusektorske prirode aktivnosti u
javnom interesu.

3. Kljucna opredjeljenja socijalnog poduzetnistva i socijalne ekonomije

Socijalno poduzetnistvo od klasicnoga razlikuje se po tome, da daje prednost porastu
socijalnog/ljudskog i ekoloskog kapitala prije stvaranjem visokih dobiti. Predstavlja trzisni odgovor
na rjeSavanje socijalnih, okolinskih, lokalnih problema sa opStim ciljem rasta opSteg blagostanja
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(zajednickog dobra) u drustvu. Primjenom poduzetnickih vjestina ( kvalitet vodenja, inspiracija,
inoviranje),koje proZimaju vrijednosti stvaralastva'®. Radi se o kreativhoj aktivnosti, koja moZe da
djeluje na socijalnom, obrazovnom, finansijskom,poslovhom, zdravstvenom, kulturnom,
prehrambenom, okolinskom i svim drugim proizvodnim sektorima. Obavlja veliku ulogu aktivne
integracije ranjivih grupa stanovniStva isa time nadomjestava neefikasne javne usluge.

Poslovni poduhvati najvise puta vodeni su grupama poduzetnika i mogu se realizovati kroz razlicite
statusne oblike (kooperative, fondacije, socijalne firme sa ogranicenom odgovornoscu, udruge i
uzajamna drustva). Da bi socijalni poduzetnici mogli kvalitetno odigrati svoju misiju, moraju za
razliku od klasi¢nih razviti dva tipa kompetencija: (1) poduzetnicke - za upravljanje ekonomske
strane poduhvata, (2) socijalne - za upravljanje socijalne (drustvene) strane poduhvata a koje se
temelje na opstim humanim vrijednostima.

Socijalno poduzetnistvo je dakle drustveno- inovacijski proces, u kojem drzava na jednoj strani
sve vise smanjuje skupe i neefikasne sisteme javnih usluga te politike obezbjedivanja »socijalne
drZzave« kroz pasivne socijalne transfere te ih nadomjestava sa stimuliranjem integracije ljudi kroz
razlicite socijalno — poslovne poduhvate.To je dalje razvojni proces u kome se civilno-dustveni sektor
sve vise osamostaljuje i samoorganizuje, kroz razvoj poduzetnickih kompetencija i uz razvoj te
potporu fondacija, etickih banaka, socijalnih investitora te uz potporu instrumenata javnih politika.

Na trecoj strani tog procesa klasi¢na kapitalsko i profitno usmjerena preduzeca, kroz razvoj lokalnih
javno- privatnih razvojnih partnerstava sa javnim i rastu¢im socijalno — poduzetnickim sektorom, sve
vise uvode standarde korporativne drustvene odgovornosti. Zato socijalno poduzetnistvo i u
razvijenim ekonomijama pa i u zemljama u razvoju postaje’®:

9 generator novih kvalitetnih radnih mesta, povecava socijalnu koheziju i sugenerira lokalni

razvoj
i inovator drustveno-ekonomskih struktura i procesa, upravo pomocu visoke sposobnosti
za stvaranje socijalnog kapitala ( umreZevanja i inovacija). Socijalna preduzedéa

prepoznajemo po tome, dali ispunjuju slijedeée ekonomske i socijalne kriterije, (European
Union Charter of the Social Econotfy)

Ekonomski kriteriji: (1) trajno obavljanje djelatnosti proizvodnje ili usluga i/ili prodaje robe i usluga,
(2) visok stepen autonomije, (3) privredno rizikovanje - finansijska samostalnost i sposobnost
pronalazenja finansijskih izvora, (4) barem nekoliko redovno zaposlenih pla¢enih radnika, koji se
mogu kombinirati sa radom volontera.

Socijalni kriteriji: (1) stvaranje dobrobiti zajednice ili ranjive grupe ljudi, (2) civilna iniciativa, (3)
odlucivanje po nacelu "jedan ¢lan, jedan glas", (4) ukljucivanje svih sudionika a prije svega korisnika
i zaposlenih u proces odlucivanja, (5) ograni¢ena dioba profita i ograni¢eno raspolaganje sa
imovinom.

U poslednje vrijeme, t¢.4 u socijalnom kriteriju se sve vise elaborira kao samostalni "governance
n 17

kriterij".
Kriteriji naCina upravljanja: Postojanje mehanizama upravljanja Preduzeéem, koji ¢e obetzbijedit
dugorocno drZivost postojanja socijalnih ciljeva u organizaciji, kriterij, koji jos$ vise dijeli socijalna
preduzeca od klasi¢nih privrednmih subjekata a i od klasicnih neprofitnih organizacija (1) Socijalno
Preduzece mora funkcionisati nezavisno bilo od drzave, bilo od klasi¢nih privrednih subjekata, (2)

“Muhamad Yunus,»Pr ema novom kapitalizmu, soci | aldfemakpigadddsz et ni Stvo z
157a vige informacija o ovome, pogledajte Komisiju EU , Izvjestaj o socijalnim preduzeé¢ima®, Krakow 2004. OECD

Background Report, Trento 2005. godine, Kovac, Hazl, Skripta socijalnog poduzetnistva, Gea College 2009

1ewww.socialeconomy.eu.org

7vidi»Mapa socijalnog poduzetni §tva Evr.e AMapoflsaial gnterpricea j Sinteze
Europe, Synthesis Report, EU Commission, 2014)
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Mora primjenjivati uklju¢ujuée mehanizme odlucivanja i upravljanja, kroz participaciju sviju klju¢nih
sudionika u procesa

Posebno je vaino naznaciti vezu izmedu socijalnog poduzetniStva i odrZivog razvoja. Gotovo
istovremeno, kada se u Evropi reafirmiSu ideje i praksa modernog socijalnog preduzetnistva, kao
nove razvojne snage, javla se globalna svijest o neophodnosti odriivog razvoja
Covjecanstva,zasnovanog na realizaciji tri grupe ciljeva: stabilnog privrednog razvoja, socijalne
odrzivosti i odrzivog koriStenja prirodnih resursa, tj. odrzivog postupanja prema Zivotnoj sredini.
Socijalno poduzetnistvo ima znacajan potencijal upravo u realizaciji koncepta odrzivog razvoja, sto
razliCéite studije nedvosmisleno prepoznavaju, iznoseci brojne primere uspjeSnog djelovanja
socijalnih preduzeca u sferama socijalnih usluga, brige o Zivotnoj sredini, postupanja sa otpadom,
reciklazi, organskoj poljoprivredi itd.

NetrziSni podsektor socijalne ekonomije. Najveci dio ovog podsektora sastoji se od udruga i zaklada,
iako se u njemu mogu pronadi i organizacije drugih pravnih oblika. On je sacinjen od svih organizacija
socijalne ekonomije koje se prema kriterijima nacionalnih racuna smatraju netrziSnim proizvodacima,
tj. onih koje vedinu svojih proizvoda nude besplatno ili po ekonomski nevaznim cijenama. To su

privatna i formal no organizirana tijela sa samo
pruZzaju netrzidne usl uge o0 bje e indggu pnsvojiti ekobampke v i S|
Cinitel]ji koj i i h st v a bragjmurijjeimk, oradlit se @ | neprofitrginu il

organizacijama u uzem smislu rijeci, s obzirom na to da primjenjuju nacelo neraspodjele profita ili
viskova (prisila neraspodjele) te su, kao kod svih tijela socijalne ekonomije, pravi korisnici njihovih
usluga pojedinci.

Za nacionalne racune postoji poseban institucionalni sektor S.15, "neprofitne ustanove koje sluze
kucanstvima" (NUSK), kako bi se razlikovale od drugih sektora. Prema definiciji ESA-e 95 ovaj se
sektor sastoji od neprofitnih institucija koje su odvojena pravna tijela, sluze kuéanstvima i pripadaju
drugim privatnim netrziSnim proizvoda¢ima. Njihova glavna sredstva, osim onih od povremenih
prodaja, poti¢u iz dobrovoljnih priloga kuéanstava u gotovini ili u naturi u njihovom svojstvu
potrosaca, iz uplata sredstava drzave i iz vlasnickih dohodaka. (ESA 95, 2.87).

Sektor NUSK ukljuéuje razne organizacije, uglavnom udruge, koje za svoje ¢lanove obavljaju netrziSne
djelatnosti (tijela uzajamnog karaktera) ili za skupine gradana koji nisu ¢lanovi (tijela opceg interesa).

Vecina ovih tijela djeluju demokratski i posjeduju zajedni¢ke znacajke socijalne ekonomije. One

ukljuCuju dobrotvorne organizacije, organizacije za humanitarnu pomo¢, sindikate, profesionalna ili

strukovna drustva, udruge potroSaca, politicke stranke, crkve ili vjerske zajednice te drusStvene,

kulturne, rekreacijske i sportske klubove.

Odredene volonterske neprofitne organizacije koje su proizvodaci netrzisnih usluga za kucéanstva

ukljuéene su u socijalnu ekonomiju pod nazivom t r e € i sektor Zza iakemec i j al no
posjeduju demokratsku strukturu, jer su usluge koje besplatno pruzaju socijalna ili meritorna dobra

od nedvojbene drustvene koristi.

Socijalna ekonomija danas se sve vise opredjeljuje i kao socijalno poduzetnistvo te predstavlja Siri
pojam od socijalnog preduzeca, kao jedne od formi samoaktiviranja gradana. Klju¢na paradigma
razvoja, koja socijalnu ekonomiju dijeli od klasi¢ne, primarno profitno motivisane, jeste u
njezinom usmerenju ka humanim vrijednostima. To znaci da se u mnogo veéem obimu kao
klasi€na, oslanja na »socijalni kapital«, i solidarnost medu svim sudionicima, a i u tome da misija
definiSe pravnu formu, sto omoguéava mnogo vise stvaralastva i inoviranja pristupa ka rjeSavanju
razli¢itih problema u drustvu putem samo-aktivacije gradana te sa upotrebom puduzetnickih
alata. Tako u socijalnoj ekonomiji postoje vrlo razli¢ite pravne forme i rjeSenja: kao su: socijalne
kooperative u Italiji, preduzeéa sa socialnim ciljevima u Belgiji i Veliki Britaniji, radnicke
kooperative u Spaniji i Francuskoj, fondacije sa razli¢itim misijama $irom svijeta, uzajamna
osiguravacka i hranioni¢ko-zajmodavna drustva u Francuskoj i Poljskoj, eticke banke, itd. Bazicno
ogranicenje kod svrstavanja pojedine organizacije u sektor socijalne ekonomije, jeste samo jedno,
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dakle da uz primjenu ekonomskih alata one postuju solidarnost kao temeljnu vrijednost u svom
poslovnom modelu te da stavljaju uvjek coveka pred profit.

Rastuce razvojne krize prisiljavaju vlade Sirom svijeta, da zajedno sa razvojnim akterima iz privatnog i
civilno drustvenog sektora ubrzano traZze nova razvojna rjeSenja za barem djelomi¢no odrzavanje
socijalne kohezije. Uloga vlada kao "deZurnih vatrogasaca" upozoravaju na to, da je dosadasnji
preovladavajuci globalni razvojni model dosao do svog ruba, makar kljucni akteri jo$ uvijek su robovi
postojeéih preovladavajué¢ih ekonomskih snaga. U tim razvojnim previranjima ponovo postaje
interesantan model socijalne ekonomije/socijalnog poduzetnistva.

Uvodenje trziSnih modela obezbjedivanja socijalne kohezije i odrZivog razvoja predstavlja novi
razvojni pokusaj, koji treba postepeno da nadomjestava modele driavnih/javnih intervencija u
balansiranju socijalno i ekolosko odrzivog razvoja. To iziskuje i novo mjerenje dodate vrijednosti
poslovnih poduhvata gdje se kreiranju ekonomske vrijednosti u obliku profita dodaju dodatni
kriteriji socijalne i ekoloske dodate vrijednosti. U prilog tim novim procesima idu masovne
komunikacije i moguénosti globalnog umreZavanja, sve veéa obrazovanost stanovnistva, koja
omogudéuje postepeno uvodenje socio-ekonomskih inovacija, nastaju¢ih kroz stvaranje
partnerstava izmedu privatnog, javnog i civilno-drustvenog sektora.

Klju¢na inovacija socijalnog poduzetnistva jeste u primjeni ekonomskih alata za realizaciju
humanih/socijalnih/ekoloskih ciljeva. Njegov kljucni izazov je dakle pronalazenje ekonomski odrZivih
i/ili hibridnih rjesenja za identifikovane socijalne i ekoloske probleme u pojedinoj zajednici. Njegov
primarni cilj nije stvaranje profita nego stvaranje nove socijalno-ekoloske dodate vrijednosti.

4. Kratak osvrt na socijalno poduzetnistvo i socijalnu ekonomiju u EU i OECD

Socijalna ekonomija i socijalno preduzetnistvo niti u EU niti u drzavama OECD nisu novi pojmovi,
mada je socijalno poduzetnistvo mladi pojam i pocinje se kao opredjeljenje pojavljivati  krajem
osamdesetih godina dvadesetog vijeka u Italiji, pa nakon toga i u drugim evropskim drzavama paiu
drzavama OECD. Oznacavaju Citavu lepezu razli¢itih privrednih organizacija, nastalih sa snaznom
socijalnom i/ili ekoloskom motivacijom, u vrijeme nastajuce krize drZave blagostanja.

Pocetak socijalne ekonomije (SE) kao samostalnog sektora povijesno je vezana uz pucke udruge i
zadruge, koje Cine njezinu okosnicu. Sustav vrijednosti i nacela ponasSanja udruga, koje odrazava
povijesni zadruzni pokret, oblikovali su suvremeni koncept socijalne ekonomije, koji je strukturiran
oko tri velike skupine organizacija: zadruga, uzajamnih drustava i udruga, kojima su se nedavno
pridruzile i fondacije te socijalna preduzeca. Te su velike skupine u svojim povijesnim pocecima

na nove Zivotne uvjete nastale razvojem industrijskog kapitalizma u 18. i 19. stoljecu.

U razdoblju 1945 - 1975. tradicionalni privatni kapitalisticki sektor i javni sektor su preovladavali kao
poslovni model razvoja drustva i tzv. "drZave blagostanja"”, koja se uhvatila u kostac s utvrdenim
slucajevima trziSnih greSaka i razvila paket politika koje su se pokazale ucinkovitima u njihovom
ispravljanju: politike preraspodjele dohotka, dodjele sredstava i anticiklickih strategija. Sve su one
temeljene na keynesijanskom modelu u kojem su veliki socijalni i ekonomski Cinitelji savezi
poslodavaca i sindikati, zajedno s vladom te kao socijalni partneri stalnim pregovaranjem pokusavaju
odrzavati drustveni balans.U tom razdoblju socijalna ekonomija prakticki je nestala kao nebitna
snaga u procesu harmonizacije ekonomskog rasta i socijalne dobrobiti, pokraj drzave koja je preuzela
sredi$nju ulogu. Odrzale su se samo kooperative/zadruge sa velikom tradicijom.

Tek je nastupanjem krize socijalne drzave i razli¢itih ekonomskih sustava u posljednjoj Cetvrtini 20.
stolje¢a u nekim evropskim drzavama doslo do ponovnog budenja interesa za tipicne organizacije
socijalne ekonomije, kako za poslovne alternative modelima kapitalistickog i javnog sektora kao sto
su zadruge i uzajamna drustva, tako za netrzZiSne organizacije —veéinom udruge i fondacije. Taj
interes je proizasao iz poteskoéa sa kojima su se trZiSne ekonomije susretale u nalazenju
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zadovoljavajucih rjeSenja najvaznijim problemima kao $to su masovna dugorotna nezaposlenost,
socijalna iskljuCenost, socijalna skrb u ruralnim podrucjima i u zapustenim urbanim podrucjima,
zdravlje, obrazovanje, kvaliteta Zivota umirovljenika, odrzivi rast i ostala pitanja. To su socijalne
potrebe kojima se ni predstavnici privatnog kapitalizma, niti javni sektor ne bave dovoljno ili na
prikladan nacin te za koje je nemoguée naci jednostavno rjeSenje kroz samoregulirajuca trzista ili
tradicionalnu makroekonomsku politiku. lako je u odredenim evropskim drZzavama posljednjih
desetljeca doslo do serije preoblikovanja najvaznijih zadruga i uzajamnih drustava u dionicka
drustva, poslovni sektor socijalne ekonomije (zadruge i uzajamna drustva) sveukupno je ponovo
dozZivio znatan rast.

Na razini EU-a, Evropska komisija je 1989. objavila komunikaciju pod nazivom "Preduzeéa u sektoru
socijalne ekonomije: Evropsko triiste bez granica®®. Te iste godine Komisija je bila pokroviteljem 1.
Evropske konferencije o socijalnoj ekonomiji u Parizu te je osnovala Odjel za socijalnu ekonomiju
Komisija je 1990., 1992., 1993. i 1995. podrzala Evropske konferencije o socijalnoj ekonomiji u Rimu,
Lisabonu, Briselu i Sevilli., Toledu, Briselu-). Na samitu u Luksemburgu 1997. godine priznata je uloga
organizacija socijalne ekonomije u lokalnom razvoju i otvaranju radnih mjesta.

Veé u 2001. godini u dokumentu "Kooperative u poduzetnoj Evropi"*°, Evropska Komisija pozvala
je sve vlade zemalja ¢lanica, da u svojim drZzavama promoviraju razvoj socijalne ekonomije sa
primarnim fokusom na razvoj zaposljavanja. Sa istim ciljevima su se organizacije socijalne
ekonomije uvezale na Evropskom nivou u CEP-CMAF ( Stalnu evropsku konferenciju veé duze
postojeéih evropskih saveza kooperativa, uzajamnih drustava, asocijacija i fondacija). U smislu
uvezivanja, postoje kako na nacionalnom tako i medunarodnom okruZenju mnogobrojni savezi kako
Sto su: CECOP, CESCE, ICOSI,DIESIS.

Evropski parlament je 2009. godine usvojio vaino izvjeS¢e o socijalnoj ekonomiji koje je
prepoznalo socijalnu ekonomiju kao socijalnog partnera i kao kljucnog €initelja i po stizanju ciljeva
Lisabonske strategije, te u 2009. usvaja Rezoluciju ,Socijalna ekonomija“ koja daje prednost
poslovnom modelu koji se odlikuje demokratskim pristupom, sudjelovanjem drustvenih dionika i
ulaganjem najvedeg dijela profita u odrZivi razvoj.

Sektor socijalne ekonomije u Evropskoj uniji danas zaposljava visSe od 14 miliona ljudi, Sto ¢ini oko
6-7% radne populacije, u 10% registriranih organizacija (dakle oko 200.000 organizacija). Samo u
Velikoj Britaniji sektor socijalnih firmi broji preko 65.000 organizacija (7% broja svih registriranih
preduzeca koja su imala bar 1 zaposlenu osobu, s ukupnim godisnjim prihodima od 27 milijardi funti
(Akcioni plan socijalnih preduzec¢a — skaliranje novih visina, 2006.; Social enterprise action plan -
Scaling new heights, 2006)% i 475.000 zaposlenika u sektoru®..

U zemljama srednje i istocne Evrope koje su bile vezane uz sovjetski sistem i provodile plansku
privredu, drzava je bila jedini ekonomski Cinitelj i nije ostavljala prostora za Ccinitelje socijalne
ekonomije. Same zadruge bile su uveliko prisutne u nekim zemljama sovjetskog bloka, iako su neka
od njihovih nacela, kao S$to je dobrovoljno i otvoreno clanstvo i demokratska organizacija, bile
potpuno eliminisane.

Nakon raspada Sovjetskog bloka brojne su zadruge u isto¢noj i srednjoj Evropi vecinom propale, jos
najviSe su se zadrZale u Poljskoj osobito na podrucju hranionica, a dodate su im po uzoru ltalije i
socijalne kooperative. Neki nalazi utemeljuju, da je upravo ta cinjenica uveliko doprinjela vecem
izbjegavanju krize finansijskog sektora u Poljskoj.

18 Biznis bez granica, (Bussiness without Borders), Izvjestaj EU komisije, 1989.
19http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/co-operatives/index_en.htm
2Ohttp://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20070108124358/http://cabinetoffice.gov.uk/third sector/documents/social

enterprise/se action

21 Roger Spear, Chris Cornforth i Aiken, Michale ,| z az o v i upravljanja socijalnih preduze
Velike Britanijé (, The governance challenges of social enterprises: evidence from a uk empirical study”), Open University,

UK,2009.
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Zadruge kao najucestaliji oblik SE su danas prisutne kako u razvijenim ekonomijama, tako i u
drudtvima u razvoju i procjena ekonomista istraZiva¢a?’, jeste, da imaju danas ukupno vise od
milijardu ¢lanova i pojavljuju se u svim privrednim sektorima, a posebno su razvijene u poljoprivredi,
finansijskom posredovanju, maloprodaji i stambenom sektoru te kao radni¢ke zadruge u
industrijskom, gradevinskom i usluznom sektoru.

Procjenjuje se da danas u svijetu ima preko 750.000 zadruga. U SAD i Njemackoj svaki Cetvrti
stanovnik ¢lan je zadruge, u EU svaki treéi stanovnik je ¢lan zadruge, u Francuskoj u 21.000 zadruga
zaposleno je 700.000 ljudi, u Belgiji je viSe od 20% ljekarni organizirano kao zadruge, u Singapuru
zadruge imaju 55% trZista u odnosu na sve trgovacke lance, a u Velikoj Britaniji su najvece turisticke
agencije upravo zadruge.

Danas zadruge zaposljavaju vise od 100 milijuna ljudi Sirom svijeta, a Ujedinjeni narodi su ve¢ daleke
1994. godine procijenili kako posredno polovica ljudske populacije Zivi od prihoda zadruga
(MacPherson 1., 2008.). U Evropskoj uniji danas djeluje vise od 250.000 zadruga sa 163 milijuna
zadrugara, (svaki treci gradanin EU), i zaposljavaju blizu 5.4 milijuna ljudi.

Prihodi Mondragona?®®, jednog od najveéih konzorcija radnickih zadruga na svijetu, ( sa 85 hiljada
radnika /zadrugara i 15.000 dodatnih zaposleniika koji nisu €élanovi zadruga), u 2011. godini
isnosili su 14.8 milijardi EUR (a neto dobit bila je na razini 343 milijuna EUR).

Zadruge osim u realnom, imaju veliku ulogu i u finansijskom sektoru - samo u Evropi djeluje vise od
4.200 lokalnih banaka u formi zadruga, s trzisSnim udjelom koji prelazi 20%. Te banke imaju viSe od 45
milijuna ¢lanova i preko 159 milijuna korisinika. Najvece banke u svijetu djeluju upravo kao zadruge.
Npr. Rabobank, nizozemska banka, je najveca poljoprivredna banka na svijetu, rangirana je kao 3
najsigurnija banka na svijetu te njene usluge koristi 50% nizozemskog stanovnistva (DeVries, B.,
2009.).

Veliki obim imaju i neke potrosacke zadruge, tako recimo Italijanski COOP ima preko 6 milijuna
¢lanova, te kao multinacionalka stvara 5 milijardi prihoda od ¢ega 14% reinvestira kao solidarnosnu
pomo¢ lokalnim zajednicama. Kooperative i uzajamna drustva recimo globalno pokrivaju 25% trzista
osiguranja, poljoprivredne zadruge proizvode 50% prehrambenih proizvoda a procesiraju i trguju sa
vise od 60% prehrambenih proizvoda (u Danskoj ¢ak 83%), u nekim poljoprivrednim sektorima imaju
¢ak udio u obimu iznad 90% (npr. mljekare u Novom Zelandu, riza u Japan). U trgovini, zadruge
pokrivaju npr. 55% u Singapuru, 30% u Finskoj, 62% u Novom Zelandu. U stambenom snabdijevanju
zadruge pokrivaju od 8 (Austrija) -40% trziSta (Norveska). Na podrucju zdravstvenih usluga u
Spanjolskoj pokrivaju 21%, a u Belgiji 34%, dok u Italiji 35%. To su samo primjeri, koji pokazuju,
koliko su zna&ajni ekonomski akteri u svijetu kooperative.?*

5. Socijalno poduzetnistvo — Evropa 2020.

Prije donosenja evropskih strateskih dokumenata o socijalnom poduzetnistvu, koja se naslanjaju i
uklapaju u druge strate$ke dokumente Evropske unije’® (EU), praéenje trzisnog udjela poslovnih

22 Borzaga, Guilera; »Promoviranje razumijevanja zadruga za bolji svijet« (»Promoting the understanding of cooperatives
for better world«), EURICSE 2012

2 http://www.mondragon-corporation.com/eng/

24 1zvor podataka: Socijalna ekonomija u Evropskoj Uniji - 1zvjestaj José Luis Monzén & Rafael Chaves

25 COM (2010), ,,Evropa 2020. - strategija za pametan, odrziv i ukljuciv rast 2020. godine”; Evropska platforma protiv
siromastva i socijalne iskljucenosti: , Evropski okvir za socijalnu i teritorijalnu koheziju“, COM 2010, Pojedinacni Zakon o
trzistu, 2011. (Europe 2020- A strategy for smart, sustainable and inclusive growth, COM(2010) 2020; European Platform
against Poverty and Social Exclusion: a European framework for social and territorial Cohesion COM 2010, Single Market Act
2011)
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aktivnosti i kapitala je pokazalo da je u prosjeku svaki cetvrti biznis (ekonomska aktivnost) na razini
svih zemalja EU socijalno poduzetnistvo.

Velika ekonomska kriza koja se ve¢ osjecala i zahvatila EU u 2008. i 2009. godini, u kombinaciji sa
globalnim problemima u svim oblastima Zivota (ekonomski, klimatski, migracioni, vojne aktivnosti
itd.) su utjecali da EU poduzme intenzivne aktivnosti u donoSenju akata na potpori za borbu protiv
posljedica globalnih utjecaja i ekonomske krize. Kao jednu od mjera, pored fiskalnih i programskih
vezanih za nezaposlenost, donesene su mjere za poboljSanje vidljivosti i stvaranja okruZenja za
socijalno poduzetnistvo Sto je uobliceno u Social Business Initiative (SBI) Evropske Komisije COM
(2011) 682.2° Nakon Social Business Initiative, uslijedile su mnoge aktivnosti, osnivanje fondova,
projekata vezanih za 11 mjera iz SBI, konferencije, istrazivanja na nivou EU, kao i pojedinacne
aktivnosti ¢lanica drZava.

Osnovni pravci ubrzavanja razvoja socijalnog poduzetnistva se ticu 3 aspekta: (a)poboljsanje
pristupa finansijama, (b) povecanje vidljivosti socijalnih preduzeéa i (3)optimiziranje pravnog
okruzenja.. U tom cilju je i osnivanje European Social Foundation koji ¢e olaksati prekogranicne
aktivnosti (fondacija sa aktivnostima od javnog interesa).

Za povecanje vidljivosti, osim online platforme Social Innovation Europe?, planiraju se Seme i
mapiranje aktivnosti u cilju mobilnosti radne snage, iskazivanja potreba, edukacije i treninzi za
pokretanje socijalnih preduzeca, a u naprednijoj fazi, poboljSanje transparentnosti rada odnosno
utjecaja na drusStvene promjene, izrada baze podataka, standarda i certifikacije socijalnih preduzeca.

Za Program Europske unije za zaposljavanje i socijalne inovacije (EU programme for Employment
and Social Innovation) (EaSI) je namijenio 815 miliona eura za period 2014-2020 g. za pokrivanje 3
programa:

9 Progress (Program za zaposljavanje i socijalnu solidarnost - Programme for Employment and
Social Solidarity)

9 Progres za zaposljavanje i socijalnu solidarnost - 61% sredstava fonda za programe socijalnih
inovacija i eksperimenata, ukljucujuci i analize, zajedni¢ka ucenja i dostignuca i grantove.
Predviden je i Vodi¢ za socijalne inovacije.

9 EURES (European Employment Services) - Evropski servis za zaposljavanje sa 18% sredstava
fonda, namijenjen preteZzno za aktivnosti prekograni¢nog zaposljavanja i poslovanja, odnosno
za podrske mobilnosti radnika i kompanija u njihovom pronalazZeniju, pristup edukacijama (sto
je mjera br. 8 SBI), dok nacionalne ekonomske aktivnost mogu biti finansirane iz ESF
(European Social Fund). Predviden je EURES Portal koji bi nudio nove Seme mobilnosti i
razvoj ciljanja novih poslova (Your first EURES Job scheme).

1 Mikrofinansijski objekat Evropskog Napretka (European Progress Microfinance Facility) %
je evropski program za olakSavanje finansiranja putem mikrokredita sa 21% sredstava
budzZeta fonda namijenjenih za prosirenje podrske mikrofinansiranja, izgradnju kapaciteta
mikrokreditnih organizacija i razvoj trZista za investiranje socijalne ekonomije. Mjera br. 2 SBI

26 U komunikacijskom dokumentu za kreiranje povoljne klime za socijalna poduzeca, klju¢ne uéesnike u socijalnoj ekonomiji
i inovatorstvu, pojam ,social business” i ,social enterprise” su ekvivalenti, tako da u tom smislu moZemo govoriti o
socijalnom poduzetnistvu, socijalnom poduzecu ili socijalnoj ekonomiji. Ipak, bez obzira na etimologiju, ovi pojmovi
oznacavaju poseban nacin obavljanja poduzetnistva (dio su poduzetnicke ekonomije) sa odredenim specificnostima koje su
toliko izrazajne da ih odvajaju od tradicionalnog (ili profitabilnog) poduzetnistva.

Yhttps://webgate.ec.europa.eu/socialinnovationeurope/en
28http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=836
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predvida olakSanje u politici davanja mikrokredita posebno u segmentu provizija
mikrokreditnih organizacija, Sto je rezultiralo objavljivanjem Code of Good Conduct for
Micro-Credit Provision u oktobru 2013. g.

9 Crowd funding **postaje vodeéi model u vaZnosti za inovativne socijalne ekonomije jer se
bavi prikupljanjem informacija, istrazivanjem potencijalnih donatora ili investitora u Evropi
da se identificiraju aktivnosti koje bi mogle donijeti dodatnu vrijednost ili promjenu, te
nacine i mogucnosti za njihovo finansiranje. Najcesce se ideja za novim proizvodom ili
uslugama lansira i predoci ve¢em broju zainteresiranih strana (koje mogu imati korist od toga
ili okupljaju buduée klijente novog proizvoda ili usluge), medu kojima svakako ima i
finansijskih institucija (banke, mikrokreditne organizacije). U razvijenim zemljama vrlo ¢esto
postoji online platforma za ovakve inicijative. Ovako prikupljena sredstva od viSe investitora
mogu sluziti kao startni kapital, a investitori dobijaju proizvod ili uslugu besplatno kao
prezentaciju buduée proizvodnje. Medutim, ova sredstva se ne mogu smatrati razvojnim
kapitalom.

Tu su joS neke mjere kao npr. regulacija EuSEF (European Social Entrepreneurship Funds -
Evropski fondovi socijalnog poduzetnistva)®® predviden za prioritetno investiranje u socijalna
preduzecéa u okviru Strukturalnih fondova, olaksSice za regulativu kooperativa, izrada Statuta
za evropske fondacije (prihvacen od Evropske komisije 12.1.2012. - mjera br. 9. SBI), kao i niz
regulativa u pogledu reforme javnih procedura (mjere br. 10 SBI), i pojednostavljenje pravila i
normi za drzavnu pomoc¢ u oblasti socijalnih usluga u opstem interesu (mjera br. 11). EuSEF
¢e biti namijenjen poduzetnicima, odnosno za finansiranje prekogranicnih aktivnosti, ali ¢e
procedure biti nacionalne jer ¢e u svakoj zemlji biti isturena tacka ovog Fonda. Regulativa za
Venture Capital Funds (Fondovi rizicnog kapitala) bi trebala da uspostavi fond koji ¢e biti
namijenjen poduzetnicima za zajednicka ulaganja u kompanije za djelovanje u dvije ili viSe
zemalja, a koje ¢e imati oznaku socijalne ekonomije.

9 Zajedno sa European Social Fund (Evropski socijalni fond), European Aid for most Deprived
and the European Globalisation Adjustment Fund (Evropska pomo¢ za najsiromasnije i
Evropski fond za prilagodbu globalizaciji), EaSl Fond ¢ini 4 stuba Evropske inicijative za
zaposljavanje i socijalnu inkluziju 2014-2020.

Kljucni sklopovi politika na nivou drzava clanmica za razvoj socijalne ekonomije odnose se na:

[EEN

pravni okvir,

N

trziste investiranja sa socijalnom dimenzijom (u drustvene svrhe),
mjerenje ucinka aktivnosti socijalnih preduzeca i sistem izvjestavanja,

H W
—_ T = —= —

mreza i zajednicki mehanizmi podrske,

Ul

definirane ili razvijene specijalisticke ekonomske aktivnosti i podrska,
6) sistem certifikacije, oznake

2 http://ec.europa.eu/growth/tools-databases/newsroom/cf/itemdetail.cfm?item id=5479&lang=en&title=European-
Code-of-Good-Conduct-for-Microcredit-Provision
30http://ec.europa.eu/finance/investment/social_investment funds/index en.htm
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6. Nivo razvijenosti socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini, glavni akteri i
zakonski okvir3!

Koncept smanjenja siromastva i socijalne isklju¢enosti u BiH velikim dijelom je zasnovan na pasivnoj
podrsci siromasnim i socijalno ugroZzenim porodicama i pojedincima. Pitanja socijalnog ukljucivanja i
smanjenja siromastva postaju sve obaveznija komponenta politike integracije u EU. Kao jedan od
odgovora na ovo stanje izradena, je Strategija socijalnog ukljuc¢ivanja koja predstavlja razradu
stratekog cilja Socijalno ukljugivanje iz Strategije razvoja BiH.3? Strategija je usvojena u Federaciji
BiH, Brcko Distriktu. Jedna od mjera Strategije socijalnog ukljucivanja je razvijanje sistema podrske
socijalnom preduzetnistvu. U samoj Strategiji se navodi da je za ukljudivanje socijalno isklju¢enih
kategorija u aktivno trziste rada potrebno osigurati podrsku socijalnom preduzetnistvu, kao jednom
od oblika zaposljavanja ovih kategorija, te da sistem podrske treba razviti prvenstveno na lokalnom
nivou vlasti kao i na ostalim nivoima gdje se osniva i odvija socijalno preduzetnistvo. Sistem podrske
treba da obuhvati mjere kojima se pojednostavljuju administrativne usluge, finansijska podrska i
olaksice.®* Medutim, stvarni efekti i rad na ovom pitanju jo$ nisu evidentni.

Takoder, Bosna i Hercegovina je usvojila Strategiju razvoja malih i srednjih preduzeéa (MSP)** ,
medutim ni ona se ne implementira punim intenzitetom, niti je uspostavljen evropski uskladen
sistem pracenja kljucnih indikatora razvoja MSP-a, te njihovog doprinosa zaposljavanju i stvaranju
dodane vrijednosti. To stvara velike prepreke za razvijanje efikasnijih politika podrske razvoju
zaposljavanja kroz razvoj MSP-a. Nadalje, joS je nepovoljnija situacija u pogledu razvoja socijalnog
poduzetnistva.

U FBiH je izrazena niska zastupljenost tri osnovne vrste poduzetnicke aktivnosti:

1. Malo prisustvo rane poduzetnicke aktivnosti sa srednjim/visokim ocekivanjima rasta radnih
mjesta

2. Niska zastupljenost rane poduzetnicke aktivnosti bez ocekivanja rasta radnih mjesta i sa
niskim ocekivanjima rasta radnih mjesta

3. Malo prisustvo poduzetni¢kih aktivnosti zaposlenika®”

Medu glavnim uzrocima ovakvog stanja su prije svega nedovoljno poznavanje koncepta i moguénosti
koji se otvaraju putem socijalnog poduzetniStva, nepostojanje adekvatnog institucionalnog i
zakonskog okvira koji bi regulisao i poticao aktivnosti socijalnog poduzetnistva, sporadic¢ni programi i
inicijative za zapoSljavanje putem socijalnog poduzetnistva, nedostatak pocetnog kapitala,
nedostatak potrebnih znanja i vjeStina i drugo. Uzimajuéi u obzir broj siromasnih i socijalno
iskljucenih u zemlji, kao i sveukupne posljedice globalne ekonomske krize, jasno je da se trenutna
situacija u pogledu socijalnog poduzetnistva mora promijeniti jer prema iskustvima Evropske unije,
samo ono moZe u trziste rada efikasno integrisati dugoro¢no nezaposlene i druge ranjive kategorije
radno sposobne populacije. Kako bi se poduzetnicke aktivnosti u FBiH unaprijedile i poboljsale
neophodno je generalno unaprijediti institucionalnu podrSku i karakteristike poduzetnickog
okruzenja, koje ¢e pruZiti bolje uslove za razvoj poduzetnistva. Poduzetni¢ka politika, fondovi i
agencije, te povoljniji poduzetnicki uslovi kako na drZzavnom tako i nizim administrativnim nivoima

31Vidi vise, FSU u BiH, R. Ninkovi¢-Papi¢, T.Slijepcevi¢, D.Halepovié, »lzvjestaj o procjeni socijalnog poduzetnistva u BiH,
FSU u BiH, Sarajevo, august 2012.; http://sif.ba/dok/1387805855.pdf
32http://www.dep.gov.ba/razvojni_dokumenti/socijalne ukljucenosti/Archive.aspx?template id=71&pagelndex=1
pristupljeno 20.05.2012.

33 |bid

34 www.mvteo.gov.ba/Print.aspx?id=640

35 Za vise informacija vidi http://www.cerpodtuzla.org/index.php?option=com content&view=article&id=6&Itemid=16
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treba da budu uspostavljeni i medusobno koordinirani za ostvarivanje progresa poduzetnistva u FBiH.
Od kljuéne vaznosti je da se svi relevantni sektori i akteri aktivno uklju¢e u ove procese, a oni
obuhvataju javni sektor, privatni sektor, organizacije civilnog drustva i same poduzetnike i korisnike
ovih aktivnosti i da medu njima postoji saradnja, partnerstvo i koordinacija o ¢emu ce vise rijeci biti u
narednom poglavlju.

6.1. Javni sektor

Socijalno poduzetnistvo se kre¢e izmedu javnog, privatnog i civilnog sektora. U pregledu oblika koji se
javljaju ili su prepoznatljivi kao socijalno poduzetnistvo, drzava i svi njeni javni subjekti se mogu javiti
kao nosioci socijalnog sektora. Drzava®® uvijek ima razlog za razvoj socijalnog poduzetnistva jer razvoj
drustvenih odnosa ide brze od razvoja drzavne strukture koja je, bez obzira na uredenje, vise od
drugih otporna na promjene u drustvu. Iz tog razloga, drzava uvijek ima interes da se problemi
rjeSavaju tako da se, osim vlastitim aktivnostima, raznim mjerama doprinosi poticanju socijalnog
poduzetniStva. Najces¢e se to Cini putem zakonodavstva, omogucavajuéi pravnim normama u
razli¢itim podrucjima poduzimanje i propagiranje takve djelatnosti. Medutim, treba imati u vidu da je
nakon raspada Jugoslavije, koja je tek 90-te godine pocela sa privatizacijom i frontalnim uvodenjem
privatne inicijative u poduzetnistvu, uslijedio ratni period, nakon ¢ijeg je okoncéanja i nastupanja mira
poceo period tzv. prvobitne akumulacije kapitala poduzetnicke ekonomije. Stoga ni u FBiH realno nije
bilo moguce ranije ocekivati svjesnost o socijalnom poduzetnistvu. Medutim, kada se devastiranoj
drustvenoj strukturi doda ogromno siromastvo, nezaposlenost i drugi egzistencijalni problemi,
izuzetno je vazno da drZava, koja ne moze podmiriti potrebe svih svojih gradana, osvijetli i potencira
socijalno poduzetnistvo i ukljuci sve aktere iz javno-drzavnog sektora.

Primjeri socijalnog poduzetnistva u javno-drzavnom sektoru su najvidljiviji kada je u pitanju zakonski
okvir, pa tako moZemo navesti entitetske zakone o osobama sa invaliditetom.3” Osim $to su definirali
kategorije, utvrdili njihova prava, zakoni su obavezali odredene subjekte na zaposljavanje osoba sa
invaliditetom, prema broju zaposlenih, a ukoliko nemaju potreban cenzus za tzv. obavezno
uposljavanje, moraju izdvajati odreden iznos na bruto plate uposlenih. Takoder, pravna lica koja
nemaju obavezu zaposljavanja po ovom zakonu (npr. organizacije iz nevladinog sektora) izdvajaju
odredeni iznos koji je procentualno manji od gore navedenih subjekata za obavezno zaposljavanje.
Zakonima se uspostavlja Fond kao poseban pravni subjekt koji ¢e prikupljena sredstva alocirati na
osnovu javnih, transparentnih natjeCaja za uposljavanje, profesionalno osposobljavanje i
rehabilitaciju osoba sa invaliditetom. Vise o ovome u drugom dijelu Studije.

Posebno se definira status preduzeca za zaposljavanje (u FBiH privredno drustvo za zaposljavanje lica
sa invaliditetom treba imati najmanje 40% uposlenih sa takvim statusom), njihove povlastice i
boniteti koje uZivaju, a koje im je drzava dodijelila zakonom. Ova preduze¢a mogu biti osnivana od
strane svih vrsta pravnih subjekata ukljucujuci i drzavne institucije (FBiH, RS, kantoni, opcine,
ustanove, preduzeca itd). Zastitne radionice se osnivaju u svrhu zaposljavanja, i njih mogu osnovati
jedinice lokalne samouprave, privredna drustva, udruZenja lica sa invaliditetom, udruzenja
poslodavaca, sindikati, humanitarne organizacije i druga pravna lica. Radni centar je javna ustanova
koja obezbjeduje rad licima koja se ne mogu zaposliti po nekoj od mogucénosti utvrdenih ovim
zakonom, ili radi radno-terapijskih aktivnosti u okviru rehabilitacije lica sa invaliditetom. Radni centar
mora imati najmanje 80% uposlenih lica sa invaliditetom u odnosu na ukupan broj zaposlenih, a

36 Drzava kao pojam ovdje obuhvata sve oblike dravnih tijela svih nivoa, BiH, entiteta, Distrikta Bréko, kantona,
gradova, opc¢ina zasnovano na ustavnoj organizaciji vlasti i vlasnickom statusu imovine u njihovoj svojini.
37 Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju lica sa invaliditetom (SI. novine FBiH br 2/10)
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mogu ga osnovati svi subjekti koji mogu osnivati privredna drustva za zaposljavanje lica sa
invaliditetom. Zaposljavanjem lica sa invaliditetom se smatra i samozaposljavanje, te zaposljavanje i
rad u obiteljskom preduzecu ili samostalnoj djelatnosti. U poslovanju, ovi subjekti su oslobodeni
pladanja carina i poreza prema carinskim i poreskim propisima, a troSkove za komunalne usluge,
telefonske i troSkove elektricne energije plac¢aju po uslovima koji vaze za domacinstva. Dio sredstava
za doprinose koji se moraju platiti za plate, mogu ostvariti povratom iz Fonda, a zakon je obavezao
druge subjekte da 20% svojih potreba za robama i uslugama koje proizvode ova drustva za
zaposljavanje lica sa invaliditetom, moraju podmiriti od njih, te se na taj nacin pokusava stimulirati
njihova odrZivost. U FBiH postoji ¢ak i vise pogodnosti kojima je drzava pozvala sve subjekte, da
koristeéi benefite iz ovog zakona, smanje iskljuéenost ove kategorije stanovnistva i ucini ih korisnim
¢lanovima drustva, pri tome nagradujuéi one koji tome doprinose.

Slicni zakoni su postojali vezano za izbjeglice, raseljena lica, odrZivi povratak (takoder putem
formiranja Fonda), ali pitanje je koliko su oni omogudili uspjesnost, transparentan rad i nadzor. Oba
entiteta su donijela niz zakona iz oblasti zastitite okolisa (zastite zraka, voda, okolisa, prirode,
upravljanja otpadom), te subjekte obavezala ne samo da poStuju odredene standarde, nego
ostvarenjem prava na zdrav okoli$, pozvala organizacije na aktivnosti za o¢uvanje prirodnog okolisa,
sprjeCavanje i smanjenje zagadenosti, i time otvorila prostor brojnim moguénostima iz oblasti
socijalnog poduzetnistva.

Zadrugarstvo ima tradiciju u Bosni i Hercegovini od 1888. godine kada je osnovana prva zadruga u
Derventi, a prva stambena zadruga 1897. u Sarajevu. Zakoni o zadrugama su postojali i u pravhom
sistemu bivse SFRJ, od ¢ega su najpoznatiji oblici poljoprivrednih zadruga, stambene i Stednokreditne
zadruge, Cesto vezane za odredeni sindikat radnika (npr. Zeljeznicki, tekstilna industrija itd).
Zadrugarstvo je jos poznato i pod nazivom kooperativa, a zadrugari kao kooperanti. Na nivou drzave
BiH postoji Op¢i zakon o zadrugama (SI. glasnik BiH br. 18/03, 55/06), kojim je mogude poticati
socijalno poduzetnistvo. Ovaj zakon je stavio van snage Zakon o zemljoradni¢kim zadrugama RS iz
1999. i Zakon o zadrugama FBiH iz 1997. Zadruge su trebale uskladiti svoj nacin rada sa ovim
zakonom, odnosno entiteti su mogli donositi zakone iz ove oblasti, ali u skladu sa krovnim zakonom
na nivou BiH. Prema ovom zakonu, zadruga je oblik organiziranja dobrovoljno udruzenih ¢lanova
(zadrugara) da bi zadovoljili svoje zajedni¢ke ekonomske, socijalne i kulturne potrebe i teznje kroz
zajedni¢ko posjedovanje i demokratsko kontrolirano privredivanje (poslovanje) zadruga koje moze
biti opste ili specijalizirano. ZadruZna pravila utvrduju koje su djelatnosti zadruge. Zadruga u pravhom
prometu istupa u svoje ime i za svoj racun, odgovora svojom imovinom, a za obaveze koje se ne 17
mogu izmiriti iz imovine zadruge, zadrugari odgovaraju solidarno, najmanje iznosom svog uloga, ako
pravilima nije predviden vedi iznos. Zadrugu moze osnovati najmanje 5 fizickih ili pravnih lica (pravila
zadruge mogu odrediti da to budu samo fizicka lica) zaklju¢ivanjem ugovora o osnivanju zadruge.
Pravila zadruge sadrZavaju sav niz pitanja koja su zakonom regulirana u ¢lanu 13. (slicno kao ugovori
o oshivanju preduzeda jer su ovo profitabilni subjekti) i upisuju se u sudski registar. Zadruga moze
obavljati sve djelatnosti za koje je registrirana.

Clanovi zadruge pristupnicom sti¢u status zadrugara, a zadruga je duzna voditi i knjigu zadrugara. U
upravljanju zadrugom ucestvuju svi zadrugari po principu jedan ¢lan — jedan glas (skupstina
zadrugara). Ako zadruga ima preko 300 ¢lanova, moze se odrediti da se poslovi skupstine prenesu u
nadleznost najmanje 30 predstavnika koji su fizicka lica. Upravni odbor zadruge ima najmanje 3 ¢lana,
nadleZnosti su utvrdene zakonom. Nadzorni odbor ima najmanje 3 ¢lana, biraju se iz reda zadrugara,
kao i ¢lanovi upravnog odbora. Direktor zadruge je osoba ovlastena za zastupanje i predstavljanje
zadruge i provedbu svih odluka iz domena poslovanja zadruge. Postoji zastitna klauzula konkurencije
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za direktora, ¢lanove upravnog odbora i nadzornog odbora, ¢ime se osigurava da te osobe budu
samo posvecene poslovima zadruge i razvoju njene djelatnosti. Sredstva zadruge koja se koriste po
osnovu uloga zadrugara, zadruzna svojina, drzavna ili privatna imovina drugih fizickih i pravnih lica se
reguliraju ugovorima. Sredstva koja zadruga dobije kao subvencije od drzave, nevladinih organizacija i
drugih subjekata, mogu se koristiti samo za materijalna ulaganja ili za trajna obrtna sredstava.
Obavezno je izdvajanje u rezervni fond od najmanje 5% vrijednosti ukupnih uloga ¢lanova zadruge.
Dobit se mozZe raspodijeliti samo ako se obezbijedi da se nakon povrata uloga realna vrijednost
imovine pri osnivanju ne smanji ispod 49%. Zadruga moZe osnivati i druge fondove po odluci
zadrugara. ZadruZni savezi se mogu osnivati radi unaprijedenja djelatnosti zadruga i zastite njihovih
interesa, i samostalne su poslovne i stru¢ne organizacije. Obavezna je zadruzna revizija, redovna,
svake druge godine, vanredna — po potrebi ili odluci organa zadruge, odredenog broja zadrugara ili
nadleZnih drZzavnih organa.

Kao sto je veé receno, poljoprivredne zadruge su bile najc¢eséi oblik, mada, zadruga moze obavljati
veéinu djelatnosti. U Hrvatskoj su posebno bile popularne kao oblik samozaposljavanja
demobiliziranih boraca, kategorije nezaposlenih, kao i osoba sa invaliditetom. U Republici Srpskoj su
aktivne poljoprivredne i zemljoradnicke zadruge, ali se prilikom revizije utvrdilo da veliki broj ovih
zadruga sluzi samo kao pokriée za rad mnogih privatnih preduzeca, te po svojoj sustini ne
predstavljaju istinski oblik za koji je karakteristicna zajedni¢ka imovina a ne privatno vlasnistvo.
Takoder, pojavio se problem zadruga koje su koristile drzavno zemljiste, te ga pretvorile u imovinu
zadruge, Sto nije bila namjera zakonodavca kada je ¢lanom 94. propisao da imovina koju zadruga
koristi postaje imovina zadruge (pri tome se misli na vrijeme kada je zakon stupio na snagu).
Tumadenja &lana 94 i 95. Zakona je Ustavni sud BiH dao u Odluci AP 1808/05 iz 2006. godine.3®
Naime, nekretnine koje su koristene kao drzavno zemljiste bile su u drustvenoj svojini, date su putem
prava na koristenje, koje kao pravni institut pripada oblasti tzv. vlasni¢kog prava. Ali sama Cinjenica
da takvo zemljiSte nije bilo moguce otuditi ili staviti pod hipoteku, a Sto je zakonom odredeno,
potvrduje stav da se radi o pravu koristenja kao ograni¢enom pravu, dok pravni institut svojine nije
ogranicen.

U FBiH se primjenjuje Op¢i Zakon o zadrugama BiH. Prema podacima ZadruZnog saveza BiH u FBiH
ima oko 200 zadruga.

Treba napomenuti da postoje i zakoni o javnim preduzeéima, kojima se ureduju propisi iz oblasti
preduzeca Ciji su osnivaci drzavne institucije, ili je struktura vlasnickog kapitala vecinski finansirana
sredstvima iz budZeta. Zakon o javnim preduzec¢ima FBiH (SI. novine FBiH 8/05,22/09) i Zakon o
javnim preduzec¢ima RS (Sl. glasnik 75/04) su temeljni zakoni po kojima postupaju privredni i javni
subjekti. lako se finansiraju iz budZeta i taksi, sudski organi su nezavisni i postupaju po zakonima koji
reguliraju rad sudova.

Jedan od oblika drzavnog poticanja socijalnog poduzetnistva su i entitetski zakoni o igrama na srecu.
U Zakonu o igrama na srecu (,,SI. novine FBiH“, broj 1/02, 40/10) kod igara gdje su nagrade u robama
i uslugama, obavezno je ,da se unaprijed uplati 6% od ukupne vrijednosti nagradnoga fonda, i to:
ravhomjerno 1,5 % Crvenom krizu, ,Caritasu”, ,MDD Merhametu” i , Dobrotvoru”. Takoder, od
prihoda koji pripada Federaciji, 50% sredstava Vlada Federacije raspodijelit ¢e za finansiranje
programa koji se odnose na: prikupljanje sredstava za oboljelu djecu i mlade od teskih bolesti Cije se
lijecenje finansira iz Fonda solidarnosti; zastitu prava djece koja su Zrtve zlostavljanja, pedofilije,
prosjacenja; zadovoljavanje potreba osoba s invaliditetom u smislu poboljSanja Zivotnih uvjeta i

38 www.ccbh.ba

20


http://www.ccbh.ba/

njihovih organizacija; sudjelovanje u borbi protiv droga i ovisnosti; smjestaj i utociste Zzrtvama torture
i nasilja; amaterski sport radi povedanja sredstava fonda za nagradivanje pojedinaca za istaknute
sportske rezultate u amaterskom sportu; promoviranje kulture, tehnic¢ke kulture i udruga koje se
bave inovacijama za nagradni fond za nagradivanje inovatora za inovacije od medunarodnog znacaja;
aktivnosti u razvitku civilnoga drustva, te rad javnih kuhinja. Sredstva se dodjeljuju po osnovi
programa rada i projekata. Nositelji programa i projekata, odnosno organizacije, udruge i dr. podnose
zahtjeve za dobivanje sredstava mjerodavnom federalnom ministarstvu, najkasnije do kraja tekuée za
sliede¢u godinu. Raspodjela sredstava vrSi se na temelju Pravilnika o kriterijima za raspodjelu
sredstava.

Iz navedenog se moZe zakljuciti da postoji jako veliki interes drzave da se aktivno, pravnim
normiranjem, ali i poticajnim sredstvima stvara okruzenje koje bi potaknulo socijalno poduzetnistvo.

6.2. Privatni sektor

Privatni sektor predstavlja vazan faktor u razvoju socijalnog poduzetnistva prije svega u pogledu
obezbjedivanja kapitala za pokretanje i odrzavanje aktivnosti socijalnog poduzetnistva, a zatim i Sto u
ovom sektoru postoje oblici osnivanja, organizovanja i djelovanja koji su upravo pogodni za razvoj
socijalnog poduzetniStva. Privatni sektor je svoj zamah poceo dobivati usvajanjem zakona o
privrednim drustvima koji postoje kako u RS tako i FBiH. Treba naglasiti da se ovdje radi o subjektima
osnovanim radi sticanja dobiti, te se u tom smislu mogu zvati privredni subjekti.

Najinteresantniji oblik za socijalno poduzetnistvo je drustvo sa ogranicenom odgovornoséu (d.o.o) jer
predstavlja mogudi oblik za mala i srednja preduzeéa. Upravljanje ovakvim preduzeéem je
operativnije od nekih drugih oblika npr. dioni¢arskog drustva (d.d), te zato omogucava brzu i laksu
prilagodbu trzisnim uvjetima i ¢ini ga funkcionalnijim za turbulentna trZista. Medutim, i za stabilnija
trista, ovi subjekti predstavljaju izbor, $to potvrduje Strategija EU za mala i srednja preduzeca®® bas
zbog njihove pokretljivosti i lakSeg transfera kapitala.

U okviru grupe malih i srednjih preduzeca, posebno mjesto zauzimaju tzv. vezana drustva ili klasteri.
Engleska rijec cluster oznacava skup, grozd a u ekonomiji se koristi za oznacavanje subjekata koji su
povezani vertikalno u svojoj djelatnosti. To bi znacilo da se odredena djelatnost od pocetka (npr.
proizvodnja hrane) odvija u svim fazama u okviru klastera (prerada, proizvodnja proizvoda vezani za
proizvodnju hrane, otvaranje pogona za proizvode koji su vezani uz prehrambene proizvode do
otvaranja restorana, isporuke potrosacima, istraZivanja za nove proizvode itd). Klasteri su veoma
pogodni za razvoj malih i srednjih preduzeéa koja su ujedno najpogodniji oblik razvoja socijalnog
poduzetniStva. Takoder, omogucéavaju povezivanje javnog i privatnog sektora, $to je bitno za
socijalno poduzetnistvo.*

U FBiH postoje zakoni o podsticanju razvoja malih i srednjih preduzeéa. U FBiH je to Zakon o poticaju
razvoja male privrede (Sl. novine FBiH br.19/06, 25/09). Zakon mala i srednja preduzeca definira kao
preduzeca koja zaposljavaju do 250 radnika, i to mikro preduzeca do 10 radnika, mala preduzeéa od
10 do49 radnika i srednja preduzeca od 50 do250 radnika sa prometom definiranim u zakonima
(postoje razlike u visini prometa za pojedine kategorije). Federalni zakon poticajne mjere svodi na
definiranje ,ugodnog poslovnog okruZenja“ uz najvaZnije primjere mjera. Medutim, praksa ne

39 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-definition/index_en.htm pristupljeno
20.05.2012.
40 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/facts-figures-analysis/sme-definition/index_en.htm pristupljeno
20.05.2012.
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pokazuje da se zakoni primjenjuju na nacin da bi efekat bio potpun. Federacija ima i program
Federalnog ministarstva razvoja, poduzetnistva i obrta (ministarstvo koje svojim nadleznostima
zasluZuje da bude jedno od vaznijih zbog znacaja razvoja ekonomije, stvaranja veée zaposlenosti i
smanjenja isklju¢enosti) pod nazivom ,lzgradnja poduzetnickih zona u FBiH“. Zone mogu biti
industrijske, zanatske, poduzetnic¢ko-zanatske, usluzne, poljoprivredne, turisticke, centar za razvoj i
transfer tehnologija itd. Cilj ovog programa je razvoj i koncentracija poduzetnistva, Sto ocigledno jos
uvijek nije ostvareno.

Poslovno povezivanje izmedu privrednih subjekata mogude je u svim oblicima privrednih drustava od
kojih je najc¢es¢i dionicarsko (akcionarsko) drustvo (rjede komanditno drusStvo i drustvo sa
neograni¢enom odgovornoscu). Povezivanja ima i sa oblicima samostalne privredne djelatnosti koji
su definirani Zakonom o obrtu i srodnim djelatnostima u FBiH (Sl. novine FBiH br. 35/09,42/11).
Prema zakonskoj definiciji, obrt je ,samostalno i trajno obavljanje dopustenih i registriranih
gospodarskih djelatnosti u osnovnom, dopunskom ili dodatnom zanimanju, od fizickih osoba sa
svrhom postizanja dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem usluga na trzistu”.
Srodne djelatnosti su i druge registrirane djelatnosti koje fizicke osobe obavljaju po pravilima obrta, a
koje se ne smatraju obrtom. Dopustena je svaka djelatnost koja nije zabranjena zakonom i koja nije
regulirana posebnim zakonima. Postoje vezani i posebni obrti koji se razlikuju u uvjetima za njihovo
obavljanje (gdje se traZi posebna stru¢na sprema za vezane obrte a za posebne se jo$ trazZi i
saglasnost za obavljanje). Dvije ili viSe osoba mogu zajednicki obavljati obrt. Srodne djelatnosti se
mogu obavljati u ili izvan stambenih prostorija, u Sta spadaju sezonske i poljoprivredne djelatnosti.
Administrativho vodenje sticanja prihoda po ovom osnovu mora biti u skladu sa ovim zakonom.
Zakon posebno regulira rad udruzenja obrtnika i rad Obrtnicke komore FBiH. Podzakonski akti su
posebno utvrdili koji poslovi se mogu raditi kao domaca radinost, koji izvan poslovnih i stambenih
prostorija, koji se poslovi mogu obavljati u stanovima, koji se poslovi mogu obavljati sezonski, te koji
su minimalni tehnicki i drugi uvjeti za obavljanje obrtnickih i srodnih djelatnosti.

Djelovanje mikrokreditinih organizacija je u potpunosti zakonski regulisano. U Federaciji BiH se
primjenjuje Zakon o mikrokreditnim organizacijama (Sl. novine FBiH br. 59/06). Zakon definira
mikrokreditnu organizaciju kao pravno lice koje se moZe osnovati i poslovati kao mikrokreditno
drustvo (d.o.o ili d.d) ili mikrokreditna fondacija. Ako se osniva kao mikrokreditno drustvo, resorni
zakon je zakon o privrednim drustvima, a ako se osniva kao fondacija, onda je resorni zakon o
udruzenjima i fondacijama (naravno, prema prostoru djelovanja i nadleZznom registru, ovi zakoni
mogu biti kantonalni, entitetski i na nivou drZave BiH). To dalje znaci da ¢e se mikrokreditno drustvo
upisivati u sudski registar prema mjestu sjedista mikrokreditnog drustva, kod Federalnog ministarstva
pravde za podrucje djelovanja u FBiH ili kantonalnih ministarstva pravde za podrucje djelovanja na
nivou jednog kantona. Mikrokreditno drustvo moZe odobriti kredit u najve¢em iznosu od 50.000,00
KM a mikrokreditna fondacija kredit do 10.000,00 KM. Za ove poslove kreditiranja, moraju se
pribaviti sve potrebne dozvole za rad od entitetskih agencija za bankarstvo.

Mikrokreditnu organizaciju mogu osnovati najmanje tri domaca ili strana fizicka lica, ili najmanje
jedno domace ili strano pravno lice, pod uvjetima utvrdenim zakonom. Ove organizacije mogu
osnovati organizacione dijelove u drugom entitetu, a mogu osnovati i udruzenje mikrokreditnih
organizacija. Dodatne djelatnosti mikrokreditnih organizacija su primanje poklona, donacija i
pribavljanje novcanih sredstava iz bilo kog zakonitog izvora, davanje i uzimanje hipoteke na imovinu
radi osiguranja pozajmica, kreditne konsultacije, poslovno savjetovanje, tehnicka pomo¢ u cilju
kreditnih aktivnosti i poslovnih aktivnosti korisnika. Nadzor nad radom mikrokreditnih organizacija
vrie agencije za bankarstvo.
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| na kraju pregleda privatnog sektora potrebno je napomenuti da su i banke, kao privredni subjekti,
dio okruZenja za socijalno poduzetnistvo putem svojih kreditnih linija za mala preduzeca, investicijske
projekte ili ¢ak posebne linije za socijalno poduzetniStvo, kao i putem grantova, donacija koje
godisnje dodjeljuju subjektima civilnog drustva, bilo putem javnih konkursa ili poziva.

6.3. Nevladine organizacije

U okviru civilnog sektora, najviSe prostora za socijalno poduzetniStvo ima u nevladinom sektoru koji
predstavlja najbrojniji segment civilnog drustva. Vaznost, kapaciteti i utjecaji NVO sektora veoma se
jasno mogu ilustrirati numerickim podacima o NVO-ima i osobama koje su uklju¢ene u njihove
aktivnosti. Ukupan broj registriranih NVO-a u Bosni i Hercegovini u 2005. godini bio je 9.095, od cega
je manje od pola zapravo bilo aktivno (njih oko 4.629). U praksi, ovo znaci da na svakih 820 gradana
dolazi po jedan NVO.* Ukupan broj registrovanih NVO-a u 2008. godini bio je oko 12.000.%?

Nadalje, NVO-i u BiH pruZaju usluge za 29% gradana. 60% NVO-a rade u lokalnim zajednicama, $to
daje dodatnu vrijednost njihovom radu jer omogudéava direktan kontakt sa krajnjim korisnicima
njihovih usluga i uvid u njihove stvarne potrebe i probleme.*®

Generalno govoreci, nevladine organizacije su prilicno fleksibilne i mogu se prilagoditi novim
okolnostima i lokalitetima Sto nije karakteristika vecih drzavnih struktura. One uspostavljaju direktne
kontakte sa korisnicima, otvoreno prihvataju saradnju sa drugim organizacijama i institucijama i
spremnije prihvataju promjene i inovacije. Sve ovo govori o vaznosti, potencijalima i dosadasnjim
aktivnostima NVO sektora u Bosni i Hercegovini i otvara veliki prostor i mogucnosti za njihovu aktivnu
participaciju u oblasti socijalnog poduzetnistva, animiranje i ukljuéivanje potencijalnih korisnika i
socijalnih poduzetnika.

Kada je rije¢ o zakonskom okviru, na nivou Bosne i Hercegovine egzistira Zakon o udruZenjima i
fondacijama Bosne i Hercegovine (Sl. glasnik BiH br.32/01, 42/03, 63/08, 76/11), a u Federaciji Zakon
o udruzenjima i fondacijama (SI. novine FBiH br. 45/02), kao i neke odredbe Zakona o humanitarnoj
djelatnosti i humanitarnim organizacijama (SI. novine FBiH 35/98) koje se ticu predstavnistava stranih
nevladinih organizacija, dozvola za njihove projekte i nadzora nad radom tih organizacija.

Sa aspekta socijalnog poduzetnistva, svi zakoni odreduju da udruZenja i fondacije mogu imati svoju
imovinu, Sto je vazna Cinjenica kad se zna da to mogu biti i nekretnine i pokretne stvari. Imovinu
mogu i naslijediti, odnosno mogu je sticati i poklonom i svim oblicima donacija. Sto se ti¢e djelatnosti,
ona je neprofitabilna. Zakon na nivou BiH to definira ,radi ostvarenja nekog zajednickog ili javnog
interesa, a pri tome nema nakanu sticati profit”. Zakon FBiH to isto navodi, tj. “osnovna svrha nije
sticanje dobiti”.

Sto se privredne djelatnosti ti¢e ($to je i izraz za profitabilnu djelatnost), drzavni zakon odreduje da se
privredne djelatnosti mogu obavljati samo ako je osnovna svrha takvih djelatnosti ostvarivanje ciljeva
utvrdenih statutom. Federalni zakon normira samo obavljanje nesrodnih privrednih djelatnosti
(privredne djelatnosti koje nisu neposredno povezane sa ostvarivanjem ciljeva i djelatnosti udruzenja
i fondacija) i koje se moraju odvijati preko posebno osnovanog pravnog lica. IzriCito je dato pravo za
oshivanjem subjekata za privrednu i drugu djelatnost. Federalni zakon uslovljava raspodjelu takve

41 Odjel za medunarodni razvoj, Nezavisni biro za humanitarna pitanja i Birks Sinclair& Associates Ltd. (2005.), Kvalitativna
studija 3 — Zaposljavanje, pruzanje socijalnih usluga i nevladin sektor: Status i perspektive za BiH, Analiza i implikacije za
politike, Sarajevo: BiH.

42 Kronauer Consulting, Analiza stanja civilnog sektora u BiH, Sarajevo: Kronauer Consulting 2009.

43 Ibid.
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dobiti samo za ciljeve odredene statutom udruZenja i za obavljanje djelatnosti udruzenja-osnivaca.
Isto ogranienje sadrzi i drzavni zakon. Sve to daje Sirok zakonski okvir za aktivnosti usmjerene na
socijalno poduzetnistvo i na formiranje organizacija socijalnog poduzetnistva.

Iz gore navedenog se moZze zakljuciti da je dopusteno obavljanje privrednih djelatnosti udruzenju ako
prvenstvena namjera nije sticanje dobiti i ako su privredne djelatnosti u vezi sa ciljevima i
djelatnostima udruzenja i fondacije. Medutim, za obavljanje nesrodnih privrednih djelatnosti, mora
se osnovati pravno lice, odnosno izabrati neki od oblika privrednog subjekta putem kojeg ce se
odvijati takvo poslovanje.

Kada ovo dovedemo u vezu sa moguénostima koje daje javni i privatni sektor, jasno je da postoje
veliki potencijali za socijalno poduzetniStvo. U FBiH egzistira Zakon o osnovama socijalne zastite,
zastite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom (SI. novine FBiH br. 36/99, 54/04, 39/06, 14/09).
Clan 3. ovog zakona razgrani¢ava nadleinosti u oblasti socijalne politike izmedu nadleinog
ministarstva na nivou FBiH i nadleznih kantonalnih ministarstva. Federalni zakon je u ¢lanu 4.
dozvolio da djelatnost socijalne zasite, zaStite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom mogu
obavljati, pored ustanova socijalne zastite, i humanitarne organizacije, udruge gradana, vjerske
zajednice i organizacije koje osnivaju gradanin pojedinac i strane fizicke ili pravne osobe.

Jos jedan zakon sadrZzi moguénosti za socijalno poduzetniStvo. Zakon o slobodi vjere i pravhom
poloZaju crkava i vjerskih zajednica u Bosni i Hercegovini (Sl. glasnik BiH 5/04), daje mogucénost
crkvama i vjerskim zajednicama da mogu osnivati preduzeda, ustanove, udruzenja, sticati, raspolagati
i upravljati imovinom te osnivati kulturne, karitativne, zdravstvene i vaspitno-obrazovne ustanove
razli¢itog smjera, vrste i stepena, u pravima izjednacene sa ustanovama cCiji su osnivaci drzava ili drugi
ovlasteni osnivaci i u njima vrsiti odgovarajuéu djelatnost. Ovako Siroko data ovlastenja, pruzaju
moguénosti da drustvo potie i daje potporu ovakvoj djelatnosti narocito u oblasti socijalne i
zdravstvene zastite, kulture i obrazovanja, iako nisu zanemarljive moguénosti u proizvodnji odredenih
dobara (voce, vino, sirevi, zacinsko bilje, med, odredeni galenski proizvodi itd). Kombinacije svih
modela i sektora su moguce, Sto je i prednost i izazov za socijalne poduzetnike i omoguéava im da
pronadu kombinaciju koja ¢e dati najbolje rezultate za dobrobit drustva i za njih same, i omoguditi
sticanje profita koji ¢e se iznova ulagati u istu ili neku drugu aktivnost socijalnog poduzetnistva i time
jacati cijeli sektor.

6.4. Javno-privatno-civilno partnerstvo za razvoj socijalnog poduzetnistva u BiH

U najSirem smislu javno-privatno-civilno partnerstvo predstavlja skup zajednickih inicijativa javnog
sektora, privatnog i neprofitnog sektora gdje svaki akter aktivno sudjeluje u planiranju i odlucivanju.
U uZem smislu javno-privatno-civilno partnerstvo se odnosi na saradnju i kooperativne pothvate u
sklopu kojih javni, privatni i civilni sektor udruzuju resurse i stru¢na znanja kako bi kroz adekvatne
alokacije resursa, rizika i nagrada, zadovoljili neku javnu potrebu. Javno-privatno-civilno partnerstvo
ukljucuje Siroki spektar aktera koji predstavljaju ove sektore. Globalizacija, decentralizacija i sve vece
zanimanje za drustvenu odgovornost preduzeda i investicije za siromasne promijenilo je percepciju
odgovornosti razvoja izmedu vlasti, poslovnog sektora i organizacija civilnog drustva. Stoga, upravo
oblast socijalnog poduzetnistva otvara velike mogucnosti i zahtijeva saradnju, nadopunjavanje,
preklapanje, koordinaciju i sinergiju sva tri sektora.*

447a vise informacija vidi www.javno-privatno-partnerstvo.eu/JPP/JPP.pdf http://hr.wikipedia.org/wiki/Javno-
privatno partnerstvo http://ec.europa.eu/research/industrial technologies/ppp-in-research _en.html
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Potreba za javno-privatno-civilnom saradnjom vjerojatno je izraZenija na lokalnom nivou koji je i
najbitniji za razvoj socijalnog poduzetnistva. Na primjer, socijalna preduzeca ne mogu sama
odgovoriti na izazove poslovnog okruzenja i investicijske klime i nuzno se moraju oslanjati na lokalne
vlasti i pruzaoce usluga, tj. nevladine organizacije. Organizacije civilnog drustva doprinose
nastojanjima odrzivog lokalnog i socijalnog ekonomskog razvoja kroz svoje aktivnosti usmjerene na
zastitu iskljuéenih grupa. Ovo partnerstvo ukljucuje Sirok spektar partnera, integrirajuéi nove oblike
socijalnog dijaloga na lokalnom nivou koji se naziva ,dijalog medu dionicima“ ili ,multi-partitno

socijalno partnerstvo”.*

Partnerstvo i dijalog medu sudionicima ovog procesa postali su neophodan alat za lokalni razvoj.
Prosireni socijalni dijalog medu akterima je neophodan za uspjeh javno-privatno-civilnog partnerstva
jer omogucava identifikaciju zajednickih problema i stvaranje zajednickih strategija za razvoj na
drzavnom i lokalnom nivou. Javno-privatno-civilno partnerstvo omoguduje (lokalnim) vlastima,
poslovnom sektoru, te organizacijama civilnog drustva da kroz zajedni¢ko djelovanje, udruzivanje
kapaciteta i znanja brze i efikasnije odgovaraju na probleme u drustvu. Javno-privatno-civilno
partnerstvo omogucava povecanu socijalnu koheziju, jeftinije koristenje resursa, poboljSano pruzanje
socijalnih usluga, promociju zaposljavanja i dobro upravljanje. Neophodnost javno-privatno-civilnog
partnerstva u socijalnom poduzetniStvu jasno se vidi ako se posmatra sa aspekta trzista.

Naime, socijalno poduzetniStvo se odvija u raznim oblicima i na razne nacine, ali ipak su prisutna dva
prevladavaju¢a nacina: putem tzv. socijalnog zaposljavanja kada se programima, projektima ili u
posebnim preduzec¢ima zaposljavaju posebne kategorije stanovnistva ili putem posebno formiranih
privrednih subjekata. Socijalno poduzetniStvo funkcioniSe u trZziSnoj ekonomiji. Podrska njegovom
razvoju, u opsStem smislu, trazi mjere drzave za jacanje socijalno odgovorne trziSne ekonomije i
preduzeca. Svako trziste za socijalno poduzetnistvo ima svoje karakteristike i trziSne zakone (i ovdje
je osnovni zakon ponude i potraznje) i kao takvo se ne izdvaja od uobicajenih trzisnih rizika koji
postoje: neuredenost i nestabilnost trzista, zakonski okvir za rad, likvidnost i nelikvidnost korisnika
roba i usluga, loSe planiranje i marketing, loSe upravljanje poduzetnickim subjektima (njegovim
potencijalima) itd. Sa druge strane, odgovaraju¢im zakonima i mjerama ekonomske politike i
programima razvoja socijalnog poduzetnistva mogu se umanjivati trzisni rizici i aktivno podsticati
razvoj socijalnog poduzetnistva.

Svi sektori su na trZiStu sa svojim ciljevima. DrZavni sektor nastoji provoditi zakone, a pri tome
rjeSavati druStvene probleme, privatni Zeli profit, a civilni sektor teZi stvaranju novih vrijednosti
zasnovanih na potrebama i interesima gradana u pravicnijim drustvenim odnosima. Da bi uopste
pokrenuli tocak socijalnog poduzetnistva, prvo je potrebno utvrditi postojanje trZista odnosno
potrebu za robama i uslugama, konkurenciju, posebnost roba ili usluga koje bi Zeljeli plasirati na
trziSte, da li bi to bilo isplativo, sa kakvim resursima raspolazemo, za koji period ocekujemo rezultate,
koji su rizici, Sta uraditi u slu¢aju neuspjeha i druge segmente koji se obi¢no razmatraju prilikom
odlucivanja u pokretanju ekonomske aktivnosti. S obzirom da nevladin i drZzavni sektor obi¢no
nemaju kapacitete i znanje za provodenje analiza ove vrste, klju¢nu ulogu u ovom segmentu ima
privatni sektor. S druge strane, drzava ¢e omoguciti zakonsko-pravni okvir i regulative koji su
neophodni za nesmetano i efikasno provodenje aktivnosti socijalnog poduzetnistva, dok nevladin
sektor moze raditi na istrazivanju potencijalnih donatora, sponzora ili partnera spremnih na ulaganje
ili finansiranje socijalnog poduzetnistva, moZe djelovati kao pruzalac usluga ili raditi na
identifikovanju, edukaciji i uklju¢ivanju ciljnih grupa koje imaju potencijal i realne potrebe da se

45 Za vise informacija vidi www.javno-privatno-partnerstvo.eu/JPP/JPP.pdf
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ukljuce u aktivnosti socijalnog poduzetnistva. |z ovog primjera postaje jasno da se samo uz djelovanje
i koordinaciju aktivnosti javnog, civilnog i privatnog sektora moze postiéi efikasan razvoj i odrzivost
socijalnog poduzetnistva.

Zadruge i radnicke kooperative kao specificni oblik javno-privatnog-civilnog partnerstva u nastavku,
smo ukratko, posebno analizirali.

6.5. Zadruge

Sustinska razlika izmedu zadruge, preduzeéa i drugih pravnih lica je u postojanju i primjeni
medunarodnih zadruznih principa. Dakle, svojim identitetom zadruga se razlikuje od drugih oblika
organizovanja®. Ciljevi i funkcije zadruge su ostvarivanje ekonomskih, socijalnih i kulturnih interesa
zadrugara na osnovu zadruznih principa i vrijednosti. Znadi, zadruge zadovoljavaju i neke
neekonomske potrebe svojih ¢lanova,n a primjer, u oblasti obrazovanja, komunalnog razvoja u
lokalnoj zajednici, u oblasti jacanja ravnopravnosti polova i sliécno. Na drugoj strani, privredna drustva
su pravna lica koja obavljaju svoje djelatnosti radi sticanja profita. Zadruzni principi su:

1. Dobrovoljno i otvoreno Clanstvo
Zadruge su dobrovoljne organizacije, otvorene za sve koji su sposobni da koriste njihove usluge i
prihvataju odgovornost, prava i obaveze, bez obzia na polne, socijalne, rasne, politicke i vjerske
razlike.

2. Demokratsko upravljanje ¢l anstva
Zadruge su demokratske organizacije kojima upravljaju i ¢iji rad kontrolisu samo ¢lanovi. Clanovi
aktivno ucestvuju u utvrdivanju poslovne politike, donosenju i sprovodeniju odluka. Clan zadruga ima,

u principu, jedan glas na svim nivoima odlucivanja, po demokratskim nacelima.

3. Ekonomsko ucesSc¢e ¢l anova
Clanovi pravedno doprinose sticanju kapitala zadruge, na demokratskim i ravnopravnim osnovama
ostvaruju kontrolu nad sredstvima organizacije. Kapital (vlasnistvo) obicno je zajednicki ili barem
djelomic¢no zajednicki i nedjeljiv je. Za novcana sredstva koja ¢lanovi upladuju za prijem u ¢lanstvo,
oni obi¢no primaju ogranicenu kamatu ili ne primaju nista.

4. Autonomija i nezavisnost
Zadruge su autonomne organizacije samopomodi, koje kontroliSu njihovi c¢lanovi. Prilikom
zaklju¢ivanja dogovora sa drugim organizacijama, ukljucujuéi i drzavu, ili pri uveéanju kapitala iz
drugih, spoljnih izvora, zadruznu djelatnost kontroliSe samo clanstvo, i to na demokratskim i
zadruZno autonomnim principima.

5. Obrazovanje, osposobljavanje i informisanost
Zadruge obezbjeduje clanovima, izabranim predstavnicima, menadzerima i saradnicima,
obrazovanje, tako da mogu efektivno doprinositi razvoju zadruge. Zadruge informiSu javnost,
posebno mlade ljude i medije, o znacaju i korisnosti zadrugarsva i bitnim svojstvima zadruznih
organizacija.

46 Vidi: Sava Pajki¢, »Opljackano, potcijenjeno, neiskori$teno — Zadrugarstvo Bosne i Hercegovine, str: 96-97, Stamparija
Fojnica D.D., 2014. godina.
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6. MedzadruZzna saradnj a
Zadruge pruZaju neposredne usluge svojima ¢lanovima i uévrs¢uju zadruznu djelatnost saradnjom s
mjesnim, regionalnim, drzavnim i medunarodnim organizacijama.

7. Briga o zajedniStvu
Buduci da su zadruge drustva osoba razlic¢itih ekonomskih i politickih gledista, one moraju neprestano
uskladivati razli¢itost interesa i stvarati duh zajedniStva i tolerancije. Zato svaki ¢lan zadruge mora
imati potrebne moralne vrijednosti. Zadruga doprinosi trajnom razvoju zajednistva, poslujuéi u
skladu sa politikom koju su odredili njeni ¢lanovi.

Zakonska regulativa za zadruge analizirana je u dijelu 6.1. Zadruge u predratnoj BiH bile su brojne i
razvijene. U odnosu na predratno stanje zadrugarstvo je dozivjelo pravi slom, procjenjuje se da u BiH
sada ima svega oko 10% ranije broja zadruga. Tako je 2011. svega 314 zadruga u BiH prijavilo
prihode.#

Podaci o broju zaposlenih u onih 314 zadruga su sljedece:

9 Bez zaposlenih 74 zadruge
1 1do 2 zaposlenih 121 zadruga
9 3 do 10 zaposlenih 88 zadruga
9 Preko 10 zaposlenih 31 zadruga

U odnosu na ranije naznacene evropske standarde, u Bosni i Hercegovini dominiraju mikro i male
zadruge. Nema ni jedne zadruge koja bi se mogla uvrstiti u takozvane srednje zadruge. Ovo stanje i
podaci svakako odudaraju od stanja i kretanja u zemljama razvijenog zadrugarstva i ukazuju na
stepen orijentisanosti ovdasnjih zadruga na integracije i poslovno povezivanje.

U Bosni i Hercegovini novije zadruge imaju maniji, a starije veci broj zaposlenika.

Prema nazivu, zadruge imaju sljedecu strukturu:

9 Poljoprivredne 272
9 Stambene 14

1 Zanatske 12

1 Ucenicke 8

I Prevoznicke

 Ostale 4

Zadrugarstvo je vazan Cinilac socijalnog poduzetnistva, u nas nerazvijen i podcijenjen.
6.6. Radnicke kooperative

Globalna ekonomska kriza od 2008. u svim zemljama posebno je pogodila mala i srednja preuzeca. U
zemljama juZne Evrope, u preko 500 preduzeda, radnici su odbili zatvaranje preduzeda u kojima su
radili te su ih kroz pregovore sa vlasnicima i drzavom (ponekad i okupacijom preduzeca) preuzeli. U
Francuskoj, od 2010. godine, u prosjeku 30 uglavnom malih preduzeda transformisali su se u radnicke

47 Vidi vi$e: S.Pajki¢, »Opljackano, potcijenjeno, neiskoriteno — zadrugarstvo u BiH, str. 60-61, Stamparija Fojnica D.D.,
2014. godina.
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kooperative. To je pospjesSio i pravni okvir u Francuskoj koji regulise tu transformaciju. Slicno je i u
Spaniji, Grékoj i Turskoj.

Slicna situacija je i u Juznoj Americi. Poslije bankrota Argentine 2001. godine, pokret preuzimanja
propalih preuzeéa od strane radnika ubrzano se Sirio. Procjenjuje se da u Argentini u 2015. postoji
izmedu 5000 — 6000 radnickih kooperativa koje zaposljavaju vise od 6000 radnika.*®

U BiH, kao i u FBiH, proces privatizacije je imao niz negativnih efekata i uvelikom broju slucajeva
doveo je do propadanja preduzeéa. Cesto su novi vlasnici bili motivisani samo jefitinom kupovinom
imovine, a ne odrZavanjem i razvojem proizvodnje te investiranja u nju. Nepostivanja ugovora o
privatizaciji otvorilo je i temu revizije i poniStavanja nekih, neuspjelih privatizacija. To, medutim,
nece promijeniti realnu poziciju radnika koji su ostali formalno zaposleni bez plata, zdravstvenog i
socijalnog osiguranja.

U tom kontekstu, za BiH i KS, koncept preuzimanja propalih preduzeda od strane radnika, stvaranje
radni¢kih kooperativa, sada nepostojec¢ih kao oblika socijalnog poduzetnistva, moze biti veoma
znacajan. Naravno, za to treba stvoriti zakonske preduslove te razvijati mjere podrske.

7. Socijalno poduzetnistvo i reforme

BiH u veoma tekoj ekonomskoj i socijalnoj situaciji ispod apsolutne Inije siromastva #° 2011. bilo je
23,4% stanovnistva Sto je znatno viSe nego 2007. Kada je 18,6% bilo ispod te linije siromastva. Stopa
nezaposlenosti je po ILO metodologiji oko 27% a 54% radno sposobnog stanovnistva je radno
neaktivno. Sa druge strane sam sistem socijalne zasStite je zasnovan na statusnim pravima a ne na
stvarnim potrebama korisnika te je neutralan u pogledu smanjivanja siromastva. Bitnija, negativna
kaakteristika sistema socijalne zastite Sto je pasivna u pogledu radne aktivacije korisnika ¢ineéi i njih
pasivnim te korisnik socijalne zastite kao da postaje ,doZivotno zanimanje“.

Zato su neophodna cjelovita reforma u BiH. Reforma je i sustina tzv. novog pristupa EU BiH, Ciji je prvi
korak okvirni prijedlog ,,Sporazuma za rast i zaposljavanje” pripremljen od strane EU delegacije u
BiH. Razraden je dokument ,Reformska Agenda“ sa nizom konkretnih, akciono orijentisanih
prijedloga koji je u procesu usagalasavanja. U kontekstu socijalne situacije, socijalno poduzetnistvo
¢ini vazan faktor reforme i sistema socijalne zastite i jacanja aktivnih mjera trzista rada usmjerene na
zaposljavanja. Socijalno poduzetnistvo ¢ini spoj socijalne zastite i zaposljavanja, tranziciju ,socijale” i
zaposljavanje, dakle ima i socijalni i ekonomski nacaj. Istovremeno to je poluga socijalnog ukljucivanja
onih koji su iskljuceni, od nezaposlenih do ranjivih grupa (osoba sa invaliditetom, Romi, Zene itd.)

Stoga je pravi trenutak za razvoj politika i mjera koje ce razvijati socijalno poduzetnistvo, ublaziti
socijalnu krizu i kao sastavni dio Reforme ublaZiti ove reformske poteze koji ¢e biti ,,bolni“.

48 Vidi vise: http://www.theguardian.com/world/2015/may/01/may-day-workers-of-the-world-unite-and-take-over-their-
factories

43 Apsolutna linija siromastva zna¢i 271 KM mjeseéno po glavi pune odrasle osobe u domacinstvu u cijenama iz 2011.
godine. Druga odrasla osoba i djeca se racunaju na manje iznose u skali ekvivalencije OECD 2 (puna odrasla osoba ima
vrijednost 1, druga odrasla osoba 0,5, prvo dijete 0,3, drugo dijete 0,2, itd.). To znaci da apsolutna linija siromastva za
Cetveroclanu porodicu, roditelji i dvoje djece, iznosi 569 KM sto je, smatra se, dovoljno za odrzavanje minimalne
egzistencije.

Vidi: IBHI/Maastricht Graduate School of Governance. ,Siromastvo u BiH 2011 — Trendovi i dostignuca i Indikatori
adekvatnosti ciljanja budzetskih transfera za socijalnu zastitu u BiH 2011“ i ,,BudZetske novcane naknade za socijalnu zastitu
u BiH — Sta funkcionige, a $ta ne“. Sarajevo, 2013.
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7.1. U BiH i FBiH posljednih je godina sazrijevala svijest o vaZnosti socijalnog poduzetnistva. U
,Strategiji socijalnog uklju¢ivanja u BiH” koja je usvojena u FBiH dat je veliki znacaj socijalnom
poduzetnistvu i definisano je kao jedan od prioriteta u oblasti zaposljavanja. Zato mjere koje su
predvidene Strategijom prenosimo cjelovito.

Prioritet 1. Osigurati ukljucivanje socijalno iskljucenih kategorija u aktivno trziSte rada

Mehanizmi i institucije aktivnost trzista rada u BiH su nedvoljno razvijeni jer se procjenjuje da je 57%
radno sposobnog stanovnistva radno nekativno, odnosno da ne traZi posao. Neselektivna socijana
davanja dijelom destimulisu pojednice da se ukljuce u trziSte rada. Nedovoljna uklju¢enost socijalno
isklju¢enih kategorija u aktivno trziSte rada u BiH je dio tog problema. Polazeéi od toga da je
ukljucivanje iskljucenih kategorija u aktivno trziSte rada jedan od najkvalitetnijih nacina ukljucivanja
tih kategorija u sve drustvene i ekonomske tokove, neophodno je preduzeti adekvatne mjere u
skladu s EU praksom da se to stanje poboljsa. Ukljuéivanjem u trziste rada te kategorije postaju
ekonomski nezavisne ¢ime se smanjuje teret i socijalna izdvajanja iz budzZeta, a ujedno se doprinosi
njihovoj brZoj resocijalizaciji. Mjere utvrdene u ovom prioritetu se mogu realiziovati ukoliko s
sprovede reforma socijalne zastite u smislu da ista podsti¢e aktivno traZzenje posla i igraduje aktivan
odnos krajnjih korisnika. Komplementarnost reformi socijalne zastite i trZista rada u skladu je s EU
praskom.

Mjera 1. Srednjorocno planiranje ukljucivanja socijalno isklju¢enih kategorija u aktivno trZiSte rada.
Ovom mjerom bi se obavezali nadlezni organi na svim nivoima vlasti u BiH da izrade i osiguraju
implementaciju srednjoroc¢nih planova za ukljucivanje socijalno isklju¢enih kateogijra u aktivno trziste
rada. Planovi trebaju biti kompatibilni s razvojnim dokumentima i strategijama zaposljavanja entita,
BD-a i BiH te postati njihov sastavni dio.

Mijera 2. Razviti sistem podrSke socijalnom poduzetnistvu. Za ukljucivanje socijalno islkjué¢enih
kategorija u aktivn otrZiSte rada potrebno je osigurati podrsku scoijalnom preduzetnistvu, jednom od
oblika zaposljavanja koje pruza velike mogucnosti za zaposljavanje ovih kategorija. Sistem podrske
treba razviti prvenstveno na lokalnom nivou vlasti kao i na ostalim nivoima gdje se osniva i odvija
socijalno preduzetnistvo. Sistem podrske treba da se sastoji od niza mjera kojima se pojednostavljuju
administrativne usluge, finansijska podrska i olakSice. Iskustva zemalja EU ovom pogledu mogu biti
od velike koristi.

Mijera 3.Razviti program za zamopsljavanje uz podsticajne mjere. Ova mjera podrazumijeva
aktivnosti kojima ce se razviti programi za samozaposljavanje ikljucenih kategorija uz dredene
poreske beneficije i druge olaksice koje treba da osiguraju nadleZni organi u BiH. Poreske olaksice se
odnose na oslabadanje od pla¢anja poreza i subvencionisanje doprinosa na plate na odredeni
vremenski period, kao i druge olaksice koje se odnose na pla¢anje komunalnih usluga i naknada
(naprimjer pladanje troskova elektri¢ne energije po rezimu za domacinstva). Culje ove mjere je da se
ohrabre lica iz iskljuenih kategorija da u cilju samozaposljavanja osnivaju vlastita preduzeda,
registruju samostalnu djelatnost i samostalno poc¢nu s obavljanjem privredne i druge djelatnosti.

Detaljnija razrada ove mjere pripremiti ¢e se u skladu s pripremom finansijkih okvira.“>°

50 Vidi: BiH Vijece Ministara, Direkcija za ekonomsko planiranje, ,Strategija socijalnog ukljucivanja u Bosni i Hercegovini“,
juni 2010., str.48.
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7.2 Takoder u Akcionom planu Federacije BiH za implementaciju Strategije socijalnog
ukljudivanja®!, u Programu rada Vlade FBiH 2015-2018 u oblasti razvoja socijalnog poduzetnistva
planirane su vazne mjere koje u nasvaku dajemo opSsirnije:

51Vlada FBiH, Akcioni plan Federacije BiH, 2010-2013., Sarajevo, 2010., str 4 — 6.
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8.2 Akcioni plan Vlade Federacije BiH za implementaciju Strategije socijalnog ukljucivanja

7.2. Akcioni plan Vlade Federacije BiH za implementaciju Strategije socijalnog ukljucivanja

MJERA 2. RAZVITI SISTEM PODRSKE SOCIJALNO PREDUZETNISTVU

Pripremiti smjernice za stvaranje

Preporuke za podrsku razvoju socijalnog

Federalno Ministarstvo rada i socijalne

drugim materijalnim davanjima za
sva lica

zdravstvenog stanja utvrdi da prema
preostalim sposobnostima mogu

adekvatno rehablitirati, osposobiti i

zaposliti (na otvrenom trzistu rada ili

pod zasti¢enim uslovima)

okruZenja i razvoja socijalnog S Nova aktivnost preduzetnistva u BiH, s osvrtom na politke u saradnji sa MCP BiH 2011.
preduzetniStva u BiH najbolje prakse
Razviti mjere podrske socijalnog Stvarati poticajni pravni i institucionalni FMRPO (P, 10);
preduzetnistva S Nova aktivnosti okvir za razvoj sitema socijalnog GCFBiH (SP) 2013.
preduzetnistva
MJERA 3. RAZVITI PROGRAME ZA SAMOZAPOSLIAVANIE UZ POTICAINE MJERE
Izraditi programe i poticajne mjere Stvaranje moguénosti odrZivog pvoratka Federalno ministarstvo rada i socijalne
za samozaposljavanje povratnicke Strategije za i vece samozaposljavanje povratnicke politike, Federalno ministarstvo raseljenih
populacije te pratiti njihovu P sprovedbu populacije (posebno u poljopriredi i osoba i izbjeglica, Federalni zavod za 2012.
realizaciju Aneksa VII stocarstvu) zaposljavanje u saradnji sa MLIPI BIH
Osiguravanje donatorskih sredstava za
Promovisati programe finansiranje projekata mikrokreditiranja,
samozapoSljavanja povratnika i S Implementacija razli¢itih oblika bespovrtne pomodi za Federalno ministarstvo rada i socijalne God.
raseljenih lica Strategije za zapocinjanje radnih djelatnosti kao i politike u saradnji sa MLJPI BiH
sprovedbu procjene stru¢nog osposobljavanja i
Aneka VII prekvalifikacije
MJERA 4. REFORMA SISTEMA SOCIJALNE ZASTITE U FUNKCIJI POTICANJA AKTIVNOG TRAZENJA POSLA
Razvijanje aktivnost pristupa socijalne
Definisati i uvesti mjere sprecavanja zastite, narocito za lica sa invaliditetom
ovisnosti o socijalnoj pomoci i S Nova aktivnost (i djecu sa invaliditetom) za koje se na Federalno ministasrstvo rada i socijalne
osnovu medicinskog vjeStacenja politke 2015.
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7.3.U Programu rada Vlade FBiH 2015 - 2018., mjere i aktivnosti na ostvarenju zacrtanih ciljeva (usvojen na 11 sjednici Vlade, 18.06.2015.) predvida se
opsezna mjera podrske razvoju socijalnog poduzetnistva.

Operativni Aktivnosti i tumacenja Nosilac Cilj koji se Zeli postici i indikator Vremenski
program uspjesnosti okvir
A29) Promovirati socijalno poduzetnistvo FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zapoSljavanja 2015
ministarstvima
A30) Razviti odgovarajuée obrazovne sadrZaje vezane za FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetniStva i zaposljavanja 2016
socijalno poduzetnistvo ministarstvima
A31) Pripremiti i realizirati programe obuke uposlenih u FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetniStva i zaposljavanja
drzavnoj upravi koji su na bilo koji nacin vezani za socijalno ministarstvima 2016
poduzetnistvo
A32) Omoguditi jednostavniji pristup izvorima finansiranja FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zaposljavanja 2017
za aktivne i potencijalne socijalne poduzetnike ministarstvima
A33) Osnivati centar ili fond za razvoj socijalnog FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zaposljavanja 2017
poduzetnistva ministarstvima
G5 A34) Dodatno poticani postlovni sektor na aktivnije FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zapoSljavanja 2017
Razvoj socijalnog | ykljugivanje u programe socijalnog upogljavanja ministarstvima
poduzetnistva A35)Institucionalno i zakonodavno urediti ekonosmek FMRPO u saradnji sa ostalim | Razvoj poduzetnistva i zaposljavanja 2016
aktivnosti kako bi se uspjesno igradio cjelovit model ministarstvima
socijalnog poduzetnistva
A36) Razvijati partnerstva izmedu nevladinih organizacija i FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zapoSljavanja 2015
socijalnih preduzeda ministarstvima
A37) Poticati medusektorsku suradnju FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnistva i zapoSljavanja 2015
ministarstvima
A38) Osnovati braniteljske zadruge i ustupati FMPBOOR u konsultacijama Zaposljavanje bivsih branitelja i 2016
neperspektivne vojne nekretnine braniteljskim zadrugama FMRPO ¢lanova njihovih porodica
A39) Razviti infrastrukturu i medusektorsku suradnju s FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnika i zaposljavanja 2017
ciljem umreZavanja socijalnih poduzetnika ministarstvima
A40) Ulagati u stvaranje poticajnog okruzenja za rad FMRPO u saradnji sa ostalim Razvoj poduzetnika i zaposljavanja 2016
socijalnih poduzetnika ministarstvima
A41) Pristupiti izradi Strategije za razvoj socijalnog FMRPO u saradnji sa ostalim | Definiranje pravaca razvoja socijalnog 2016

poduzetnistva

ministarstvima

poduzetnistva
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7.4. Zajednicke karakteristike navedenih dokumenata

Zajednicke karakteristike navedenih prijedloga i akcionih planova, je moderan, na EU standardim
zasnovan pristup, povezivanja socijalne zastite i zapoS$ljavanja, sa akcentom na radnu aktivaciju korisnika
socijalne zastite kroz saradnju CSR i Zavoda za zaposljavanje, obuku i prekvalifikaciju nezaposlenih
korisnika te specificne mjere podrske manjinama, socijalno iskljuéenim grupama, kao Sto su, na primjer,
osobe sa invaliditetom.

Na Zalost, u praksi su ove mjere i aktivnosti samo donekle ostvarene.

Reforma po definiciji trazi nova i inovativna, rjeSenja, posebno u uslovima globale krize te specificna
socijalno-ekonomskih potreba BiH.>?

»S0cijalno poduzetnistvo u tom smislu predstavlja na odreden nacin jedan od znacajnih odgovora za
rjeSavanje krucijalnih problema sa kojima se susreé¢e svaka ekonomija, a posebno ekonomija Bosne i
Hercegovine. Prije svega rijec je o problemima koje nose dimenzije: nezaposlenosti, ruralnog razvoja,
siromastva, problematike Zena i polozZaja ostalih ranjivih grupa.”

Polazeci od nivoa i karakteristika dostignutog ekonomskog razvoja u Federaciji Bosne i Hercegovine, nije
tesko dodi do zaklju¢ka da najinteresantnija podrucja za rjeSavanje problema nezaposlenosti, razvoja
ruralnih podrucja, ukljucivanja osoba sa posebim potrebama (invalidi, nezaposlene Zene, manjine itd) i
siromastva se nalaze u oblastima: poljoprivrede, stomcarstva, razvoja usluga (pomoc¢ socijalno isklju¢enim
osobama), edukaciji i obuci nezaposlenih osoba radi njihovog lakSeg ukljudivanja na trziste rada i
odredenih malih biznisa u segmentu proizvodnih djelatnosti (recikliranje, pekare, rukotvorine i sl.).

Naravno, da pored i ovih i druge djelatnosti mogu biti interesantne za razvoj i osnivanje socijalnih
preduzeca, posebno sa aspketa radne integracije kao Sto su: rad u uredima, turizam, ugostiteljstvo,
trgovina i slicno.

Ovome u prilog idu iskustva iz razvijenih zemalja u kojima se najc¢esée primjenjuju kriteriji:

a) radna integracija (obuka i integracija nezaposlenih osoba),

b) razvoj nerazvijenih lokalnih zajednica (ruralna podrucja, programi sanacije u urbanim
podrucjima)

c) podrucje licnih usluga (Cuvanje djece, pomo¢ starijim osoba i osobama sa posebnim

potrebamaisl.).“>3

U ovom kontekstu poseban znacaj ima socijalno poduzetniStvo osoba sa invaliditetom. Vaznu osnovnu
podrsku ¢ini Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom u
FBiH (2010.) i njime osnovani Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje OSI.

52Vidi: R.Ninkovi¢-Papi¢, T.Slijepcevi¢, D. Halepovi¢ , Izvjestaj o procjeni socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini“, FSU u BiH,
august 2012.

S3E.Kurtovi¢, E.Agi¢; ,lzvjestaj o analizi sektora i podrucja interesantih sa aspekta organizacije socijalnih podrucja u Federaciji BiH”,
Sarajevo, januar 2014.
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Il — ANALIZA POLITIKE PODRSKE ZAPOSLIAVANJU OSOBA SA INVALIDITETOM U FBIH

1. ZAKONSKA REGULIRANOST OBLASTI REHABILITACIJE | ZAPOSLJAVANJA OSOBA SA
INVALIDITETOM U FBiH **

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i uposljavanju osoba s invaliditetom u Federaciji
Bosne i Hercegovine iz februara 2010. godine predstavlja pravni okvir kojim je po prvi put sistematicno i
koncentrirano adresirano pitanje radnog statusa osoba sa invaliditetom i obaveza Federacije BiH prema
ovim kategorijama. Ipak, zakon ne nudi rjeSenja za sva relevantna pitanja, te sadrzi odredene
nedorecenosti, narocito u pogledu kontrole i nadzora nad radom pravnih subjekata koji podlijezu ovom
zakonu i njegovim odredbama.

Clanom 9. Zakona precizirano je da profesionalnu rehabilitaciju ¢ine ,mjere i aktivnosti $to se izvode kako
bi se osoba s invaliditetom osposobila za odgovarajuc¢i posao, uposlila, posao zadrzala i u njemu
napredovala ili promijenila zanimanje.“ Clanom 10. Zakona je kroz ¢etrnaest stavova detaljnije propisano
koje su to mjere i aktivnosti.

Istim ¢lanom Zakona data je osnovna definicija pojma profesionalne rehabilitacije, gdje je, uz utvrdivanje
preostalih radnih sposbnosti, teZiste stavljeno na ,profesionalno informiranje, savjetovanje i procjenu
profesionalnih moguénosti“ (stav 2), ,analizu trZista rada, mogucnosti uposljavanja i ukljucivanja u rad”
(stav 3), ,procjenu moguénosti izvodenja, razvitka i usavrSavanja programa profesionalnog
osposobljavanja“ (stav 4), te na kraju i na ,radno osposobljavanje, dokvalifikaciju, prekvalifikaciju,
odrZavanje i usavrsavanje radnih sposobnosti do uposlenja“ (stav 5).

U ¢lanu 7. Zakona precizirano je da osoba sa invaliditetom doprinosi svojoj profesionalnoj rehabilitaciji i
uposljavanju, izmedu ostalog i ,,Skolovanjem i stru¢nim osposobljavanjem, ovisno o svojim mogucnostima,
sklonostima i sposobnostima“ (stav 1), ,prihvatanjem ponude za promjenu radnog mjesta odnosno
rasporeda na druge odgovarajuce poslove zbog prestanka potrebe ili nemoguénosti obavljanja
dosadasnjih poslova“ (stav 5), te ,,stru¢nim osposobljavanjem tijekom rada, po potrebi i dokvalifikacijom i
prekvalifikacijom, radi zadrZzavanja uposlenja“ (stav 6).5°

Clan 15. Zakona navodi da pravo na uposljavanje pod posebnim uvjetima imaju osobe s invaliditetom s
najmanje 60% invaliditeta, osobe s najmanje 70% tjelesnog ostecenja, ukoliko to oSteéenje ima za
posljedicu smanjenje radne sposobnosti iz ¢lana 3. Zakona i osoba s lakom i umjerenom mentalnom
retardacijom.

U ¢lanovima 21-36. Zakona odredene su norme i pravila za stjecanje statusa privrednog drustva za
uposljavanje osoba sa invaliditetom, statusa zastitne radionice i radnog centra, te prava za
samozaposljavanje i zapoSljavanje u samostalnoj djelatnosti.

54 U ovom dijelu Studije koriSteni su i nalazi FPRZOI; N. Dizdar (i saradnici), ,Analiza stanja i perspektiva za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom u FBiH“, elaborat, Sarajevo, juli 2015.

55 Stavovi 2 - 4. istog €lana Zakona upuéuju na potrebu da osobe sa invaliditetom konkuri$u na javne konkurse za
uposlenje, prihvataju uvjete rada i stru¢nog osposobljvanja, te saraduju sa sstru¢nim osobama iz razli¢itih oblasti u
procesu radnog osposobljavanja.
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1.1. Nadzor i kontrola nad provodenjem zakona

U skladu sa ¢lanom 38. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i uposljavanju osoba sa
invaliditetom, evidenciju o osobama sa invaliditetom vodi sluzba za uposljavanje mjerodavna prema
prebivaliStu osobe sa invaliditetom. Na osnovu stava (3) iste tacke Zakona, sadrZaj evidencije i njenog
vodenija preciziran je Pravilnikom o sadrzaju i nacinu vodenja evidencija zaposlenih osoba sa invaliditetom
koji je propisao resorni ministar (Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine br. 21 od 25. 4. 2011,,
str. 27-28.).

Clanom 2. navedenog Pravilnika precizirano je koji su to organi, ustanove i drugi pravni subjeki koji imaju
obavezu vodenja evidencije iz navedene oblasti. Clanom 7. istog Pravilnika propisano je da se Fondu na
godisnjoj osnovi dostavljaju jedino i isklju€ivo evidencije o placama uposlenih osoba sa invaliditetom.

Clanom 66. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i uposljavanju osoba sa invaliditetom, u
stavu (2) je precizirano da nadzor nad stru¢nim radom ustanova, gospodarskih drustava i zastitnih
radionica vrsi federalno ministarstvo i kantonalna ministarstva mjerodavna za poslove rada i socijalne
politike, svako u okviru svoje mjerodavnosti. Nadzor nad struénim radom ustanova, gospodarskih
drustava i zastitnih radionica vrsi federalno ministarstvo i kantonalna ministarstva mjerodavna za poslove
rada i socijalne politike, svako u okviru svoje mjerodavnosti.

Pravilnik o sadrzaju i nacdinu provodenja nadzora nad zakonitos¢u rada, opcih akata i strucnog rada
ustanova, privrednih drustava, zastitnih radionica i radnog centra, donesen od Federalnog ministarstva
rada i socijalne politike, u ¢lanu 3. precizira da nadzor nad stru¢nim radom privrednih drustava i zastitnih
radionica za zapoSljavanje osoba sa invaliditetom, ako vrSe radno osposobljavanje i ustanova za
profesionalnu rehabilitaciju i radnih centara, vrsi Federalno ministarstvo rada i socijalne politike (Sluzbene
novine Federacije Bosne i Hercegovine br. 21 od 25. 4. 2011., str. 19).

Clan 2. istog Pravilnika kaZe da nadzor nad zakonito$¢u rada i opéih akata ustanova za profesionalnu
rehabilitaciju, privrednih drustava, zastitnih radionica i radnih centara vrsi Federalno ministarstvo rada i
socijalne politike i Federalno ministarstvo finansija.

Fond ima zadacu da, u skladu sa ¢lanom 58. stav (5) i (6) Zakona, vrsi nadzor nad ostvarivanjem prava na
nov€anu nadoknadu i stimulans i koristenja drugih sredstava Fonda, te nadzire validnost obracuna
novcéane nadoknade i vjerodostojnost priloZenih dokaza i drugih dokumenata.

Pravilnik o sadrzaju i nacinu provodenja nadzora nad zakonito$¢u rada, opcih akata i stru¢nog rada
ustanova, privrednih drustava, zastitnih radionica i radnog centra, u ¢lanu 5. kaZe da se nadzor iz ¢lana 3.
vr$i na temelju godisnjeg programa koji utvrdi resorno ministarstvo, ili po prijedlogu zaposlene osobe sa
invaliditetom, korisnika usluga, privrednih drustava i zastitnih radionica,ustanovaza profesiacalnu
rehabilitacijui radnihcentarakaoi natemeljuprijedlogazainteresovanilorgana organizacija.

Clanom 18. Zakona propisano je da su privredni subjekti koji ne uposljavaju minimalni propisani broj
osoba sa invaliditetom u odnosu na ukupan broj uposlenih (jedna osoba sa invaliditetom na 16 uposlenih),
duzni mjesecno pri isplati plata obracunati i uplatiti u Fond za novcani iznos u visini 25% prosjecne plate u
Federaciji, za svaku osobu s invaliditetom koju su bili duzni uposliti po Zakonu.

U ¢lanu 19. Zakona definirano je da pravni i drugi pravni subjekti koji podlijezu obvezi uposljavanja osoba s
invaliditetom, prilikom isplate plata upladivati u Fond poseban novcani iznos u visini 0,5% iznosa isplac¢ene
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mjesecne bruto plate svih uposlenika, izuzev ako uposljavaju osobe s invaliditetom u omjeru propisanim
¢lanom 18. Zakona.

Clan 59. Zakona propisuje da Fond prihode ostvaruje i putem sredstava Federalnoga zavoda za
uposljavanje u iznosu od 10% sredstava planiranih financijskim planom Federalnog zavoda za uposljavanje
za aktivnu politiku uposljavanja u tekuéoj godini, ali i sredstvima kantonalnih sluzbi za uposljavanje u
iznosu od 5% sredstava planiranih financijskim planom kantonalnih sluzbi za uposljavanje za aktivnu
politiku uposljavanja u tekuéoj godini.

Zakonom nisu precizirani mehanizmi kontrole ili nacini obavezivanja subjekata i institucija iz iznad
navedenih zakonskih odredbi da iste ispostuju, kao ni mehanizmi sankcionisanja onih koji navedene
odredbe ne postuju.

1.2. Naplata sredstava po ¢lanovima 18. i 19. Zakona

Posljedica nepostojanja zakonskih mehanizama kontrole i prinudne naplate sredstava po ¢lanovima 18.,
19. i 59. Zakona je znacajno umanjenje sredstava za rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa invaliditetom
kojim raspolaze Fond.

U Cetiri godine od osnivanja Fonda, samo su tri kantonalne sluzbe za zapoS$ljavanje kontinuirano uplacivale
nov€ane doznake po obavezi iz ¢lana 59. Zakona. U najve¢em iznosu obavezu postuje Sluzba za
zaposljavanje Kantona Sarajevo, zatim sluzbe Srednjebosanskog i Bosansko-podrinjskog katona i u
zanemarivom omjeru Sluzba Posavskog kantona.

Sluzba za zaposljavanje Posavskog kantona tek je u dva navrata uplatila simboli¢an iznos od po 1.000,00
KM. Sluzba za zaposljavanje Bosansko-podrinjskog kantona na rac¢un Fonda je uplatila ukupan iznos od
48.883,07 KM u proteklom cetverogodisnjem periodu, dok je za isti period Sluzba za zaposljavanje
Srednjebosanskog kantona uplatila 69.565,58 KM. Sluzba za zaposljavanje Kantona Sarajevo na racun
Fonda je u Cetiri godine doznacila ukupno 1.276.356,00 KM, sto predstavlja 91 % od ukupno doznaéenog
novca u budZet Fonda iz sredstava kantonalnih sluzbi. Ostale Sluzbe, ukljuc¢ujuéi one iz kantona koji su u
vrhu po visini iznosa koristenih sredstava Fonda po stanovniku, nisu uplatile niti simboli¢ne iznose.

Ne postoji precizna evidencija o pojedinac¢nim uplatama prema ¢lanovima 18. i 19. Zakona, ali je izvjesno
da su gubici zbog neizmirenja zakonskih obaveza po navedenim ¢lanovima Zakona znatni, te da se radi o
sredstvima C¢ijom bi se implementacijom osigurala mnogo kvalitetnija i obuhvatnija podrska procesima
rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa invaliditetom na podrucju Federacije Bosne i Hercegovine.

Sto se tie opcih podataka o uplatama sredstava za poticanje rehabilitacije i zaposljavanja lica sa
invaliditetom po c¢lanovima 18. i 19. Zakona, vidljiva je znacajna razlika izmedu doznaka privatnih
privrednih subjekata i javnih, drzavnih ustanova, institucija i preduzeda.

U 2011. godini privatni privredni subjekti su uplatili 1.474.845,59 KM po navedenom osnovu. Subjekti u
drzavnom vlasniStvu su po istoj zakonskoj obavezi uplatili tek 17.770,07 KM.

2012. godine privredni subjekti u privatnom vlasniStvu, obveznici uplacivanja po ¢lanovima 18. i 19.
Zakona, uplatili su 6.037.433,31 KM, dok su u istom periodu javne institucije uplatile 217.911,52 KM.

Fond je u 2013. godini po iznad navedenom osnovu uprihodovao 7.990.758,01 KM od privatnih subjekata,
a od subjekata u drzavnom vlasniStvu 493.929,78 KM.
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Konac¢no, u 2014. godini Fond je na ime sredstava za poticanje rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa
invaliditetom od privatnih obveznika naplatio 8.604.407,74 KM, a od javnih preduzeca i drugih subjekata u
vecéinskom drzavnom vlasnistvu 519.240,27 KM.

Ukupno, subjekti iz privatnog sektora su, postivajuéi obavezu iz ¢lanova 18. i 19. Zakona, na racun Fonda u
protekle Cetiri godine (2011 — 2014) uplatili 24.107.444,60 KM. Po istom osnovu, javna preduzeca i drugi
subjekti u drzavnom vlasni$tvu su u istom periodu po istoj zakonskoj obavezi uplatili 1.248.851,64 KM.>®
Po osnovu obaveza iz ¢l. 18 i 19, javni sektor je uplatio svega 5% ukupnih sredstava Fonda a privatni 95%.

Indikativan je iznimno nizak stepen svijesti i odgovornog odnosa prema definiranim zakonskim obavezama
kod javnih preduzeéa sa visokim prihodima koja uposljavaju vise hiljada radnika, poput preduzeca iz
oblasti elektroprivrede i telekomunikacija, ali i nekih velikih privatnih privrednih subjekata.

Predoceni pokazatelji ukazuju na nuznost uspostave sistema odgovornosti institucija i javnih preduzeéa u
postivanju zakonskih odredbi, koji, umjesto da sluze kao primjer, u najmanju ruku djeluju destimulirajuce
na druge subjekte posveéene postivanju zakonskih odredbi i vlastitih obaveza prema Fondu.

1.3. Osnovni zadaci i obaveze Fonda
Uloga i svrha Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba s invaliditetom precizirana je
Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i uposljavanju osoba s invaliditetom, a u skladu

sa preuzetim obavezama naSe drzave iz Standardnih pravila Ujedinjenih nacija za izjednacavanje
mogucnosti osoba s invaliditetom. Clanom 58. Zakona definisano je da Fond obavlja sljedeée poslove:

9 provodi politiku razvitka i unapredivanja profesionalne rehabilitacije i uposljavanja osoba s
invaliditetom, osim obrazovnih ustanova ¢ija je osnovna djelatnost stjecanje osnovnog i srednjeg
obrazovanja,

1 finansira i sufinansira programe razvitka gospodarskih drustava za uposljavanje osoba s invaliditetom i
zastitnih radionica,

T vrsi isplate nov¢anih nadoknada i stimulansa,
l finansira i sufinansira programe za odrzavanje uposlenosti osoba s invaliditetom;

9 vrsi nadzor nad ostvarivanjem prava na novc¢anu nadoknadu i stimulans i koriStenja drugih sredstava
Fonda,

9 nadzire ispravnost obra¢una novéane nadoknade iz ¢lana 53. Zakona i vijerodostojnost priloZenih dokaza
i drugih dokumenata,

Y druge poslove predvidene Odlukom o osnivanju Fonda i Statutom Fonda;

Dakle, Fond je uspostavljen kao javna ustanova Cije je primarna zadaca osiguranje materijalne podrske pri
profesionalnoj rehabilitaciji, odnosno zaposljavanju i stru¢noj (pre)kvalifikaciji osoba sa invaliditetom, u
skladu sa mogucénostima i potrebama korisnika sredstava i trzista rada.

Statutom Fonda nesto opseZnije su razradene obaveze i zadace u djelovanju ove javne ustanove, gdje je
pored zakonom propisanih poslova ukljucen i stav kojim je predvideno da Fond ,ostvaruje saradnju sa

%6 FPRZO, ibid, str. 13
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medunarodnim i domadéim donatorskim, vladinim i nevladinim organizacijama u cilju razvijanja projekata i
prikupljanja sredstava u svrhu provodenja aktivnosti Fonda®“, Sto je dodatna djelatnost Fonda za Cije
uvrtenje postoje zakonske pretpostavke.’” Fond, u skladu sa zakonskim i statutarnim obavezama, na
godiSnjoj osnovi usvaja interne akte, odnosno sljedece pravilnike:

- Pravilnik o ostvarivanju nov¢anih naknada i subvencija,

- Pravilnik o raspodijeli sredstava za finansiranje i sufinansiranje programa i projekata,

- Pravilnik o raspodjeli sredstava Fonda za dodjelu nov€anog stimulansa za novo zaposljavanje;

Poslovnikom o radu Upravnog odbora Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa
invaliditetom ureden je djelokrug aktivnosti i obaveza ovog upravnog organa. Pravilnici drugih organa,
prvenstveno resornog ministarstva, kojim je dodatno regulisana oblast profesionalne rehabilitacije i
zaposljavanja osoba sa invaliditetom, su:

- Pravilnik o sadrzaju i nacinu provodenja nadzora nad zakonitoS¢u rada, opcih akata i strucnog
rada ustanova, privrednih drustava, zastitnih radionica i radnog centra,

- Pravilnik o radnim mjestima i poslovima na kojima se pri zaposljavanju u javhom sektoru daje
prednost osobama sa 100% invaliditetom,

- Pravilnik o blizim uslovima u pogledu prostora, opreme i stru¢ne spreme zaposlenika u radnim
centrima,

- Pravilnik o sadrzaju i nacinu vodenja evidencija zaposlenih osoba sa invaliditetom;

Fondu je, za svrhu efektivhog obavljana svojih redovnih djelatnosti, u skladu sa spomenutom regulativom,
nuzna pomoc i podrska institucija na kantonalnom nivou, te zakonodavnih i izvrSnih organa na nivou FBiH,
odnosno Parlamenta FBiH i resornog ministarstva, kao i njihova medusobna koordinacija aktivnosti koja u
pravilu izostaje.

Nedostatak koordinacije rada drugih institucija sa radom Fonda neposredno utjeCe na smanjenje
mogucénosti i opsega pomoci koja se pri rehabilitaciji i zapoS$ljavanju nudi osobama sa invaliditetom.

1.4. Unutrasnja organizacija Fonda

Pored upravnih i nadzornih tijela, Fond u svojoj unutrasnjoj strukturi ima tri sektora, Sektor provedbe i
monitoringa, Sektor pravnih, finansijskih i administrativnih poslova i Sektor pripreme i razvoja. Sektor
pravnih, finansijskih i administraivnih poslova podijeljen je na dva Odjeljenja — Odjeljenje za pravne i
administrativne poslove i Odjeljenje za finansije. Obaveze i duZnosti sektora preciznije su definisane
unutrasnjim aktima Fonda. Fond trenutno ima 16 stalno uposlenih radnika. Organizacijska shema Fonda je
sljededa:

57 lako ne postoji izri¢it zakonski stav po pitanju saradnje sa razli¢itim domaéim i medunarodnim organizacijama,
¢lanom 62. Zakona u stavu 6. precizirano je da Fond izmedu ostalog prihode moZe ostvarivati i putem , donacija
domacdih i stranih pravnih i fizickih osoba”. Strategijom za izjednacavanje mogucnosti osoba s invaliditetom u
Federaciji BiH 2011.-2015., koju je usvojio Parlament Federacije BiH, pored Fonda, kao sanositelji aktivnosti
definirane su uglavnom domade vladine i nevladine organizacije i institucije. Prijedlog ,Strategije za unapredenje
prava i poloZaja osoba sa invaliditetom u FBiH 2016 — 2021, na sli¢an nacin reguliSu ovu materiju.
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Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta opsezZnije su definisani poslovi
Sektora i uposlenika na pojedinac¢nim radnim mjestima. Uopc¢eno govoreci, Sektor pravnih, finansijskih i
administrativnih poslova ima zadatak da vrsi pravnu obradu i pripremu odluka i drugih akata Fonda,
obavlja imovinsko-pravne i sve druge pravne poslove, provodi postupak javne nabavke roba, radova i
usluga, uspostavlja racunovodstvenu obradu podataka i poslovnih promjenai sl.

Sektor pripreme i razvoja vodi poslove izrade i realizacije provodenja razvojnih programa i projekata
Fonda, prati i analizira specificne potrebe zaposljavanja osoba sa invaliditetom, prati naucni razvoj i
upotrebu savremenih tehnologija u oblasti profesionalne rehabilitacije i zapoSljavanja osoba sa
invaliditetom i sl.

Sektor provedbe i monitoringa organizuje i vodi poslove nadzora realizacije programa i projekata
finansiranih sredstvima Fonda, organizuje vodenje evidencije o korisnicima sredstava Fonda, analizira i
obraduje izvjeStaje o namjenskom utrosku sredstava Fonda, vrsi terenski uvid o implementaciji sredstava
Fondaisl.

Planom rada Fonda za 2015. godinu predvideno je da struc¢ni radnici Fonda rade na ,iznalaZzenju
odgovarajucih rjesenja za obezbjedivanje kontrole poslodavaca u izvrSavanju obaveza da zaposle odredeni
broj osoba sa invaliditetom, odnosno da uplate poseban doprinos za profesionalnu rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba s invaliditetom®, te na ,iznalazenju odredenih rjesenja i izradi konkretnih odredbi za
izmjene i dopune Zakona i podzakonskih akata kojim ¢e se jasnije utvrditi status posebnog doprinosa“.

Iznad navedeni stavovi definisani su kao prioriteti u djelovanju struc¢nih sluzbi, odnosno sektora Fonda i
uposlenika Fonda uopde.

Ovlasti i nadleZnosti Sektora Fonda nisu striktno razdvojene niti uposlenici Fonda isklju¢ivo obnasaju
poslove precizirane Pravilnikom o sistematizaciji poslova. Fond je u fazi uspostave jedinstvene baze
podataka korisnika sredstava.

1.5. Efektivnost djelovanja Fonda
Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa invaliditetom, kao institucija koja je
neposredno zaduZena za provodenje politika zaposljavanja, rehabilitacije i socijalnog ukljucivanja osoba sa
invaliditetom, u protekle Cetiri godine od svoga osnivanja ostvario je znacajan uc¢inak na osnovnom polju

djelovanja institucije. Ocjenjujemo da je do znacajnog unapredenja efektivnog rada Fonda doslo izborom
novog menadZmenta 2015. godine.

1.5.1. Propisani djelokrug aktivnosti Fonda

U skladu sa Pravilnicima Fonda, sredstva se dodjeljuju po sljedec¢im principima:

- Pravilnikom o ostvarivanju prava na isplatu novcanih naknada i subvencije propisano je da osobe
sa invaliditetom uposlene pod posebnim uslovima, odnosno njihovi poslodavci, imaju pravo na
nov¢anu naknadu na osnovu:

a) placenog doprinosa za penzijsko i invalidsko osiguranje;

b) placenog doprinosa za zdravstveno osiguranje;
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c) placenog doprinosa za osiguranje od nezaposlenosti;
d) poreza na dohodak;

Iznad pobrojanim pravima se pridodaje i pravo privrednih organizacija sa statusom zastitnih radionica na
subvenciju neto plate osoba sa invaliditetom koje su zaposlene pod posebnim uslovima, u visini od 30%
od prosjecne neto plate u Federaciji BiH, kao i pravo na cetiri prvonavedene naknade za sve ostale
zaposlenike.

Refundacija sredstava po preciziranim uslovima vr$i se kontinuirano, retroaktivho na mjesecnoj ili
tromjesecnoj osnovi.

- Pravilnik o raspodjeli sredstava Fonda za dodjelu novc¢anog stimulansa za novo zaposljavanje
osobe sa invaliditetom odreduje da se sredstva dodijeljena po ovom osnovu mogu koristiti za:

a) prilagodbu radnog mjesta i uvjeta rada potrebama osobe sa invaliditetom, Sto podrazumijeva
adaptaciju prostora i nabavku specijalnih pomagala i opreme u skladu sa potrebama osobe sa
invaliditetom u radu;

b) nabavku sredstava za rad osobe za invaliditetom te sufinansiranje nabavke sirovina i repro
materijala;

c) pokrivanje troskova pripreme i uvodenja osoba sa invaliditetom u poslove i radne zadatke —
dodatno radno osposobljavanje i integracija u radnu sredinu;

d) sufinansiranje naknade asistentu u radu ukoliko je to potrebno obzirom na specifiéne potrebe
koje proizilaze iz prirode oStecenja;

e) sredstva naknade razlike zbog smanjenog radnog ucinka odnosno za sufinansiranje plate
novozaposlene osobe na period od 12 mjeseci.

Po posljednjoj navedenoj stavci za zaposljavanje osobe pod posebnim uslovima aplikant mozZe planirati
samo neto iznos plate, dok za zaposljavanje pod opéim uslovima aplikant moZze planirati bruto iznos plate.
Sredstva se upladuju retroaktivno, po proteku jednogodisnjeg perioda novog uposlenja osobe sa
invaliditetom, tako da je poslodavac u osnovi duzan sam osigurati sredstva za uposlenje za jednogodisnje
isplate plata i doprinosa, a sredstva bivaju refundirana od Fonda tek po isteku tog perioda.

Visina nov€anog stimulansa za svaku osobu koja se uposljava se moze uvecati za odredeni iznos, odnosno
za dodatnih 10% sa svakim 10-postotnim uvecanjem stepena invaliditeta u odnosnu na minimalni 60-
postotni stepen invalidnosti za koji se osobi sa invaliditetom mogu dodijeliti sredstva. Dakle, maksimalno
uvedéanje u odnosu na osnovni iznos stimulansa moze iznositi 40% za osobu sa stepenom invaliditeta od
100%.

Ipak, za poslodavce koji zaposljavaju osobu sa invaliditetom na neodredeno vrijeme, iznos novcanog
stimulansa sa uvecava za 50% u odnosu na iznos koji bi ostvarili da osobu zaposljavaju na odredeno
vrijeme.

Sredstva uvecdana za 50% se poslodavcu isplacuju nakon proteka 15 mjeseci i podnosenja izvjestaja o
namjenskom utrosku sredstava dobijenih za prvu godinu rada osobe sa invaliditetom.

KoriStenje iznad navedene pogodnosti nije omoguéeno samostalnim obrtnicima, nego iskljucivo
poslodavcima koji uposljavaju drugo lice. Nije preciziran razlog uspostave ovakvog principa pri dodjeli
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maksimalnog uvecanog stimulansa. Takoder, isplata ukupnog iznosa po potvrdenju jednogodisnjeg stazZa
uposlenika moZe predstavljati potesko¢u za poslodavce koji ne raspolazu znacajnim inicijalnim sredstvima
zarad.

- Pravilnikom o rasporedivanju i raspodjeli sredstava za finansiranje i sufinansiranje programa i
projekata odrzivosti zaposlenosti, razvoja privrednih drustava za zapoSljavanje osoba s
invaliditetom i profesionalne rehabilitacije osoba s invaliditetom zaklju¢eno je da se sredstva
dodjeljuju za finansiranje i sufinansiranje programa i projekata:

A za odrzavanje postojece razine zaposlenosti osoba sa invaliditetom;

A za razvoj privrednih drustava za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i zastitnih radionica;

A profesionalne rehabilitacije nezaposlenih osoba sa invaliditetom

A odriivosti zaposlenosti osoba sa invaliditetom koje obavljaju samostalnu djelatnost kao jedino

i glavno zanimanje, ukljucujuéi osobe roditelja, bra¢nog druga ili dijete koje s tom osobom
zasnuje radni odnos u svojstvu uposlenika i koji prema toj osobi ispunjava obveze poslodavca
iz radnoga odnosa.

Prava iz posljednjeg stava pripadaju i roditelju, bra¢nom drugu ili djeci osoba s invaliditetom koja su starija
od 15 godina i mlada od 65 godina, koji obavljaju poljoprivrednu djelatnost kao jedino i glavno zanimanije i
koji za osobu s invaliditetom, kao ¢lana domadinstva, pladaju obavezne doprinose za zdravstveno,
mirovinsko i invalidsko osiguranje.

Fond ne predvida osiguranje sredstava za starateljsku brigu nad maloljetnim osobama sa invaliditetom
mladim od 16 godina, niti je navedena mogucnost tretirana starateljskog statusa sa pozicije radnog
odnosa.

1.5.2. Ucinci rada Fonda

Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom je uravnoteZeno distribuirao
sredstva u svrhu zapoSljavanja osoba sa invaliditetom pod opéim uslovima u odnosu na zaposljavanje pod
posebnim uslovima, uz neznatnu razliku u omjeru. Razvoj i Sirenje podrske za zaposljavanje OSI moze se
vidjeti iz sljedece dinamike, veli¢ine sredstava i broja uposlenih po godinama za period 2011 — 2014.

U skladu sa definisanim politikama, odnosno Pravilnicima Fonda za zaposljavanje osoba sa invaliditetom
pod opcim uslovima, kroz programe i projekte je korisnicima isplaceno 4.631.042,04 KM.

Za zaposljavanje osoba sa invaliditetom pod posebnim uslovima, u protekle Cetiri godine (2011 — 2014)
isplaceno je 4.728.059,00 KM.

Od pocetnih 150.000,00 KM namijenjenih za ove svrhe u budZetu Fonda 2011. godine, brojka je
postepeno dosegnula blizu 4.000.000 KM predvidenih za direktne stimulanse kroz programe i projekte,
koliko je dodijeljeno u 2014. godini. Kao Sto je vidljivo iz iznad prezentovane relacije, od ukupno
dodijeljenih  9.359.101,04 KM, sredstva su ravnomjerno dodijeljena za zaposljavanje osoba sa
invaliditetom pod opéim i pod posebnim uslovima. Razlika u korist izdvajanja za uposlenje po opéim
uslovima iznosi 97.017 KM.
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Sto se tice aktuelnog djelovanja Fonda, u 2014. godini su iz sredstava Fonda sredstva prema korisnicima
rasporedena na sljedeci nacin:
A za nov¢anu naknadu po osnovu uplacéenih poreza i doprinosa prema 31 privrednom drustvu za
142 zaposlene osobe sa invaliditetom;
A za novcéanu naknadu prema 7 zastitnih radionica za 168 zaposlenih osoba sa invaliditetom;
A za subvenciju neto plate u iznosu od 30% od prosje¢ne neto plate u Federaciji BiH prema 4
zasStitne radionice sa 124 zaposlene osobe sa invaliditetom;
A za novc€anu naknadu po osnovu uplaéenih poreza i doprinosa prema 66 organizacija osoba sa
invaliditetom, za 103 zaposlene osobe sa invaliditetom;
A za novcéanu naknadu po osonovu uplac¢enih poreza i doprinosa za 181 osobu sa invaliditetom koja
obavlja samostalnu djelatnost;
A za novcanu naknadu za 8 osoba koje su zaposlene kod supruznika odnosno srodnika u skladu sa

¢lanom 56. Zakona;

Izdvajanja Fonda za novcane naknade i subvencije neto plate osoba sa invaliditetom rasla su gotovo
eksponencijalnom progresijom.

U 2011. godini, Fond je za navedenu namjenu izdvojio 251.638,00 KM, za naknade i subvencije plate za
okvirno 76 lica. Sljedeée godine je odobren iznos od 564.415,00 KM, rasporeden na 170 korisnika.

2013. godine Fond je iznosom od 1.325.244,00 KM subvencionirao ili odobrio nov€ane naknade za plate
421 osobe sa invaliditetom. Konacno, u 2014. godini iznos koji je Fond odobrio za novéane naknade i
subvencije neto plate osoba sa invaliditetom porastao je na 2.042.529,00 KM, kojim je pomognuto
uposlenje oko 726 krajnjih korisnika sredstava.

Nagli porast u broju privrednih drustava za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i zastitnih radionica,
posrednih korisnika sredstava Fonda pri zaposljavanju i rehabilitaciji osoba sa invaliditetom, odnosno
neposrednih korisnika programa i projekata, narodito je izrazen u periodu od aprila 2013. do oktobra
2014. godine kada je sa 18, broj privrednih drustava sa navedenim statusom porastao na ¢ak 39.

U decembru 2011. registrovano je 13 drustava sa navedenim statusom, koliko ih je bilo i u aprilu sljedeée
godine. Sredinom 2013. broj se popeo na 18 drustava i zastitinih radionica, da bi dosegao brojku od 39 veé
sliedeée godine. Ovakva nagla promjena moZe se pripisati nizu faktora koji utjeCu na porast broja
privrednih subjekata korisnika sredstava Fonda, od povecane informiranosti o djelovanju Fonda, do
povecanog stepena svijesti o koristima zaposljavanja osoba sa invaliditetom i zakonskim olakSicama i
beneficijama koje takva praksa donosi.

Tabela 1.5.2. Privredna drustva i zaStitene radionice (rast)

BROJ SUBJEKATA /JAVNI
POZIV

BROJ SUBJEKATA | 13 13 18 39

‘ Decembar 2011. April  2012. April  2013. Oktobar 2014.
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Kako je opsezno predoceno u uvodnom dijelu ovog poglavlja Fond sredstva dodjeljuje za Cetiri osnovne
namjene, precizirane zakonom i Pravilnikom o rasporedivanju i raspodjeli sredstava za finansiranje i
sufinansiranje programa i projekata odrzivosti zaposlenosti, razvoja privrednih drustava za zaposljavanje
osoba s invaliditetom i profesionalne rehabilitacije osoba s invaliditetom.

U protekle cCetiri godine, za namjenu samozaposljavanja pod posebnim uvjetima odobreno je ukupno
1.259.300,00 KM, dok je za ostale stimulanse pod posebnim uslovima odobreno 3.468.759,00 KM.

Dakle, za izdvajanja po osnovu stimulansa izdvojeno je tri puta viSe sredstava nego za svrhu
samozaposljavanja, Sto ukazuje da se osobe sa invaliditetom rjede odlucuju na samostalno pokretanje
poslova ili ne prepoznaju dovoljno moguénosti podrske za takve inicijative, sto je jedan od detektiranih
problema kojem treba posvetiti znacajniju paznju.

Fond bi u okviru svojih aktivnosti trebao razmotriti mogucnost jasnijeg i intenzivnijeg poticanja
samozaposljavanja osoba sa invaliditetom kao najneposrednijeg nacina podrske njihovom socijalnom
zbrinjavanju, kako bi se ovaj negativan omjer i trend korigovao.

U nastavku dajemo precizniju analizu dodjeljenih sredstava po namjenama i javnim pozivima za period
2011. — septembar 2016.
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1.5.3. Programi i projekti 2011 - 2016. godina:

UKUPAN IZNOS PO
RAZVO) POZIVU ZA
PRIVREDNIH NOVCANI STIMULANS KROZ PROFESIONALNU UKUPNO PO JAVNOM
JAVNI POZIV ODRZIVOST DRUSTAVA RAZVOJ REHABILITACIJU POZIVU
DECEMBAR 2011. 553.075,00 132.800,00 164.125,00 850.000,00
APRIL 2012. 428.796,00 499.152,87 294.810,00 1.222.758,87
NOVEMBAR 2012. 739.224,48 148.500,00 229.300,00 1.117.024,48
APRIL 2013. 540.200,00 406.700,00 196.300,00 1.143.200,00
OKTOBAR 2013. 657.091,00 411.770,00 216.615,00 256.720,00 1.542.196,00
APRIL 2014. 482.461,00 420.853,00 301.897,00 210.000,00 1.415.211,00
OKTOBAR 2014. 792.316,00 453.893,00 320.300,00 130.132,00 1.696.641,00
MAJ 2015. 278.610,24 278.610,24
OKTOBAR 2015. 342.750,79 664.751,80 237.472,62 1.244.975,21
APRIL 2016. 1.218.822,23 237.859,44 249.141,20 1.705.822,87
SEPTEMBAR 2016. 293.827,80 739.527,41 299.955,07 1.333.310,28
Ukupno : 5.047.750,06 4.840.032,00 1.394.012,00 2.267.955,89 13.549.749,95

Iznos iz kolone NOVCANI STIMULANS KROZ RAZVO) je ukljuéen u tabelu
programa i projekata jer je u jednom vremenskom periodu novéani stimulans za privredna drustva i zastitne radinice bio sastavni dio programa/projekata

ispod gdje su nevedeni svi dodjeljeni novcani stimulansi. Ali je prikazan i u tabeli

razvoja. Kroz programe i projekte rehabilitacije podrzana je 851 osoba sa invaliditetom u periodu 2011.- prva polovina 2016. godine, te su kroz projekte razvoja

dodatno zaposlene 89 osoba sa invaliditetom kao obaveza privrednih drustava da od svojih sredstva zaposle bar po jednu osobu na neodredeno vrijeme u okviru

projekata.
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Novcani stimulans 2011 - 2016. godine:

IZNOS DODJELJENIH

JAVNI POZIV SREDSTVA UKUPNO ZAPOSLENIH OSOBA ODREDENO NEODREDENO OPSTI POSEBNI
DECEMBAR 2011. 150.000,00 30 19 11 15 15
APRIL 2012. 792.348,04 83 66 17 30 53
NOVEMBAR 2012. 1.035.440,00 104 54 50 52 52
APRIL 2013. 1.220.854,00 132 73 59 42 90
OKTOBAR 2013. 1.735.598,00 160 60 100 91 69
APRIL 2014. 1.885.911,00 163 18 145 71 92
OKTOBAR 2014. 2.558.200,00 218 26 192 115 103
MAJ 2015. 2.944.200,00 244 60 184 151 93
OKTOBAR 2015. 3.518.550,00 294 63 231 138 156
APRIL 2016. 3.404.450,00 282 62 220 143 139

3.426.850,00 280 63 217 152 128
Ukupno: 22.672.401,04 1990 564 1426 1000 990
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1.5.4. Novcane nadoknade i subvencije neto plata

NOVCANE
NADOKNADE |
SUBVENCIJE NETO
PLATE
2011 2012 2013 2014 2015
NOVCANI IZNOS 251.638,00 564.415,00 1.325.244,00 2.042.592,00
2.521.827,00
BROJ OSOBA CCA 76 CCA 170 CCA 421 CCA 723 CCA 856

2. Provodenje nadzora nad korisnicima sredstava Fonda u pogledu namjenskog utroska
dodijeljenih sredstava

Fond je tokom 2015. dodatno razvio i odgovaraju¢e mehanizme i aktivnosti kontrole i pracenja
namjenskog utroska sredstava koja su dodijeljena korisnicima (nov¢ana naknada, subvencija neto plate,
novcani stimulans, programi i projekti), a u skladu sa uslovima i kriterijima utvrdenim Zakonom,
Pravilnikom o raspodjeli sredstava Fonda za dodjelu novc¢anog stimulansa za novo zaposljavanje osoba sa
invaliditetom, Pravilnikom o ostvarivanju prava na isplatu nov¢anih naknada i subvencije, Pravilnikom o
rasporedivanju i raspodijeli sredstava za finansiranje/ sufinansiranje programa i projekata odrZivosti
zaposlenosti, razvoja privrednih drusStava za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i profesionalne
rehabilitacije osoba s invaliditetom.

U toku 2015. godine Odjeljenje nadzora i obracuna novcanih naknada kontinuirano je obradivalo i
analiziralo izvjestaje o utrosku sredstava dodijeljenih po svim osnovima.

Radnici Odjeljenja su izvrsili neposredni uvid u privrednim drustva za zaposljavanje osoba sa invaliditetom
i na osnovu podnesenih izvjeStaja i neposredno konstatovanih injenica sacinili izvjeStaje o namjenskom
utrosku sredstava dodijeljenih za finansiranje i sufinansiranje programa i projekata u 2014. i 2015 godini.

Svi pomenuti izvjestaji su na kraju razmotreni i usvojeni od strane Upravnog odbora Fonda uz usvajanje
adekvatnih popratnih zaklju¢aka i mjera.

Takoder, Odjeljenje je kontinuirano provodio analizu izvjestaja o utrosku sredstava novcanog stimulansa
za novo zaposljavanje osoba sa invaliditetom, obavljalo provjere na terenu, sacinjavalo izvjestaje o
pravdanju sredstava i dostavljalo ih Upravnom odboru Fonda na usvajanje.
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U izvjeStajnom periodu pristupilo se dodatnim provjerama validnosti dokaza o invalidnosti korisnika
sredstava Fonda.®

3. Saradnja, promotivne aktivnosti i odnosi s javnoséu

U cilju Sto uspjesnijeg provodenja politike i unapredivanja profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja
osoba sa invaliditetom u Federaciji BiH, Fond je u 2015. godini ostvarivao intenzivnu i kontinuiranu
komunikaciju i saradnju vladinim organima, ustanovama, finansijskim kuéama u FBiH, nevladinim
organizacijama, privrednim drustvima za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i drugim privrednim
subjektima, sa potencijalnim poslodavcima, osobama sa invaliditetom, te printanim i elektronskim
medijima.

Narocito intenzivna saradnja ostvarena je sa resornim Ministarstvom rada i socijalne politike FBiH, te sa
Federalnim zavodom za zaposljavanje i kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, a vezano za prakti¢nu
primjenu pojedinih odredaba Zakona i podzakonskih akata, kao i osiguranje sredstava za finansiranje rada
Fonda.

Fond je u 2015. godini u okviru razvijanja saradnje sa razlicitim ciljanim grupama realizirao niz aktivnosti:

A Na viSe organizovanih javnih prezentacija Sirom Federacije BiH predstavljeni su potencijali i
prednosti zapoSsljavanja i profesionalne rehabilitacije osoba sa invaliditetom, te Zakonom
predvidene moguénosti i pogodnosti pri zaposljavanju, ali i obaveze poslodavaca i drugih
subjekata u ovoj oblasti. Osnazena je komunikacija sa ciljnim grupama. Ovim aktivnostima
stvorene su pretpostavke za efektivan i potpuno transparentan rad Fonda.

A Uspostavljena je saradnja sa zavodima za zaposljavanje po pitanju izvrSavanja obaveza u skladu sa
¢lanom 12. Zakona, a vezanih za izdavanje potvrda kojim se priznaje pravo na profesionalnu
rehabilitaciju osobama sa invaliditetom. Na ovaj nacin osigurana je dodjela sredstava za
profesionalnu rehabilitaciju od strane Fonda u skladu sa Zakonom, $to u proteklom periodu nije
bilo provodeno.

A Sudjelovanje na okruglim stolovima i seminarima na kojima su razmatrana pitanja profesionalne
rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa invaliditetom;

Fond je kroz suorganizaciju sljedeéih konferencija i dogadaja dao doprinos promociji zaposljavanja osoba s
invaliditetom:

A 28.129.10.2015. godine: suorganizatori IX Medunarodne konferencije o statusu i pravima osoba
sa invaliditetom u okviru provodenja Strategije o izjednacavanju prava osoba sa invaliditetom.

A 3.decembra 2015.godine: u okviru obiljeZavanja Medunarodnog dana osoba s invaliditetom u
saradnji sa Koordinacionim odborom udruZenja osoba s invaliditetom, u svojstvu suorganizatora
Fond je uprili¢io prezentaciju o radu Fonda predstavnicima relevantnih institucija, predstavnicima

udruzenja osoba sa invaliditetom i drugim zainteresovanim stranama.

%8 Vidi, u daljem tekstu, lzvjetaj o radu Fonda za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom,
Sarajevo, mart 2016.
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Fond je sudjelovao na Medunarodnoj konferenciji ,Zaposljavanje osoba sa invaliditetom Ukljucivanje kroz
posao — ostvaranje cilja“ 7. i 8. maja u Zadru, te na okruglom stolu pod nazivom ,Preporuke za stvaranje
povoljnog okruZenja za razvoj socijalnog poduzetnistva u Bosni i Hercegovini“, u organizaciji Fondacije za
socijalno ukljucivanje u BiH.

Pored navedenog, zaposlenici Fonda su ostvarivali svakodnevnu komunikaciju sa poslodavcima i osobama
sa invaliditetom vezano za njihova prava i obaveze u skladu sa Zakonom.

U toku izvjeStajnog perioda Fond je saradivao sa printanim i elektronskim medijima u cilju objave
zvanicnih saopstenja, informacija i javnih poziva, te ucesca na radio i TV emisijama.

Redovno je aZzurirana i unaprijedivana internet stranica na kojoj se objavljuju sve znacajne informacije o
aktivnostima Fonda ( www.fprzoi.ba).

Fond je u skladu sa obavezom da osigura javnost i transparentnost svog rada, uputio na vrijeme izvjestaje
o radu i o finansijskom poslovanju za 2014. godinu Parlamentu FBiH i ucinio ih dostupnim Siroj javnosti.

Takoder, tokom 2015. godine Fond je sacinjavao i dostavljao informacije i analize nadleznim kantonalnim i
federalnim institucijama na njihovo trazenje.

4. Rad organa i osoblja Fonda

Vlada Federacije BiH je imenovala Upravni odbor Fonda u septembru 2014. godine. U 2015. godini
izvrSeno je imenovanje direktora Fonda.

U toku 2015. godine Upravni odbor je odrZao 17 sjednica. Na sjednicama su razmatrana sva pitanja
vezana za upravljanje radom Fonda u skladu sa Zakonom i Statutom, od kojih izdvajamo:

A Usvojeni su izvjestaji o finansijskom poslovanju i o radu Fonda za 2014. godinu i isti dostavljeni
Parlamentu FBiH;

A Usvojeni godisnji plan rada i finansijski plan Fonda za 2014. i 2015. godinu;

A Usvojene su Odluke o raspisivanju dva javna poziva za dodjelu novcanih stimulansa za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom i odluke o raspodjeli sredstava po istim;

A Usvojene su Odluke o raspisivanju dva javna poziva za finansiranje i sufinansiranje
programa/projekata profesionalne rehabilitacije i zaposljavanja osoba sa invaliditetom, kao i
odluke o raspodjeli sredstava po istim;

A Usvojen je Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sitematizaciji radnih mjesta;

A Razmatrani su i usvajani izvjestaji o namjenskom utrosku sredstava.

Nadzorni odbor Fonda je u 2014. godini odrZao 15 sjednica na kojima su razmatrana pitanja iz nadleznosti
ovog organa Fonda.

Sve poslove vezane za rukovodenje Fondom, tj. zastupanje i predstavljanje ove ustanove, kao i
koordinaciju rada, obavljao je od 24. 11. 2014. v.d. direktor Fonda, Vinko Jerini¢ do dana 25.03.2015.
godine kada je duZnost preuzeo direktor Ahmet Balji¢ nakon obavljene konkursne procedure u skladu sa
zakonom.

U toku 2014. godine radnici Fonda su bili ukljueni u odgovarajuce procese edukacije u skladu sa

potrebama ustanove. Zaposlenici koji obavljaju finansijske i pravne poslove su ucestvovali na redovnim
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seminarima koje organizuju stru¢ne agencije. Pored toga ,osigurana je i edukacija iz oblasti profesionalne
rehabilitacije osoba s invaliditetom od strane Centara za profesionalnu rehabilitaciju iz Republike Austrije
- BBRZ.

5. Planirane aktivnosti za 2016.

Planirane su sljedece aktivnosti za nadolazedi period:

A Unapredivanje postojecih akata kojima se ureduje unutrasnja organizacija i rad Fonda;

A Unapredivanje ostvarenja nadzora namjenskog utroska sredstava Fonda;

A Raspisivanje javnih poziva za dodjelu novéanog stimulansa i finansiranje/sufinansiranje programa i

projekata;
A Sudjelovanje u aktivnostima oko dono3enja neophodnih izmjena i dopuna Zakona;
A Iniciranje aktivnosti kako bi se osigurali mehanizmi potrebni za efektivniju naplatu posebnog

doprinosa za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa invaliditetom i utvrdila
nadleznost u pogledu kontrole poslodavaca u skladu sa ¢lanovima 18. i 19. Zakona;

A Unapredivanje evidencije o poslodavcima koji zaposljavaju osobe sa invaliditetom uz primjenu
odgovarajucéih softverskih programa, evidencije o poticajima i svim subjektima korisnicima
sredstava Fonda;

A Daljnje promoviranje zaposljavanja osoba sa invaliditetom i profesionalne rehabilitacije;

A Razvoj saradnje i koordinacije sa subjektima koji sudjeluju u procesima profesionalne

rehabilitacije i zaposljavanja.

Il - SWOT | PEST RADIONICA

1. Swot analiza za oblast socijalnog poduzetniStva OSI i FPRZOI u FBiH

Swot radionica odriana je 7.12.2016. uz aktivno uce$ée 15 osoba (5M/10Z) predstavnika nevladinih
organizacija, javnih institucija i socijalnih preduzeca koja zapoSljavaju osobe sa invaliditetom. Osnovni
nalazi SWOT radionice/analize dati su u nastavku.

4+ Potrebno je stvoriti pozitivno okruZenje za socijalno poduzetni$tvo OSI — a to je postojanje Fonda kao
jedinstvene snage, jer bez Fonda ne bi privredna poduzeda za zaposljavanje OSI opstala na trzistu. |
kroz to, pojasniti da Fond nije tu samo u ulozi ,finansijske ustanove” koja ¢e jednokratno dodijeliti
sredstva, ve¢ da je njegova uloga staviti svoje snage, kapacitete u sluzbu osoba sa invaliditetom u
smislu edukovanja, informisanja o njihovim pravima i obavezama, kako OSI tako i poslodavaca koji
zaposljavaju OSI.

4+ Pasivnost relevantnih institucija u implementaciji odredbi Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom posebno ¢lanova; 9., 18., 19., 38. i ¢lana 50.

4+ Indolentan pristup vlasti stavlja osobe sa invaliditetom u nezavidnu situaciju da li ili ne mogu do¢i do
posla zbog stepena svoje invalidnosti, velike administracije, neinformisanosti o pravima i

49



moguénostima ili Sto se preduzedéa koja zaposljavaju OSI zatvaraju zbog neuskladenosti drugih zakona
sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom.

Obrazovanje je neadekvatno. Potrebno je izvrsiti: usaglaSsavanje obrazovnog sistema sa potrebama
trziSta rada sa fokusom na osobe sa invaliditetom; uvesti nadzor provedbi nastavnih planova u
obrazovanju osoba sa invaliditetom, ¢ime bi se stvorile prilike za doSkolovavanje, dokvalifikaciju i
prekvalifikaciju OSI a Sto bi sve omogucilo njihov dolazak i opstanak na trziStu rada, odnosno, njihovu
ravnopravnost u odnosu na ostatak populacije.

Osnovati Centar za profesionalnu rehabilitaciju i osposobljavanje OSI za , izlazak” na trziSte rada.

Smanjiti pritisak na Fond (FPRZOI), jer bi zbog tog pritiska Fond mogao oslabiti i ,,pasti“ u slijedece 1-3
godine.

Prevelika je ovisnost privrednih drustava o podrsci Fonda. Fond ne treba djelovati kao podrska u
njihovom razvoju, kako bi ta drusStva postala samoodrziva. Akcenat je na valorizaciji i kvaliteti tih
privrednih drustava, te je glavna prijetnja gasenje odredenog broja privrednih drustava koja
zaposljavaju osobe sa invaliditetom (neprovedba ¢lanova 18., 19. i 38.).

Potrebno je stvoriti opsti povoljan ambijent za razvoj javnih politika (porezne olaksice) i strategije za
zaposljavanje OSI, te stvoriti neku vrstu sinhronizacije i udruzZivanja socijalnih poduzeéa koja
zaposljavaju OSI (trenutno ih ima oko 50). Medutim, omasovljenje i udruzivanje moze biti i prijetnja
ako je pogresno usmjereno, pa je potrebno napraviti razgranicenje.

Prisutno neznanje i nepoznavanje razlike izmedu socijalnog i tradicionalnog profitabilnog
poduzetnistva.

Osnatziti vlastiti obrt kao oblik samozaposljavanja OSlI, sto bi omogudilo lakse ukljucivanje OSI u trziste
rada i smanjilo povlaenje sredstava iz Fonda, ¢ime se omoguéava dugorocan opstanak Fonda, kao
kljuénog faktora koji podrzava opstanak socijalnih poduzeca koja zaposljavaju OSlI.

Napraviti dane , otvorenih vrata“ gdje bi se kroz neki vid edukacije OSI bolje informisale o socijalnom

poduzetnistvu, kako da se organizuju i ¢ime da se bave. Jer postoji Fond, kao jedinstvena snaga, postoji
NVO sektor, ali nedostaje informisanost.
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SWOT analiza za oblast socijalnog poduzetnistva OSI i FPRZOI u FBiH — tabelarni prikaz

Snage - (kvantifikacija snage kapaciteta i
relevantnosti tog kapaciteta u buducnosti — za
vrijeme trajanja strateskog plana)

1. Postojanje Fonda (FPRZOI)

2. Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji na snazi

3. Unikatni proizvodi na trzistu od strane privrednih

drustava za zaposljavanje OSI

4. Ljudski individualni potencijal u socijalnom
poduzetniStvu unutar postojeéih privrednih
drustava za zaposljavanje OSI i Fonda

5. Organizacije i udruzenja OSI/NVO sektor

6. Profesionalni kvaliteti OSI

7. Sluzba Fonda za podrsku korisnicima

Slabosti — (kvantifikacija nedostatka kapaciteta i
relevantnosti tog nedostatka u buduénosti — za
vrijeme trajanja strateskog plana)

1. Implementacija odredbi Zakon o profesionalnoj
rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba
sa invaliditetom, a posebno ¢lanova 9., 18., 19., 38. i
50.

2. Neusaglasenost drugih zakona FBiH sa Zakonom o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju OSI

3. Neuskadenost zakona

4. Nedefinisanost mehanizama kontrole provedbe
zakona (¢lan 50)

5. Nedostatak informacija o socijalnom poduzetnistvu
6. Obrazovni sistem neadekvatan i neuskladen s
trziStem rada

7. Nepostojanje kvalitetnih mehanizama kontrole
kvalitete i mjerljivosti kvalitete

8. Profesionalna rehabilitacija, obrazovanje,
doskolovavanje, prekvalifikacija, dokvalifikacija

9. Uredenost pravilnika i podzakonskih akata

10. Nedostatak podrske od strane javnih institucija za
socijalno poduzetnistvo

11. Slabije obrazovanje OSI u odnosu na ostatak
populacije

12. Nedovoljna edukacija i informisanost OSI i
poznavanje sopstvenih prava

13. Neadekvatna pristupacnost obrazovanju OSI

14. Nema nadzora provedbe nastavnih planova u
obrazovanju

Prilike (kvantifikacija snage pozitivnih uticaja iz
okruzenja i njihove relevantnosti u buduénosti -
za vrijeme trajanja strateskog plana)

1. lzvrsiti izmjene i dopune Zakona o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju
i zapoSljavanju osoba sa invaliditetom

2. Stvoriti opsti povoljan ambijent za razvoj
socijalnog poduzetnistva za zaposljavanje OSI

3. Omasovljenje i udruzenje privrednih drustava
za zaposljavanje OSI

4. Opsti povoljan ambijent olaksao bi rad
privrednih drustava (npr. smanjenje
doprinosa)

5. Vlastiti obrt kao oblik samozaposljavanja OSlI

6. NuzZno ukljucivanje Sireg sistema (institucija,
organizacija itd.)

7. Uspostaviti Centar (obrazovna institucija) za
profesionalnu rehabilitaciju

8. Uspostaviti Dan otvorenih vrata za 0S| kao
¢lanstvo udruzenja OSI

9. SluZbe za zaposljavanje kao podrska u
sistemu profesionalne rehabilitacije

10. Nedostatak socijalnih vjestina dijela OSI

Prijetnje (kvantifikacija snage negativnih uticaja
iz okruzenja i njihove relevantnosti u buduénosti
— za vrijeme trajanja strateskog plana)

1. Gasenje odredenog broja privrednih drustava za
zaposljavanje OSI

2. Neprovedba ¢lanova 18. i 19. Zakona o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju OSI

3. Neadekvatnim izmjenama Zakona o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju osoba sa invaliditetom se desava
kontra efekat

4. Opsta, nedefinisana i nekanalisana podrska
socijalnom poduzetnistvu ugrozava postojeca
privredna drustva za zaposljavanje i Fond

5. Zakon o socijalnom poduzetniStvu




2. PEST analiza za oblast socijalnog poduzetnistva OSI i FPRZOI u FBiH

Na osnovu PEST radionice (7.12.2016.) na kojoj je aktivno ulestvovalo 15 (5M/107) predstavnika
socijalnih preduzeda, udruzenja OSl i javnog sektora, u PEST analizi zakljuc¢eno je sljedede:

4 Prisutan je nizak nivo osvije$éenosti druStva i poznavanja potreba, prava i mogucnosti osoba sa

invaliditetom.

Zbog prisutne dvostruke diskriminacije, postavlja se pitanje kako srusiti barijere onih koji odlu€uju o
osobama sa invaliditetom a bez uklju¢ivanja njih samih.

lako je veliki dio stanovnistva aktivan u oblasti socijalnog poduzetnistva, ipak nedostaje
prepoznavanje socijalnog poduzetnistva OSI kao prioriteta u politickim programima i javnim
politikama.

| pored prisutnosti novih tehnologija i njihovog razvoja, suofeni smo sa niskom informati¢kom
pismenoséu koja usporava razvoj i edukaciju drustva o socijalnom poduzetnistvu opéenito, te
socijalnom poduzetnistvu OSI u FBiH.

Potrebno je odrzati IKT (informaciono-komunikacijske tehnologije) obuku, obzirom da postoje i
besplatni online programi.

Realan problem je i tretiranje socijalnih preduzecda koja zaposljavaju OSI u poredenju sa ,ostalim”
preduzeéima. Trebalo bi napraviti razgrani¢enje, odnosno napraviti statisticku klasifikaciju kojom bi
se konacno definisala i razgranicila socijalna preduzecda koja zaposljavaju osobe sa invaliditetom u
odnosu na ostala tradicionalna preduzeca.
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PEST Analiza za oblast socijalnog poduzetnistva OSI i FPRZOI u FBiH — tabelarni prikaz

POLITICKO OKRUZENJE EKONOMSKO OKRUZENJE
POZITIVNO: POZITIVNO:
1. Postojanje Fonda (FPRZOI) 1. Postojanje Fonda (FPRZOI)
2. Postojanje strategija i zakonskih akata za 2. Postojanje privrednih drustava za
politiku u oblasti invalidnosti zaposljavanje OSI
3. Postojanje OSI pokreta, kao veliko 3. Dostupnost medunarodnih fondova

potencijalno biracko tijelo
4. Dostupnost medunarodnih fondova

NEGATIVNO: NEGATIVNO:

1. Nedostatak politicke volje za uvodenje 1. Ekonomska nestabilnost

socijalnog poduzetniétva za OSI 2. Nema sistemske podrske institucija i

2. Nedostatak dvosmjerne komunikacije partnerstva

izmedu relevantnih javnih institucija i OSI
3. Sistemska diskriminacija OSI
4. Nepristupacnost i nedostatak resursa u

javnim institucijama i diskriminacija OSI
5. Nepostojanje mehanizma kontrole i

monitoringa implementacije strategija u

oblasti invalidnosti
SOCIOLOSKO/DRUSTVENO OKRUZENJE TEHNOLOSKO OKRUZENJE

POZITIVNO: POZITIVNO:

1. Postojanje Fonda (FPRZOI) 1. Prisustvo i razvoj novih tehnologija
2. 0SlI postali vidljiviji u posljednjih 5 godina

naprincipu, Ni St a o nama
3. Postojanje mas pokreta OSl i Koalicija OSI

NEGATIVNO:

NEGATIVNO:
1. Nedostatak medijske podrske za

socijalno poduzetnistvo i zaposljavanje
osl
2. Neinformisanost OSI i poslodavaca o

1. Neobucenost za apliciranje na
medunarodne fondove

2. Nedostatak tehnoloskih pomagalai
neinformisanost o prednostima IKT-a

moguénostima i pravima

Drustvene predrasude i diskriminacija
Opsta nepristupacnost za OSI
Nedostatak socijalnih vjestina dijela OSI

o kW

Nedovoljna socijalna osvjeStenost

drustva

7. Pasivnost i nedostatak inicijative
relevantnih multisektorskih aktera

8. Nedostatak drustvenog pritiska

9. Neiskoristenost moguénosti masovnosti

djelovanja pokreta OSI




Na osnovu SWOT i PEST analize, uz brojne konkretne i vazne nalaze, mogu se iznositi i osnovni zakljucci:

1. Fond (FPRZOI) je osnovni i najznacajniji instrument podrske zaposljavanju OSI

2. Odredbe Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zapoSljavanju osoba sa
invaliditetom se ne provode (¢l. 9., 18., 19., 38. i 50.). Pri tome je najveéi problem odsustvo
mehanizama kontrole provedbe ¢lana 50. koji reguliSe uplate privrednih subjekata u skladu sa
Zakonom.

3. Neophodno je osnovati Centar za profesionalnu rehabilitaciju i osposobljavanje OSl za ,izlazak” na
trziste rada.

4. Vaino je stvoriti opsti povoljan ambijent za razvoj socijalnog poduzetnistva (poreske olaksice,
strategijsko definisanje njegovog znacaja i pravaca razvoja).

5. Naglasen je znacaj informativno-komunikacijskih tehnologija (IKT) te potreba edukacije OSI za
njihovo koristenje.

IV — PREPORUKE ZA RAZVOJ SOCIJALNOG PODUZETNISTVA, POSEBNO ZA ZNACAJ POLITIKA
PODRSKE ZAPOSLIAVANJU OSI | UNAPREDENJE RADA FONDA (FPRZOI) U FBiH

Preporuke su date u tri dijela:

- Preporuke za razvoj socijalnog poduzetnistva u FBiH
- Preporuke za opStu podrsku zaposljavanju OSI u FBiH
- Preporuke za unaprjedenje rada Fonda (FPRZOI) u FBiH

Istrazivanja u predhodnim dijelovima Studije, ocjenjujemo potvrdila su osnovna hipoteza istrazivanja —
opsti razvoj socijalnog poduzetniStva je Sansa za povecano zapoSsljavanje OSI te jacanje uloge Fonda
(FPRZOI) koji nece biti skoro jedini mehanizam podrske zaposljavanju OSI ve¢ kljuéni faktor Sire mreZe tih
mehanizama. Primjerice, poreske olaksSice za socijalna preduzeca uopste, odnosila bi se na socijalna
preduzeca OSI te smanjila tu vrstu finansijskih obaveza Fondu, ostavljajuci vec¢a sredstva za druge oblike
podrske zaposljavanju OSI.

1. Preporuke za razvoj socijalnog poduzetnistva u FBiH

U FBiH se Cine tek prvi koraci za razvoj potporne okoline socijalnog poduzetnistva, te su od znacaja
sljededi osnovni zakljuéci i preporuke.>

1.1.Zakljucci i preporuke
9 Analiza ukazuje da FBiH nema zadovoljavajuci pravni okvir za socijalno preduzetnistvo, koje je u

ovom trenutku reduciarno na zaposljavanje i obuka osoba sa invaliditetom. U tom smislu,
posebno su vazna sljedeéa pitanja:

59D.Golubovié, "Pravni i institucionalni aspekti socijalnog preduzetnistva: komparativni pregled i stanje u Bosni i Hercegovini",
TACSO, Sarajevo, juni 2015., str 32-33
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9 Okvirni zakon o zadrugama prepoznaje socijalna zadruga, ali ovi oblici organizovanja nisu uredeni
na nivou FBiH. Adekvatna statusna regulativa za zadruge mogla bi znacajno da doprinese razvoju
socijalnog preduzetniStva u BiH;

9 OCD ne uzivaju poreske povlastice na prihode koje ostvare neposrednim obavljanjem privredne
djelatnosti, cak i ako te prihode koriste za svoje statutarne, opstekorisne svrhe. Ovo ogranicenje
nepovoljno djeluje na finansijki odrzivost OCD, ukljucujuc¢i i onih koje su aktivnhe u oblasti
socijalnog preduzetnistva. Propisivanje neoporezivog nominlanog iznosa viska prihoda nad
rashodima od takve djelatnosti koji ne podlijeze oporezivanju, moglo bi povoljno djelovati na
razvoj socijalnog preduzetnistva, vodedi racuna da ove olakSice nisu u koliziji sa propisima koji
zabranjuju nelojalnu utakmicu na trzistu;

9 Poreski rezim za OCD karakteriSe usko definiran i nekonzistentna definicija djelatnosti od javnog
interesa; ovo posebno moze biti problem za one OCD koje se identificiraju sa socijalnim
preduzeéem.

9 Dodatno, poreski propisi ne predvidaju poreska oslobadanja od poreza na dobit za trgovacko
drustvo ¢iji je osnivac¢ OCD, a koja je svoju dobit re-investirala u osnovne staturne ciljeve osnivaca;
ovo bi mogla biti jedna od mjera koja bi posebno mogla pomocdi razvoju socijalnog preduzetnistva
u BiH.

9 Propisi koji ureduju volontiranje (narocito u FBiH) namecu visoke transakcione troSkove za
organizatore volontiranja. Kao $to se u analizi navodi, volontiranje je znacajan ljudski resurs za
socijalno preduzetnistvo.

9 Neovisno od ovih pravnih pitanja, drugim mjerama javnih politika moZe se znacajno podstadi
razvoj socijalnog preduzetnistva. Ove mjere ukljucuju izradu strateskih dokumenata, promociju
socijalnog preduzetnistva i primjera dobre prakse u javnosti, osnivanja 'start up' inkubatora za
socijalna preduzeca, ili pristup 'start up' sredstvima iz javnih fondova namjenjenih osnivanju malih
i srednjih preduzeda, itd.

9 U vezi sa prethodnim, nacrt Strategijezas oci j al no uik2010.gbdine predvidaceje
kao jednu odmjera razvoj socijalnog poduzetnistva, ali je koncept reduciran na zaposljavanje
posebno ranjivih grupa;

 Umrezavanje socijalnih preduzeéa ima vaZnu ulogu u promoviranju ideje socijalnog
preduzetnistva, jacanju kapaciteta ¢lanova mreze, razmjeni iskustava izmedu ¢lanova, saradnji sa
drugim nacionalnim i evropskim mreZzama, lakS§em uspostavljanju komunikacije i saradnje sa
korisnicima usluga, i efikasnijem sudjelovanju u artikulaciji i primjeni javnih politika od znacaja za
socijalno preduzetnistvo.

9 Da bi se koncept socijalnog preduzetnistva dalje razvijao, nuzino je identificirati partnere u
organima vlasti na drZavnom, entitetskom i opéinskom nivou. Imajuéi u vidu da su socijalna
preduzeca posebno pogodna za rjeSavanje socijalnih pitanja u lokalnoj zajednici, saradnja sa
opcéinama ima posebno vaznu prakti¢nu ulogu u ovoj prvoj fazi razvoja socijalnog preduzetnistva.

1.2.Konkretnije preporuke:
Povecéanje vidljivosti socijalnih preduzeca

1. Na svim nivoima obrazovanja uvesti programe edukacije i programe koji ¢e na odgovarajudi
nacin obradivati teme iz oblasti drustvene ekonomije
2. Pripremiti i realizirati programe obuke uposlenih u drZavnoj upravi - segmenti vezani za
ekonomiju, poreze, socijalnu i zdravstvenu zastitu, itd.
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3. Dizajnirati i provoditi kampanje za podizanje svijesti o prednostima socijalnog poduzetnistva i
pozitivhog okruZenja za razvoj drustva i dobrobit svakog covjeka

4. Povezivanje organizacija socijalnog poduzetnistva - kontakti, razmjene informacija, mreza

5. Poticanje inovatorstva, takmicenja, nagradnih natjecaja i sli¢nih aktivnosti.

6. Omoguciti razvoj potrebnih poduzetnicko/menadzerskih vjestina i upravljanja za osnivace i
menadZment kao i za zaposlene i volontere u socijalnim preduzeéima, kako bi se omogudio
participativan sistem uravljanja.

Poboljsanje pristupa finansijama

1. Povezivanje na regionalnom nivou, zainteresiranost prema medunarodnim faktorima i
fondovima.

2. Rad na zakonskom okviru za poticanje na rad socijalnih poduzetnika posebno finansijskih
poticajnih mjera, posebnih bankarskih proizvoda, smanjenjem provizija mikrokreditnih
organizacija i sl.

3. UmreZavanje i pristup platformama za inicijalni kapital i formiranje sli¢ne platforme incijativa u
FBiH.

4. Posebno izraditi programe i aktivnosti za podrZavanje startne faze (do tri godine).

5. Podrzati formiranje zadruga pripadnika ugroZenih grupa (nezaposleni, OSI, pripadnici boracke
populacije, Romi, itd.)

Optimiziranje pravnog okruzenja

1. Zakonom se moze definirati socijalno Preduzede sa svojim aktivnostima i oznakom, kako bi bilo
prepoznatljivo (sa najveéim olaksicama)

2. lzmjene i dopune potpornih zakona koja stvaraju povoljno okruzenje

3. Olaksavanje administrativnih procedura u svim fazama poduzetnicke djelatnosti

4. Posebno razmotriti ustupanje poslovnih prostora u javnoj funkciji ili drzavnom vlasnistvu bez
naknade za odreden (duzi) period i mogucnost transfera dijela javnih usluga.

5. Razvijati povoljno poslovno okruZenje za Sirenje i razvoj zadrugarstva u FBiH.

6. Uspostaviti pravne osnove za formiranje radnickih kooperativa u propalim preduzeéima.
7.Uspostaviti sistem drusStvenog izvjeStavanja i monitoringa stvorene drustvene dodate
vrijednosti.

Sektori u kojima je moguce razvijati socijalno poduzetnistvo:

a) saobracaj - javni prevoz,

b) socijalna zastita - vaninstitucionalne usluge podrske

c) zdravstveni sektor - usluge palijativne njege, patronazne sluzbe
d) obrazovanje - predskolsko, inkluzivno, servisi podrske

e) okolis - smanjenje zagadenja, upravljanje otpadom, reciklaza

f) komunalne usluge - Cistoca, odrzavanje javnih povrsina, parkova,

g) zastita od prirodnih i drugih nesreca - obuke (vatrogasne, spasavanja, gorske sluzbe, urgentni centri,
spasioci itd.)

h) turizam - svi aspekti (uklju€ujuci kulturu, kulturnu bastinu)
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i) poljoprivreda - svi proizvodi

Na kraju, ne treba zaboraviti inovatorstvo koje ée se javljati neovisno od mogudéih aktivnosti u sektorima,
ali ga svakako treba podrZavati, posebno jer inovatori iz Bosne i Hercegovine, tradicionalno na
takmiéenjima, smotrama i festivalima osvajaju veliki broj nagrada i veoma su cijenjeni u inovatorskom
svijetu.

1.3.Implementacija preporuka

Da preporuke ne bi ostale nacelno ,mrtvo slovo na papiru“ neophodno je precizno definisati zadatak za
njihovu realizaciju.

1. Mijere nevedene za podrsku socijalnom poduzetnistvu u Akcionom planu FBiH te u Programu rada
Vlade FBiH moraju se realizovati (nosioci aktivnosti i rokovi su definisani).

2. Za FBiH neophodno je sljedece uraditi u u periodu 2015 — 2020.
2.1 Pripremiti i usvojiti Strategiju razvoja socijalnog poduzetnistva koja bi definisala prava razvoja

socijalnog poduzetnistva (2016.).

2.2 Pripremiti i usvojiti Zakon o socijalnom poduzetnistvu (nije predviden Programom rada Vlade
FBiH).

2.3 Ostale mjere podrske Programu rada Vlade FBiH 2015 -2018.

1.4.Kod definisanja preporuka za unaprjedenje potporne okoline i izgradnju kapaciteta sektora treba
imati u vidu:

9 fiskalni problemi domadih budZeta ogranic¢avaju mogucnosti finansiranja projekata iz domadih
budZeta

9 znacajan broj stranih donatora se povukao iz BiH

9 podrska socijalnom poduzetnistvu ima tendenciju da postane jedan od prioriteta kod preostalih
donatora

9 koristenje EU IPA Il fondova trazit ¢e ukljucivanje javnih institucija u partnerstvu sa organizacijama
(NVO-i, konsalting firme, itd.) u implementaciji projekata.

2. Preporuke za opstu podrsku zaposljavanju OSI

U Prijedlogu ,Strategije za unapredenje prava i poloZaja osoba sa invaliditetom u FBiH 2016 -2021, kao
specificni cilj date su preporuke za zaposljavanje i samozaposljavanje OSI kako slijedi:

2.1.Specificni cilj 6. Jacati zaposljavanje i samozaposljavanje osoba s invaliditetom

Uz ocjenu da je u proteklom strateSkom razdoblju najveci napredak postignut upravo u oblasti
zaposljavanja, moZemo konstatovati da se u Federaciji BiH otvaraju nove vizije i modeli osposobljavanja,
obrazovanja, rehabilitacije i zaposljavanja osoba s invaliditetom. Rijec je o programima samozaposljavanja
i socijalnog poduzetnistva, koji nose potencijal za razvoj i kreiranje novih radnih mjesta i unapredenje
prilika na trZistu rada za nezaposlene osobe s invaliditetom i druge tesko zaposljive grupe.

Pored toga, potrebno je unaprijediti programe zaposljavanja osoba s invaliditetom u javhom sektoru kao i
na otvorenom trzistu, gdje bi se prakticCno moglo mjeriti njihovo stvarno ukljucivanje u drustvo pod
jednakim okolnostima. Na tom polju su u pripremi strateski dokumenti nadleznih ministarstva.
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Aktivnosti u okviru Specificnog cilja 6.

6.1. Razvijati modele socijalnog poduzetnistva u cilju zaposljavanja i samozaposljavanja osoba s
invaliditetom.

6.2. Uspostaviti mrezu centara za profesionalnu rehabilitaciju na teritoriji cijele Federacije Bosne i
Hercegovine koja ¢e biti povezana sa odgojno-obrazovnim ustanovama, trziStem rada i Federalnim
zavodom PIO/MIO.

6.3. Unaprijediti zaposljavanje osoba s invaliditetom na otvorenom trzistu rada i u javnom sektoru.
6.4. Unaprijediti zakonski okvir koji ¢e omoguditi efektivnije zaposljavanje osoba s invaliditetom.
6.5. Osigurati kontinuirano karijerno savjetovanje ucenika s invaliditetom.

6.6. Ukljuciti u proces zaposljavanja osoba s invaliditetom i zavode za zaposljavanje, te privrednike
kojima bi trebalo predstaviti kompetencije zavrSenih studenata i prednosti zaposljavanja osoba s
invaliditetom.

6.7. Podsticati zadruzno udruzivanje.
6.8. Podsticati Zensko poduzetnistvo, sa posebnim naglaskom na Zene s invaliditetom.

6.9. Promovisati drustveno poduzetnistvo.

2.2.U Akcionom planu za sprovodenje strategije ove su aktivnosti razradene, definisani su njihovi
nosioci i rokovi.
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Specificni cilj 6.

Jacati zaposljavanje i samozaposljavanje osoba s invaliditetom.

INDIKATORI/

AKTIVNOSTI NOSILAC AKTIVNOSTI PARTNERI POLAZNO STANJE JEDINICA MJERE OCEKIVANI REZULTAT GODINA
6.1. Razvijati modele socijalnog Fzz FMRPO; Pripremljena/ - Broj Donesen akt o 2019.
poduzetnistva u cilju FMRSP; Donesena Platforma za | implementiranih socijalnom
zaposljavanjai Kantonalna drustveno programa i projekata | poduzetniStvu i
samozaposljavanja OSI ministarstva poduzetnistvo u FBiH socijalnog programi se provode
razvoja, poduzetnistva
poduztenistva i - Procenat
obrta; financijskih izdvajanja
Kantonalna za poticaje
ministarstva programima i
nadleZzna zarad i projektima odrzivog
socijalnu politiku; zaposljavanja i
Kantonalni zavodi samozaposljavanja
za zaposljavanje; Osl
(o]0 - Broj osnovanih
poduzeca socijalnog
poduzetnistva
6.2. Uspostaviti mrezu centara za | Federalno i kantonalna | OOSI U FBiH joS uvijek ne - Broj i geografska Otvoren odredeni broj 2020.

profesionalnu rehabilitaciju na
povezana sa odgojno-
obrazovnim ustanovama,
trziStem rada i Federalnim
zavodom PIO/MIO

ministarstva rada i
socijalne politike;
Federalni i kantonalni
zavodi za
zaposljavanje;
Federalno i kantonalna
ministarstva
obrazovanja;

Zavod PIO/MIO

postoji niti jedna
ustanova ili centar za
profesionalnu
rehabilitaciju

rasprostranjenost
centara za
profesionalnu
rehabilitaciju

- Broj funkcionalnih
veza uspostavljenih
izmedu centara za
profesionalnu
rehabilitaciju i
obrazovnih
institucija, zavoda za
zapoSljavanje na svim
nivoima i Zavoda za
PIO -Broj OSI
upucenih na
profesionalnu
rehabilitaciju u

centara i ustanova za
profesionalnu
rehabilitaciju na
podrucju FBiH koji su
povezani sa zavodima za
zaposljavanje,
obrazovnim ustanovma
i zavodom PIO/MIO u
kojima OSlI prolaze kroz
programe profesionalne
rehabilitacije kako bi se
sa novostecenim
vjestinama uspjesno
zaposlili na trzistu rada.
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centre za
profesionalnu
rehabilitaciju
- Broj zaposlenih

OSI nakon
provedenog
programa
profesionalne
rehabilitacije

6.3. Unaprijediti zaposljavanje FZPR, OSI (o]0 Zakon je predvidio - Broj OSl zaposlenih Povecan broj zaposlenih | 2018.
OSI na otvorenom trziStu rada i u mogucnost na otvorenom tr¥i¢tu | OSI na otvorenom
javnom sektoru zaposljavanja kako na rada i javhom sektoru trziStu rada kaoi u

otvorenom trzistu rada javnom sektoru

i javnom sektoru takoi | _o, financijskih

pod posebnim izdvajanja za poticaj

uslovima. U programima i

prethodnom periodu projektima

kroz stimulativne zapoéljavanja na

mjere, a u skladu sa otvorenom trzitu

Zakonom, zaposlen je rada i javnom sektoru

veliki broj broj OSI na

otvorenom trZistu rada

kao i pod posebnim

uslovima dok je broj

OSl zaposlenih u

javnom sektoru dosta

manji.
6.4. Unaprijediti zakonski okvir FMRSP FZPR OSI; Zakonski okir ve¢ Broj izmjenjenih Donesene izmjene i 2018.
koji ¢ée omoguciti efektivnije Q0S| postoji, medutim zakona i dopune Zakona o

zaposljavanje OSI

neophodne su njegove
izmjene i dopune jer je
praksa od 2010 godine
do danas pokazala da
postoje odredene
nedorecenosti i
problemi u njegovoj
provedbi.

podzakonskih akata

profesionalnoj
rehabilitaciji,
osposobljavanju i
zaposljavanju osoba sa
invaliditetom u
Federaciji BiH kao i svih
neophodnih
podzakonskih akata i
pravilnika koje propisuje
ministar za rad i
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socijalnu politiku kao i
drugih propisa koji se
ticu ove oblasti

6.5. Osigurati kontinuirano
karijerno savjetovanje ucenika s
invaliditetom

Kantonalna
ministarstva
obrazovanja,
Pedagoski zavodi;
FMON kao
koordinirajuce tijelo

Odgojno-
obrazovne
ustanove;
(o]0

FMON je, kroz
djelovanje interresorne
RG, izradilo dokument
,Strateski pravci
razvoja karijerne
orijentacije u Federaciji
BiH za period 2015-
2020. godina“.

Kreirati i Izraditi
programe karijerne
orijentacije za
ucenike sa
invaliditetom

Izraden program
karijerne orijentacije i
uvrsten u plan JSZ

kontinuirano

6.6. Ukljuciti u proces Kantonalna Visokoskolske Na inicijativu FMON-a, | - Procenat ostvarene | Ostvarena saradnja kontinuirano
zaposljavanja OSl i zavode za ministarstva ustanove; uraden je dokument saradnje izmedu izmedu visokoskolskih
zaposljavanje te privrednike obrazovanja, Zavodi za »Strateski pravci visokoskolskih institucija i privrednih
kojima bi trebalo predstaviti FMON kao zaposljavanje; razvoja visokog institucija i privrednih | subjekata.
kompetencije zavrsenih koordinirajuce tijelo Privrednici; obrazovanja u FBIH subjekata Unapredena partnerska
studenata i prednosti Opcine; 2012-2022“ - Broj uspostavljenih saradnja visokoskolskih
zaposljavanja OSI (o]0 tripartitnih vijeca ustanova, zavoda za
zaposljavanje i
privrednika kroz rad
tripartitnih vijeca.
6.7. Podsticati zadruzno FMRPO 0O0slI Nije dovoljno Broj podrzanih Razvijanje modela kontinuirano
udruZivanje prepoznat znacaj zadruga i broj OSI socijalnog
zadruznih principa kao | u¢lanjeno u zadruge poduzetnistva kroz
modela poslovanja promoviranje zadruznog
bliskog socijalnom poduzetnistva.
poduzetnistvu Podrzane 3 socijalne
zadruge
6.8. Podsticati Zensko FMRPO 0O0slI Nedovoljna ukljuéenost | Broj podrzanih Sufinacirano 10 kontinuirano
poduzetnistvo sa posebnim Zena, a posebno Zena projekata projekata poduzetnica
naglaskom na Zene sa sa invaliditetom u poduzetnica oSl
invaliditetom poduzetnistvo
6.9. Promovisati drustveno FMRSP; Udruzenja Nedovoljno prepoznatljiy Broj odrzanih Prepoznati drustveno kontinuirano
poduzetnistvo FMRPO; poduzetnika; znacaj socijalnih okruglih stolova, odgovorni poduzetnici
FZz Regionalne poduzetnika javnih nastupa,

razvojne agencije
idr.;
0O0sl;

dodjeljenih priznanja,
podrzanih projekata
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Ne ulazedi u Analizu samog prijedloga Strategije, generalno je ocjenjujuée pozitivno veoma cudi da u akcionom
planu nigdje nije istaknut, kao nosilac aktivnosti ili partner Fond (FPRZOI). Mada je on dio Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike (FMRSP) te ¢e nesumnjivo voditi aktivnosti ministarstva, ocjenjujemo da bi
efektivnost aktivnosti bila osnazena da je pomenut u Akcionom planu.

3. Preporuke za unapredenje rada Fonda (FPRZOI) FBiH

3.1.Fond je definisao potrebu poduzimanja zajednickih aktivnosti: &

Izmjena i aZuriranje zakonskih i podzakonskih akata na nivou FBiH
Unutrasnja reorganizacija Fonda
Revizija i izmjena akata Fonda

Poboljsana informiranost svih uklju¢enih u procese sa uzajamnim pravima i obavezama

—a _& _a _a _a

Unapredenje saradnje sa potencijalnim partnerima

3.2. Izmjena i aZuriranje zakonskih i podzakonskih akata na nivou FBiH

3.2.1. NuZno je izvrSiti hitne izmjene i prilagodbe Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom u svrhu ostvarenja instituicionalne kontrole nad
postivanjem zakonskih odredbi.

3.2.2. Potrebno je izvrsiti izmjene zakona i podzakonskih akata zbog uocenih kontradiktornosti,
nedosljednosti i ostalih nedorecenosti propisa.

3.2.3. Zbog isteka roka implementacije Strategije za izjednacavanje mogucnosti za osobe sa
invaliditetom u Federaciji BiH 2011. — 2015. godine, potrebno je usvajanje nove Strategije od strane nadleznih
parlamentarnih tijela na nivou FBiH, uz predvidanje uspostave mehanizama nadgledanja provedbe nove
Strategije. Potrebno je i potpuno ustanovljenje Ureda Vlade FBiH za pitanja invaliditeta.

3.2.4. Potrebno je izvrsiti zakonsku reorganizaciju i redefiniciju uloge Instituta za medicinsko
vjestacenje FBiH, kako bi bile sprijeene neuravnotezene, neprirodne fluktuacije u broju osoba sa
invaliditetom, $to posredno utjee na opseg djelovanja Fonda i efikasnost u primjeni politika zaposljavanja i

regabilitacije osoba sa invaliditetom.

3.3. Unutrasnja reorganizacija Fonda

3.3.1. Sektore unutar Fonda potrebno je restrukturirati, odnosno redefinirati, te uspostaviti veci broj
nizih, specijalizovanih organizacijskih jedinica, odnosno odjeljenja.

3.3.2. U vezi sa prethodnim, Sektor pravnih, finansijskih i administrativnih poslova korisno bi bilo
redefinirati, uz uklju¢enje pojedinih kadrova, odnosno radnih mjesta, iz drugih sektora. U sastav takvog

restrukturiranog Sektora mogu biti inkorporirani i neki uposlenici iz sadasnjeg Sektora provedbe i monitoringa.

60 vidi, FPRZOI, elaborat, str. 45 -56
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3.3.3. Potrebno je izvrsiti reorganizaciju i preraspodjelu pojedinacnih radnih mjesta u svrhu povecéan;j
efikasnosti i unapredenja rada Fonda, ali i uStede javnih sredstava. Unutar Sektora za pravne, finansijske i
administrativne poslove, novom sistematizacijom je potrebno osigurati efikasniju djelatnu sposobnost osobe

uposlene na poziciju stru¢nog saradnika za pravne poslove i pravno zastupanje Fonda.

3.4.Revizija i izmjena akata Fonda

3.4.1. Za potrebe pojacane kontrole i efikasnosti u radu Fonda, nuzno je izvrsiti preraspodjelu
odgovornosti i obaveza pri procesu dodjele sredstava Fonda korisnicima. U tu svrhu, potrebno je izvrsiti
izmjene Pravilnika o raspodjeli sredstava Fonda, na nacin da se odgovornost i prava uposlenika Fonda
izbalansira za zakonom propisanom pravnom odgovornoscu za zakonito poslovanje Fonda.

3.4.2. Potrebno je izvrsiti izmjene Pravilnika Fonda kojim bi se osigurala neposredna novéana pomoc¢
pravnim subjektima u inicijalnoj fazi pri zaposlenju osoba sa invaliditetom.

3.4.3. Potrebno je izvrsiti izmjene Pravilnika Fonda kojim bi se osigurala ujednacenija prava pri
raspodjeli sredstava izmedu pravnih subjekata razli¢itih kategorija.

3.4.4. U svrhu osiguranja jednakih moguénosti na trziStu rada, nuino je prioritetiziranje dodjele
sredstava za zapostavljene oblasti struénog usavrSavanja, dokvalifikacije i prekvalifikacije osoba sa

invaliditetom.

3.5.Informiranje javnosti i poslodavaca

3.5.1. Informacije o duznostima i pravima pravnih subjekata i potencijalnih poslodavaca porebno je
javno predocavati i distribuirati zainteresovanim stranama.

3.5.2. Bazu podataka SOTAC potrebno je uciniti dostupnom, te prakti¢no primijenjivati informacije
koje se kroz bazu nude u kreiranju srednjorocnih i dugorocnih strategija i analiza pozicije osoba sa
invaliditetom u drstvu.

3.5.3. Potrebno je ostvariti dvosmjernu komunikaciju i saradnju sa privrednim subjektima koji

saraduju sa Fondom.

3.6. Saradnja sa domacim i medunarodnim institucijama i organizacijama

Fond za profesionalnu rehabilitaciju i zaposljavanje osoba sa invaliditetom kao jednu od svojih osnovnih zadaca
Statutom ustanove je definirao ostvarenje saradnje ,sa medunarodnim i domadim donatorskim, vladinim i
nevladinim organizacijama u cilju razvijanja projekata i prikupljanje sredstava u svrhu provodenja aktivnosti
Fonda,” a kao potencijalni izvor prihoda Fonda definirana su ,,sredstva donacija domadih i stranih pravnih i
fizickih lica.”
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4. Zakljucci

Imajuci u vidu predhodnu analizu i brojne preporuke za razvoj socijalnog poduzetnistva u BiH i unapredenje
rada Fonda (FPRZOI) moZemo zakljuciti sljedece:

1. Opsta podrska razvoju socijalnog poduzetnistva u FBiH (Strategija, zakoni, razne olaksice) znacajno bi
ojacala mehanizme zaposljavanja OSI.

2. Fond (FPRZOI) je sa novim menadZmentom od marta 2015. znadajno unaprijedio svoje funkcionisanje,
posebno u pogledu aktiviranja naplate doprinosa po Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji,
osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom, kontrole upotrebe sredstava te ,vidljivost”
svoje uloge.

3. Neophodno je ojacati nadzor nad uplatom privrednih subjekata doprinosa po ovom Zakonu. U tom
smislu Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom u
FBiH treba dopuniti odredbom da Poreska uprava treba vrsiti nadzor nad uplatama doprinosa po
Zakonu kod svih privrednih subjekata.

4. U Institutu za medicinsko vjestaCenje treba preéi sa prakse ocjene invalidnosti na evropsku
metodologiju ocjenjivanja preostalih radnih sposobosti. Pri tome, neratni OSI i ratni OSI moraju imati
isti tretman pri ocjenjivanju.

5. Neophodno je formirati Centar za profesionalnu rehabilitaciju i osposobljavanje OSI u FBiH da bi se oni
mogli ukljuciti u trziste rada, posebno za rad u socijalnim preduzeéima.

6. Vazno je nastaviti sa kampanjama informisanja populacije OSI i Sire javnosti sa ulogom i moguénostima
Fonda (FPRZOI) u FBiH kao i sa obavezama privrednih subjekata da uplacuju doprinos Fondu u skladu
sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom u
FBiH.
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